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3-้โ 

ภาพทีไ 3.42 ลักษณะการจัดรียงสินคຌาภาย฿นรถ 3-้โ 
ภาพทีไ 3.43 สับปะรดทีไท าการขนสงจากจังหวัดชียงรายเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน

ตอน฿ตຌ 
3-้ใ 

ภาพทีไ 3.44 ประมวลภาพการลงพืๅนทีไ ณ ตลาดจินหมาจิๅงชาง 3-้ไ 
ภาพทีไ 3.45 ดอกเมຌทีไรอการประมูล 3-้ๆ 
ภาพทีไ 3.46 ลักษณะการประมูลดอกเมຌ ณ บริษัท Yunnan Jin Yuan International 

Logistics 
3-้ๆ 

ภาพทีไ 3.47 สัมภาษณ์ผูຌประกอบการ ผูຌน าขຌาูสงออกดอกเมຌ ณ บริษัท Yunnan Jin 
Yuan International Logistics 

3-้็ 

ภาพทีไ 3.48 ลักษณะทาทียบรือพาณิชย์ชียงสน 3-้่ 
ภาพทีไ 3.49 การขนถายสินคຌาเกชขใงจากรถควบคุมอุณหภูมิเปยังรือขนสงสินคຌา 

ขนบบล าลียงดย฿ชຌคน 
3-แเเ 

ภาพทีไ 3.50 ลักษณะการขนสงสินคຌาบบยกตูຌคอนทนนอร์ 3-แเแ 
ภาพทีไ 3.51 ประมวลภาพการลงพืๅนทีไ ณ ทารือชียงสน จังหวัดชียงราย 3-แเแ 
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สารบัญภาพ (ตอี 
 

ภาพ   หนຌา 
    

ภาพทีไ 3.52 ส ารวจทารือกวนหลย ละสัมภาษณ์ผูຌประกอบการหຌองยในกวนหลย 
ิสาธารณรัฐประชาชนจีนี 

3-แเโ 

ภาพทีไ 3.53 สຌนทางชืไอมยงระหวางทารือพาณิชย์ชียงสนเปยังทารือกวนหลย 3-แเใ 
ภาพทีไ 3.54 ประมวลภาพการลงพืๅนทีไสัมภาษณ์ผูຌประกอบการหຌองยในกวนหลย 

ิสาธารณรัฐประชาชนจีนี 
3-แเใ 

ภาพทีไ 3.55 ทารอืกวนหลย 3-แเไ 
ภาพทีไ 3.56 สัมภาษณ์ส านักงานสงสริมการคຌาระหวางประทศ ณ นครคุนหมิง 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

3-แเ5 

ภาพทีไ 3.57 ตຌนทุนของผูຌประกอบการขนสงดຌวยรถบรรทุก ดยปรียบทียบ฿หຌหในตຌนทุน
ดยฉลีไยระหวางการลงทุนซืๅอรถบรรทุกส าหรับการขนสงบบธรรมดาละ
รถบรรทุกส าหรับการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 

3-11แ 

ภาพทีไ 3.58 ประมวลภาพบรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ แ ณ รงรมปทุมวัน  
ปริๆนซส กรุงทพมหานคร 

3-1แ็ 

ภาพทีไ 3.59 บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅ งทีไ  โ ณ รงรมอมารี ดอนมือง  
อร์พอร์ต กรุงทพมหานคร 

3-1แ่ 

ภาพทีไ 3.60 บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅ งทีไ  ใ ณ รงรมอมารี ดอนมือง  
อร์พอร์ต กรุงทพมหานคร 

3-แแ่ 

ภาพทีไ 3.61 บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ ไ ณ หຌองชียงรุຌง แ รงรมวียงอินทร์ 
จังหวัดชียงราย 

3-แแ่ 

ภาพทีไ 3.62 บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ 5 ณ Heart work co-working space, 
Porto Chino จังหวัดสมุทรสาคร 

3-แแ้ 

ภาพทีไ 3.63 บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ  ๆ ณ รงรมนิวทรวิลลอด์จ  
จังหวัดจันทบุรี 

3-1แ้ 

ภาพทีไ 3.64 สรุปผลทีไเดຌจากการรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองของครงการฯ 3-1โ็ 
ภาพทีไ 4.1 สรุปผลการตรวจประมินครงการน ารอง Q Cold Chain 4-ไ 
ภาพทีไ 4.2 สัดสวนประภทองค์กร 4-แๆ 
ภาพทีไ 4.3 สัดสวนระยะวลาการด านินกิจการ 4-แ็ 
ภาพทีไ 4.4 สัดสวนรถบรรทุกทัไวเป ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 4-แ็ 
ภาพทีไ 4.5 สัดสวนรถบรรทุกหຌองยใน ิรถ ๆ ลຌอขึๅนเปี 4-แ่ 
ภาพทีไ 4.6 สัดสวนของประภท/ชนิดสินคຌาทีไทานคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสง 4-แ่ 
ภาพทีไ 4.7 สัดสวนของรูปบบการ฿หຌ/฿ชຌบริการการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบ

ควบคุมอุณหภูมิ 
4-แ้ 
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สารบัญภาพ (ตอี 
 

ภาพ   หนຌา 
    

ภาพทีไ 4.8 สัดสวนความสน฿จตอการ฿หຌ/฿ชຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  
บบควบคุมอุณหภูมิ 

4-แ้ 

ภาพทีไ 4.9 สัดสวนมุมมองดຌานประยชน์ของการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain) 

4-2เ 

ภาพทีไ 4.10 สัดสวนมุมมองดຌานอุปสรรคภาย฿นองค์กร฿นการด านินงานดຌานการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

4-2แ 

ภาพทีไ 4.11 สัดสวนมุมมองดຌานอุปสรรคจากการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

4-2โ 

ภาพทีไ 4.12 สัดสวนมุมมองดຌานอุปสรรคภายนอกองค์กร฿นการด านินงานดຌานการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

4-2ใ 

ภาพทีไ 4.13 สัดสวนมุมมองหรือทัศนคติภาย฿นองค์กรทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการ
ขนสงสินคຌา กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ   
ิCold Chain) 

4-2ไ 

ภาพทีไ 4.14 สัดสวนมุมมองหรือทัศนคติภายนอกองค์กรทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ  
ิCold Chain) 

4-โ5 

ภาพทีไ 5.1 การลຌางมือดຌวยสบูดินกอนปฏิบัติงาน ิซຌายี ละการตงกายทีไหมาะสม
รัดกุม ิขวาี 

5-1 

ภาพทีไ 5.โ ตัวอยางบรรจุภัณฑ์ทีไถูกตຌองส าหรับสินคຌาฮาลาล 5-โ 
ภาพทีไ 5.ใ ตัวอยางการจัดสรรพืๅนทีไส าหรับสินคຌาฮาลาล 5ูใ 
ภาพทีไ 5.4 การท าความสะอาดตูຌคอนทนนอร์ดຌวยสบูดินกอนท าการบรรจุ 5-ใ 
ภาพทีไ 6.1 ตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌา กษตรละอาหาร 

ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
6-โ 

ภาพทีไ 9.1 พิธีมอบ฿บประกาศกียรติคุณ฿หຌกผูຌประกอบการทีไขຌารวมครงการน ารอง 9-ใ 
ภาพทีไ 9.2 การสวนา กຌาวสูความป็นมืออาชีพ ดຌวยมาตรฐานการขนสงบบควบคุม

อุณหภูมิ 
9-ๆ 

ภาพทีไ 9.3 ตราสัญลักษณ์ รูปบบภาษาเทย ละภาษาอังกฤษ 9-็ 
ภาพทีไ 9.4 ชุดอุปกรณ์ส าหรับจัดสดงนิทรรศการ 9-่ 
ภาพทีไ 9.5 ตัวอยางรายละอียดผนพับ 9-1เ 
ภาพทีไ 9.ๆ ตัวอยางอินฟกราฟฟຂกส์ 9-1แ 
ภาพทีไ 9.็ ตัวอยางรายละอียดหนังสืออิลใกทรอนิกส์ ิeBook) ู้แโ 
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ix 

 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง   หนຌา 
    

ตารางทีไ 1.1 ระยะวลาการด านินการ 1-็ 
ตารางทีไ 1.2 การจัดสงรายงานละอกสาร 1-่ 
ตารางทีไ 2.1 คุณสมบัติทางกายภาพของอมมนีย 2-5 
ตารางทีไ 3.1 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณ์ชิงลึกของกลุมผูຌจัดจ าหนายสินคຌากษตรละ

อาหาร ละหนวยงานราชการ 
3-แแ 

ตารางทีไ 3.2 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณ์ชิงลึกของกลุมผูຌผลิตรถหຌองยในละทคนลยี
ทีไกีไยวขຌอง 

3-โแ 

ตารางทีไ 3.3 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณ์ชิงลึกของกลุมผูຌประกอบการขนสง 3-โๆ 
ตารางทีไ 3.4 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณ์ชิงลึกของกลุมผูຌ฿หຌบริการคลังสินคຌาหຌองยใน 3-ใเ 
ตารางทีไ 3.5 สรุปนวปฏิบัติทีไดีของ Global Cold Chain Alliance (GCCA) 3-ใโ 
ตารางทีไ 3.6 มูลคาการคຌาดยรวมของมณฑลยูนนาน ป โ55ๆูโ55่ 3-ๆๆ 
ตารางทีไ 3.7 มูลคาการคຌากับประทศคูคຌา แเ อันดับรก ทีไส าคัญของมณฑลยูนนาน  

ป โ55่ 

3-ๆ็ 

ตารางทีไ 3.8 รายละอียดทางหลวงระหวางมณฑลยูนนาน ็ สาย 3-่แ 
ตารางทีไ 3.9 รายละอียดสຌนทางรถเฟระหวางมณฑลยูนนาน ่ สาย 3-่ใ 
ตารางทีไ 3.10 รายชืไอสนามบิน฿นมณฑลยูนนาน 3-่5 
ตารางทีไ 3.11 สินคຌา แเ อันดับรกทีไมีมูลคาการน าขຌาูสงออก มากทีไสุดของดานชียงของ 3-่่ 
ตารางทีไ 3.12 สิไงอ านวยความสะดวก฿นทารือพาณิชย์ชียงสน 3-้่ 
ตารางทีไ 3.13 ปริมาณละมูลคาการสงออกผานดานชียงสน 3-้้ 
ตารางทีไ 3.14 องค์ประกอบของตຌนทุนการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบ

ควบคุมอุณหภูมิ 
3-11เ 

ตารางทีไ 3.15 ประมาณการตຌนทุนการ฿ชຌพลังงานชืๅอพลิง 3-แแโ 
ตารางทีไ 3.16 ประมาณการตຌนทุนคาขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบ

ควบคุมอุณหภูมิ กรณีศึกษาสินคຌาประภทผักสด สຌนทางกรุงทพมหานคร – 
นครราชสีมา 

3-แแโ 

ตารางทีไ 3.17 สรุปจ านวนผูຌขຌารวมการประชุมกลุมยอย ิFocus Group) 3-แแ5 
ตารางทีไ 3.18 สรุปประดในปัญหาละนวทางการกຌเขปัญหาทีไเดຌจากการจัดการประชุม

กลุมยอย 
3-1แ5 

ตารางทีไ 3.19 สรุปจ านวนผูຌขຌารวมประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshop) 3-12เ 
ตารางทีไ 3.20 สรุปผลทีไเดຌจากการประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshop) 3-1โแ 
ตารางทีไ 4.1 ตารางสรุปผลการประมินตามกณฑ์มาตรฐาน ิยกตามรายขຌอี ภาย฿ตຌ

ครงการน ารอง พืไอขอรับรองมาตรฐาน Q cold chain 
4-5 
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สารบัญตาราง ิตอี 
 

ตาราง   หนຌา 
    

ตารางทีไ 4.2 สรุปผลการตรวจประมินบริษัทภาย฿ตຌครงการน ารอง ิบืๅองตຌนี ละ
ขຌอสนอนะ 

4-็ 

ตารางทีไ 7.1 นวคิดการจัดท าผนงานการก ากับดูลละพัฒนาคุณสมบัติผูຌตรวจประมิน 
ละวิธีการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพฯ ของหัวหนຌาผูຌตรวจประมินละ
ผูຌตรวจประมิน 

7-2 

ตารางทีไ 8.1 นวคิดการจัดท าผนงานพืไอการก ากับดูลละพัฒนารูปบบการตรวจ
ประมินมาตรฐานคุณภาพของหนวยตรวจประมินอิสระ 

8-2 

ตารางทีไ ่.โ การวิคราะห์ความป็นเปเดຌ฿นการก าหนดคาตรวจประมินกลาง 8-7 
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1ู1 

บททีไ 1 บทน ำ 

 

1.1 ทีไมำละควำมส ำคัญของครงกำร 
 

ประทศเทยถือป็นประทศทีไมีศักยภาพ฿นดຌานการผลิตละปรรูปสินคຌากษตรละอาหาร ดย฿นป พ.ศ. โ5ไ่ 
รัฐบาลเดຌมีนยบายครัวเทยสูครัวลก ิThai Kitchen to the Worldี พืไอผลักดัน฿หຌประทศเทยป็นครัวของลก 
นอกจากนีๅ ฿นป พ.ศ. โ5ๆแ รัฐบาลสนับสนุน฿หຌมีครงการจัดตัๅงระบียงผลเมຌภาคตะวันออก ิ Eastern Fruit 

Corridorี ฿นพืๅนทีไภาคตะวันออก พืไอ฿หຌประทศเทยป็นหลงผลิตละตลาดผลเมຌมืองรຌอนทีไมีคุณภาพเดຌมาตรฐาน
ละป็นทีไยอมรับ฿นระดับสากล อีกทัๅงป็นการผลักดัน฿หຌประทศเทยป็น มหานครผลเมຌลก ซึไงนยบายหลานีๅ  
เดຌถูกก าหนดป็นครืไองมือส าคัญ฿นการพัฒนาละขับคลืไอนศรษฐกิจของประทศเทยประการหนึไง ดยรัฐบาลเทย
ชืไอวาจะสามารถผลักดัน฿หຌสินคຌากษตรมีมูลคาพิไมขึๅน฿นรูปบบตาง โ ตลอดจนชวยผลักดัน฿หຌราคาสินคຌากษตร
พิไมสูงขึๅน อยางเรกใตาม การจะสรຌางความชืไอมัไนวาประทศเทยมีศักยภาพ฿นการกຌาวสูการป็น ครัวของลก ละ 
มหานครผลเมຌลก รวมทัๅงป็นหลงผลิตอาหารทีไมีคุณภาพละปลอดภัยเดຌนัๅน จ าป็นตຌองประกอบเปดຌวยปัจจัย
หลายดຌาน ซึไ งรวมถึงผูຌประกอบการขนส งจ า ป็นตຌองมีการพัฒนาศักยภาพของตนอง อยางตอ นืไ อง  
พืไอพิไมขีดความสามารถ฿นการขงขัน ซึไงนยบายดังกลาวจะเมสามารถประสบความส ารใจเดຌหากเมเดຌรับ 

การสนับสนุนจากภาครัฐอยางจริงจัง 
 ทัๅงนีๅ จากขຌอมูลของส านักงานศรษฐกิจการกษตร กระทรวงกษตรละสหกรณ์฿นป พ.ศ. โ55่ พบวา
ประมาณรຌอยละ ใเ ของการสูญสียสินคຌากษตรละอาหาร ิFood Lossี ฿นประทศเทยนัๅน มีสาหตุมาจาก 

การขนสงละการจัดกใบทีไเมเดຌมาตรฐาน ชน การจัดกใบสินคຌากษตรละอาหาร฿นอุณหภูมิ ละบรรจุภัณฑ์ทีไ 
เมหมาะสม฿นระหวางการขนสง ซึไงนอกจากจะท า฿หຌกิดความสียหายกับตัวสินคຌาลຌว ยังสามารถกอ฿หຌกิดอันตราย
ตอผูຌบริภคเดຌ ซึไงสงผลกระทบตอระบบศรษฐกิจละสังคมของประทศ จากขຌอมูลนีๅ สดง฿หຌหในวาผูຌประกอบการ
ขนสงสินคຌากษตรละอาหารของเทยยังเมมีศักยภาพทีไจะสามารถขงขัน฿นระดับสากลเดຌดีทาทีไควร ดังนัๅน ปัญหา
ดังกลาวสามารถกຌเขเดຌดยการสรຌางระบบมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกทีไถูกตຌองละ
หมาะสมกับประทศเทย ดยริไมตัๅงตกระบวนการขนสงจากหลงผลิตจนถึงมือผูຌบริภค พืไอ฿หຌมีการพัฒนา  

ความป็นมืออาชีพส าหรับการ฿หຌบริการดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารตอเป 

 ดังนัๅน กรมการขนสงทางบก ซึไงป็นหนวยงานภาย฿ตຌกระทรวงคมนาคมทีได านินบทบาทส าคัญ฿นการควบคมุ 
ก ากับ ดูล ละพัฒนาสงสริมการขนสงสินคຌาทางถนนดຌวยรถบรรทุก เดຌลใงหในถึงความส าคัญ ฿นการรวมสนับสนุน
ละผลักดันนยบายดังกลาวของรัฐบาล ละพืไอ฿หຌการด านินการของกรมฯ มีความสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์
กระทรวงคมนาคม ฿นยุทธศาสตร์ทีไ แ รืไองการพัฒนาระบบขนสงขัๅนพืๅนฐาน฿หຌชืไอมยง ทัไวถึง ละป็นมิตร  

กับสิไงวดลຌอม ละยุทธศาสตร์กรมการขนสงทางบก ฿นยุทธศาสตร์ทีไ แ รืไองการพัฒนาละสงสริมระบบการขนสง 

ทางถนน฿หຌมีประสิทธิภาพละขงขันเดຌ จึงมีหตุผลละความจ าป็น฿นการด านิน ครงการศึกษาระบบมาตรฐาน
คุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก พืไอป็นครืไองมือ฿นการพัฒนาศักยภาพผูຌประกอบการ
ขนสง฿หຌมีระบบการขนสง฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหารทีไเดຌมาตรฐาน ซึไงจะป็นการสงสริมละสนับสนุนการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารของประทศ฿หຌมีคุณภาพ ละป็นทีไยอมรับ฿นระดับสากล 
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แ.โ วัตถุประสงค์ 
 

ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกมีวัตถุประสงค์ดังนีๅ 
แ.โ.แ พืไอศึกษาวิธีการจัดกระบวนการลจิสติกส์ละมาตรฐานตาง โ ทีไกีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌา  

฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain Logisticsี รวมถึงมาตรฐานการขนสงสินคຌา 
฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล ิHalal Logisticsี ดยดูกระบวนการขนสงตัๅงตหลงผลิตจนถึงการน ามา฿ชຌ
ของผูຌบริภค 

แ.โ.โ พืไอศึกษาละสนอนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain Management for Truck Operationี รวมถึงมาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล ิHalal Management for Truck Operationี พืไอพัฒนาผูຌประกอบการ
ขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุก฿หຌมีศักยภาพละความช านาญ฿นการขนสงสินคຌา฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหาร฿นระดับสากล 

แ.โ.ใ พืไอสงสริม฿หຌกิดการลดตຌนทุนหรือคา฿ชຌจายของผูຌผลิตละผูຌสงออกทีไกิดขึๅนจากการสืไอมสีย  
ของสินคຌากษตรละอาหาร ิFood Lossี ฿นระหวางการขนสงสินคຌาทีไเมเดຌมาตรฐาน 
 

1.3 วิธกีำรด ำนินครงกำร 
 

ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกนีๅป็นการศึกษา
ระบบมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ  ิCold Chain Management 
for Truck Operationี รวมถึงมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาลดຌวยรถบรรทุก ิHalal Management 
for Truck Operationี ของประทศเทย ดยท าการศึกษา ส ารวจ ละรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองจากทัๅง฿นประทศ
ละตางประทศ ดยมีวิธีการด านินครงการ ดังนีๅ 

1.3.1 กำรศึกษำละรวบรวมวรรณกรรมทีไกีไยวขຌอง 
1.3.1.1 ทีไปรึกษาเดຌด านินการศึกษาขຌอมูลตาง โ ทีไ กีไยวกับระบบมาตรฐานละวิธีการ 

จัดกระบวนการลจิสติกส์฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain Logisticsี ละ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล ิHalal Logisticsี  จากกรณีศึกษาตัวอยาง ิCase Studyี  ละ 
ผลการศึกษาวิจัยจากภาย฿นประทศละตางประทศ ิLiterature Reviewี  

1.3.1.2 ทีไปรึกษาเดຌศึกษาขຌอมูลนวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี ของการจัดการกระบวนการ 
ลจิสติกส์฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล ิHalal Logisticsี จากกรณีศึกษาวรรณกรรมทีไกีไยวขຌอง 

 
1.3.2 กำรส ำรวจขຌอมูลภำคสนำมละกำรระดมควำมคิดหในผูຌประกอบกำรขนสงสินคຌำละผูຌทีไกีไยวขຌอง 

ิStakeholderี กีไยวกับวิธีกำรจัดกำรระบบลจิสติกส์ละระบบมำตรฐำน฿นกำรขนสงสินคຌำกษตรละอำหำร 
ดยบงกำรศึกษำป็น ใ กลุมหลัก เดຌก อำหำรชขใง ิFrozen Foodี อำหำรชยใน ิChilled Foodี ละ
ผักละผลเมຌสด ิFresh Fruit and vegetableี 

การด านินการส ารวจขຌอมูลละรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองกับการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพ  
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก พืไอน าขຌอมูลทีไเดຌมา฿ชຌ฿นการวิคราะห์ศักยภาพของผูຌประกอบการ
ขนสงเทย ละวิคราะห์นวทาง฿นการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  
ดຌวยรถบรรทุก ดยมีวิธีการด านินการดังตอเปนีๅ 
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ภำพทีไ 1.1 ผนภำพสดงกำรด ำนินกำรครงกำร 

 
1.3.2.1 กำรประชุมกลุมยอย ิFocus Groupี  
ทีไปรึกษาด านินการส ารวจขຌอมูลทีไกีไยวขຌองกับมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร

ดຌ วยรถบรรทุกของผูຌ ประกอบการขนส งสินคຌ าดຌ วยรถบรรทุกละศึกษา ปรียบ ทียบประยชน์ของ  
การพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกของผูຌประกอบการทีไมีผลตอ
ประสิทธิภาพการด านินกิจการ ละตຌนทุนของผูຌประกอบการขนสงสินคຌา ดยการจัดประชุมกลุมยอย ิFocus Groupี 
จากผูຌมีสวนเดຌสวนสีย฿นดຌานการขนสงสินคຌาทางถนน฿นประดในตาง โ จ านวน ๆ ครัๅง ครอบคลุมพืๅนทีไสวนกลาง 
ละสวนภูมิภาค รวมจ านวนผูຌขຌารวมประชุมทัๅงหมดเมนຌอยกวา แไเ คน  

 
1.3.2.2 กำรสัมภำษณ์ชิงลึก ิInูdepth Interviewี 
ทีไปรึกษาด านินการสัมภาษณ์ชิงลึก ิ Inูdepth Interviewี ผูຌประกอบการจ านวน โเ ราย  

ดยระดมความคิดหในจากผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการ ผูຌประกอบการขนสงสินคຌา หนวยงานภาครัฐละภาคอกชน 
฿นประทศเทย พืไอรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองกับกระบวนการลจิสติกส์ละระบบมาตรฐาน฿นการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ  ิCold Chain Logisticsี  ละการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล  
ิHalal Logisticsี 
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1.3.2.3 กำรศึกษำนวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี 
ทีไปรึกษาด านินการศึกษาละรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองกับกระบวนการลจิสติกส์ละระบบ

มาตรฐาน฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain Logisticsี ละการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารฮาลาล ิHalal Logisticsี จากผูຌประกอบการขนสง ละหนวยงานทีไกีไยวขຌอง ทัๅงภาครัฐละ
ภาคอกชน ซึไงเดຌรับการยอมรับวามีนวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี ดຌวยการส ารวจละการสัมภาษณ์ชิงลึก  
ิInูdepth Interviewี ดยมีรายละอียด ดังนีๅ 

• ทีไปรึกษาเดຌด านินการกใบขຌอมูลผูຌประกอบการของเทยทีไมีนวปฏิบัติทีไดีกีไยวกับ 
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ จ านวน ใ ราย จากสินคຌา ใ กลุมหลัก เดຌก 
กลุมอาหารชขใง ิFrozen Foodี กลุมอาหารชยใน ิChilled Foodี ละกลุมผักละผลเมຌสด ิFresh Fruit and 
Vegetableี 

• ทีไปรึกษาเดຌด านินการศึกษานวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี ละสัมภาษณ์ชิงลึก  
ิInูdepth Interviewี จากผูຌประกอบการ฿นประทศนธอลนด์ซึไงมีความชีไยวชาญดຌานลจิสติกส์สินคຌากษตรละ
อาหาร พืไอท าการศึกษาละปรียบทียบนวทางปฏิบัติทีไมีความหมาะสม ดยเดຌศึกษาถึงนวปฏิบัติทีไดี 
฿นดຌานการขนสงตัๅงตตຌนนๅ า ิUpstreamี เปจนถึงปลายนๅ า ิDownstreamี ละน าผลทีไเดຌจากการศึกษา 
มาประยุกต์฿ชຌละพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกของเทย฿หຌมี  
ความหมาะสมละกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
1.3.2.4 กำรศึกษำระบบกำรขนสงสินคຌำกษตรละอำหำรดຌวยรถบรรทุก฿นระบบกำรคຌำชำยดน 

ิBorder Tradeี  
ทีไปรึกษาด านินการศึกษาละส ารวจสຌนทางการขนสงสินคຌากษตรละอาหารของเทยเปยัง  

ตลาดการคຌาชายดน ณ มืองดานชายดนทีไส าคัญของเทย ดยท าการศึกษาสຌนทาง R3A ซึไงป็นสຌนทางทีไมี
ศักยภาพ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารของประทศเทยเปยังตลาดคูคຌาทีไส าคัญคือสาธารณรัฐประชาชนจีน  
ดยทีไปรึกษาเดຌด านินการศึกษาครอบคลุมตัๅงตการขนสงสินคຌาทีไตຌนทางจนถึงตลาดปลายทาง เดຌก ตลาดผลเมຌ 
ละตลาดประมูลดอกเมຌ ณ มณฑลยูนนาน พรຌอมทัๅงน าขຌอมูลทีไเดຌมาวิคราะห์ตຌนทุนหรือคา฿ชຌจาย฿นตละสวน 
ทีไกีไยวขຌอง฿นกระบวนการขนสงสินคຌา ชน ตຌนทุนดຌานบรรจุภัณฑ์ ตຌนทุนดຌานทคนลยีการขนถายสินคຌา ละตຌนทุน
ดຌานทคนลยีสารสนทศ ชน GPS ซึไงน ามา฿ชຌพืไอการติดตามละตรวจสอบคุณภาพสินคຌา฿นระหวางการขนสง 

ทัๅงนีๅขຌอมูลทีไเดຌน ามา฿ชຌ฿นการวิคราะห์ศักยภาพของผูຌประกอบการขนสงเทย ละนวทางการพัฒนา
ระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก รวมถึงน าเปวิคราะห์หรือพยากรณ์นวนຌม
ความตຌองการ ิDemand Forecastingี ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ละการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารฮาลาล 

 
1.3.3 กำรวิครำะห์ศักยภำพละนวทำงกำรพัฒนำระบบมำตรฐำนกำรขนสงสินคຌำกษตรละอำหำร

ดຌวยรถบรรทุก  
ทีไปรึกษาเดຌด านินการศึกษาละวิคราะห์ตຌนทุนทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌา รวมถึงคา฿ชຌจายทีไกิดจากการสืไอมสีย

ของสินคຌากษตรละอาหาร ิFood Lossี ซึไงมีสาหตุจากการขนสงทีไเมเดຌมาตรฐานทัๅงกอนละหลังหากมีการน าอา
รางมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกมาประยุกต์฿ชຌ 
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1.3.4 กำรจัดท ำรำงมำตรฐำนคุณภำพกำรขนสงสินคຌำกษตรละอำหำรดຌวยรถบรรทุก รวมทัๅง
ด ำนินกำรส ำรวจละรวบรวมควำมคิดหในตอรำงมำตรฐำนฯ จำกผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง ิStakeholderี  

ทีไปรึกษาเดຌด านินการศึกษาจัดท ารางมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
พรຌอมทัๅงส ารวจขຌอมูลละความคิดหในของผูຌประกอบการขนสงสินคຌา ผูຌวาจຌางหรือผูຌ฿ชຌบริการละผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง 
ทีไมีตอรางมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก ดยมีรายละอียดกิจกรรมดังนีๅ 

 
1.3.4.1 กำรจัดประชุมชิงปฏิบัติกำร ิWorkshopี 
ทีไปรึกษาด านินการจัดการประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี พืไอระดมความคิดหในละรวบรวม

ขຌอมูลทีไกีไยวขຌองกับรางมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกของกรมการขนสงทางบก 
ดยการจัดการประชุมดังกลาวจะนຌนการมีสวนรวมจากผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง ิStakeholderี ครอบคลุมพืๅนทีไทัๅง฿น
สวนกลางละสวนภูมิภาค ดังนีๅ 

ิแี ผูຌประกอบการขนสงสินคຌา สมาคม/ชมรมดຌานการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุกผูຌวาจຌาง/
ผูຌ฿ชຌบริการ นักวิชาการขนสงละจຌาหนຌาทีไทีไกีไยวขຌอง ตัวทนจากหนวยงานภาครัฐละอกชนทีไกีไยวขຌอง จ านวน  
ๆ ครัๅง ซึไงครอบคลุมพืๅนทีไทัๅง฿นสวนกลางละสวนภูมิภาค ดยมีผูຌขຌารวมการประชุมฯ รวม ๆ ครัๅง เมนຌอยกวา โเเ คน 

ิโี หนวยตรวจประมินอิสระ ิ IBี หัวหนຌาผูຌตรวจประมิน ละผูຌตรวจประมิน จ านวน  
แ ครัๅง ดยมีผูຌขຌารวมการประชุมฯ เมนຌอยกวา ๆเ คน 

 
1.3.4.2 กำรส ำรวจขຌอมูลละควำมคิดหใน  
ทีไปรึกษาด านินการส ารวจขຌอมูลละความคิดหในตอรางมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร

ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิของกรมการขนสงทางบก ดยการ฿ชຌบบสอบถาม ิQuestionnaireี 
ตามหลักสถิติละความหมาะสมส าหรับการวิคราะห์ขຌอมูล 

ขຌอมูลทีไเดຌจากการด านินการดังกลาวขຌางตຌน สามารถน ามาก าหนดป็นมาตรฐานดຌานการขนสงสนิคຌา
กษตรละอาหารของกรมการขนสงทางบก รวมถึงสามารถ฿ชຌขຌอมูลทีไเดຌ฿นการจัดท าฐานขຌอมูลดຌานการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหาร ซึไงจะสามารถน าเปวิคราะห์หรือพยากรณ์นวนຌมปริมาณความตຌองการ ิDemand Forecastingี 
฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิรวมถึงการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาลเดຌตอเป 

 
1.3.5 กำรด ำนินกำรครงกำรน ำรอง฿หຌค ำปรึกษำละพัฒนำผูຌประกอบกำรขนสง฿หຌขຌำสูระบบ

มำตรฐำนคุณภำพกำรขนสงสินคຌำกษตรละอำหำรดຌวยรถบรรทุก  
1.3.5.1 ทีไปรึกษาเดຌด านินการจัดสัมมนาพืไอประชาสัมพันธ์ พรຌอม฿หຌค าปรึกษาละนะน า

มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก จ านวน 1 ครัๅง ดยผูຌขຌารวมการสัมมนา 
เมนຌอยกวา 100 คน 

1.3.5.2 ทีไปรึกษาเดຌด านินการทดลองออกตรวจประมินผูຌประกอบการขนสงน ารอง จ านวน 
เมนຌอยกวา 10 บริษัททีไมีความพรຌอม฿นการด านินการ พรຌอมทัๅงวิคราะห์ละสรุปผลการด านินงาน  

1.3.5.3 ทีไปรึกษาเดຌด านินการศึกษานวทางการสงสริมสมาคม/ชมรม ละผูຌประกอบการขนสง 
฿หຌขຌาสูระบบมาตรฐานคุณภาพขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
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1.3.6 กำรพัฒนำระบบกำรรับรองมำตรฐำนคุณภำพกำรขนสงสินคຌำกษตรละอำหำรดຌวยรถบรรทุก 
เดຌก กำรตรวจประมิน ิAuditionี กำรรับรอง ิCertificationี ละกำรก ำกับดูล ิRegulatorี พืไอ฿หຌ
กรมกำรขนสงทำงบกสำมำรถพัฒนำผูຌตรวจประมิน ิAuditorี ละหนวยตรวจประมิน ิIBี รวมทัๅงสำมำรถ 
฿หຌกำรรับรองมำตรฐำนเดຌอยำงมีประสิทธิภำพละป็นเปตำมหลักกณฑ์มำตรฐำนทีไก ำหนดเวຌ พืไอ฿หຌ  
ป็นทีไยอมรับละมีควำมชืไอมัไน ซึไงมีรายละอียดกิจกรรมยอย ดังนีๅ 

1.3.6.1 ทีไปรึกษาเดຌด านินการจัดท าผนงานหรือนวทาง พืไอการก ากับดูลละพัฒนาคุณสมบัติ
ผูຌตรวจประมินละวิธีการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกของ
หัวหนຌาผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมิน 

1.3.6.2 ทีไปรึกษาเดຌด านินการจัดท าผนงานหรือนวทาง พืไอการก ากับดูลละพัฒนารูปบบ 
การตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกของหนวยตรวจประมินอิสระ ิIBี 

1.3.6.3 ทีไปรึกษาเดຌด านินการออกบบละจัดท าบบฟอร์มตาง โ ฿นการตรวจประมิน  
1.3.6.4 ทีไปรึกษาเดຌด านินการออกบบละจัดท ากระบวนการ฿หຌการรับรองมาตรฐานคุณภาพ 

การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก พรຌอมรางประกาศการรับรองมาตรฐานฯ 
1.3.6.5 ทีไปรึกษาเดຌด านินการออกบบละจัดท าตຌนบบ ิModelี ตราสัญลักษณ์มาตรฐาน

คุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกของกรมการขนสงทางบก 
 

1.3.7 กำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
ทีไปรึกษาเดຌมีการสนอนวทางการพัฒนาละวิธีปฏิบัติพืไอพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร

ละอาหารดຌวยรถบรรทุก ละการประชาสัมพันธ์พืไอสรຌางความตระหนักถึงความส าคัญละนวทางการพัฒนา
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก฿หຌกผูຌประกอบการ ดยมีรายละอียดดังนีๅ 

แ.ใ.็.แ จัดท าคูมือมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก ฉบับภาษาเทย 
จ านวน แุเเเ ลม 

แ.ใ.็.โ จัดท าวีดีทัศน์ ิVDO Presentationี ดังนีๅ 
ิแี วีดีทัศน์สรุปนืๅอหาภาพรวมการด านินครงการฯ ดยจัดท าป็น ใ ประภท เดຌก 

ประภท โ นาที ประภท ไ นาที ละประภท ็ นาที 
ิโี วีดีทัศน์นะน าการปฏิบัติงานดຌานมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร

ดຌวยรถบรรทุก จ านวน โ ชุด ซึไงประกอบดຌวยวีดีทัศน์นะน าการปฏิบัติ งานดຌานมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ จ านวน แ ชุด ละวีดีทัศน์นะน าการปฏิบัติงานดຌานมาตรฐาน
คุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาลดຌวยรถบรรทุกจ านวน แ ชุด 

แ.ใ.็.ใ จัดท าสืไอประชาสัมพันธ์พืไอ฿ชຌ฿นการผยพรผลการด านินครงการฯ ชน อุปกรณ์ส าหรับ
จัดสดงนิทรรศการ ผนพับ หนังสืออิลใกทรอนิกส์ ิeูBookี ละอินฟกราฟฟຂกส์ ิ Info graphicsี ป็นตຌน  
พรຌอมทัๅงปรับปรุงขຌอมูลผลการศึกษาของครงการฯ รวมถึงการน าสนอขຌอมูลผลการด านินครงการ฿นรูปบบ
อกสารอิลใกทรอนิกส์ทีไหมาะสมดยผยพรผานวใบเซต์ ศูนย์รวมขຌอมูลการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิTruck Data 
Service Center: TDSCี ของกรมการขนสงทางบก พืไอป็นชองทาง฿นการผยพรผลการด านินการทัๅงหมด 
ของครงการ฿หຌกับผูຌทีไสน฿จสามารถขຌามาศึกษาละท าการดาวน์หลดขຌอมูลเป฿ชຌประยชน์ตอการพัฒนาระบบ  
การขนสงสินคຌาทางถนนของประทศเทยตอเปเดຌ 

แ.ใ.็.ไ จัดสัมมนาประชาสัมพันธ์ผยพรผลการด านินครงการฯ ิสัมมนาปຂดครงการี  
ดยผูຌขຌารวมงานสัมมนาฯ ประกอบเปดຌวยผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง เดຌก ผูຌประกอบการขนสงสินคຌา สมาคม/ชมรม 
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หัวหนຌาผูຌตรวจประมิน ผูຌตรวจประมิน หนวยตรวจประมินอิสระ หนวยงานราชการ องค์กรภาคอกชน รวมถึง
ผูຌบริหารละบุคลากรของกรมการขนสงทางบก รวมจ านวนเมนຌอยกวา โเเ คน พืไอ฿หຌทราบถึงนวทางการยกระดับ
การ฿หຌบริการขนสงสินคຌาทางถนนละการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบมาตรฐานคุณภาพ การขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกของกรมการขนสงทางบก ซึไงป็นกลเกหนึไง฿นการขับคลืไอนละสนับสนุน฿นยุทธศาสตร์ 
การพิไมประสิทธิภาพระบบการขนสงสินคຌาละระบบลจิสติกส์ของประทศเทย  

 

1.4 ระยะวลำด ำนินกำร 
 

ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกมีก าหนดการด านินงาน
฿นสวนตาง โ ดังสดง฿นตารางทีไ แ.1 

 
ตำรำงทีไ แ.1 ระยะวลาการด านินการ 

กิจกรรม 
ดือนทีไ 

แ โ ใ ไ 5 6 ็ ่ ้ 10 

แ. กำรศึกษำทบทวนละรวบรวมขຌอมลู 

แ.แี กรณีศึกษาละผลงานวิจยัทีไกีไยวขຌอง           
2. กำรส ำรวจขຌอมูลภำคสนำมละกำรระดมควำมคิดหใน 
2.1ี การจัดประชุมกลุมยอย ิFocus Groupี ละ 

การสัมภาษณ์ชิงลึก ิInูdepth Interviewี 
          

2.2ี ส ารวจละรวบรวมขຌอมูลจากภาคีทีไกีไยวขຌอง฿นสินคຌา
กลุมป้าหมาย 

          

3. กำรศึกษำกำรขนสง฿นระบบกำรคຌำชำยดน ิBorder Tradeี 
3.1ี การกใบขຌอมูลกรณีศึกษา฿นการสงออกสินคຌาเปยัง

ตลาดปลายทาง฿นระบบการคຌาชายดน 
          

3.2ี วิคราะห์ตຌนทุน ละนวทางการพัฒนา           
4. กำรจัดท ำรำงมำตรฐำน ละส ำรวจควำมคิดหในจำกผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง 
4.1ี การจัดประชุมชิงปฏิบัติการ ณ สวนกลาง           
4.2ี การประชุมชิงปฏิบัติการ ณ สวนภูมภิาค           
4.3ี การกใบขຌอมูลดยบบสอบถาม           
5. กำรด ำนินครงกำรน ำรอง  
5.1ี จัด฿หຌค าปรึกษา ละทดลองออกตรวจประมิน           
6. กำรจัดท ำผนงำนหรือนวทำงกำรพัฒนำ 
6.1ี จัดท าผนงานหรือนวทางการพัฒนา            
6.2ี ออกบบละจัดท าตຌนบบ            
7. กำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
7.1ี จัดท าคูมือ            
7.2ี จัดสัมมนาผยพรผลการศึกษา           
8. กำรรำยงำนผลกำรศึกษำ  
8.1ี รายงานริไมตຌนการศึกษา ิInception Reportี           
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กิจกรรม 
ดือนทีไ 

แ โ ใ ไ 5 6 ็ ่ ้ 10 

8.2ี รายงานการด านินการขัๅนกลาง ิInterim Reportี           
8.3ี รายงานขัๅนสุดทຌาย ิDraft Final Reportี           
8.4ี รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ ิFinal Reportี 

ละบทสรุปส าหรับผูຌบริหาร ิExecutive Summaryี 
          

 
1.5 กำรจัดสงรำยงำนละอกสำร 
 

ทีไปรึกษาจะด านินการสงรายงานละอกสารตาง โ ภาย฿นระยะวลาทีไก าหนดดังตารางทีไ 1.2 
 

ตำรำงทีไ 1.2 การจัดสงรายงานละอกสาร 
รำยงำน นืๅอหำ ก ำหนดสง วันทีไสง 

รายงานริไมตຌนการศึกษา ิInception 
Reportี 

วิธีการศึกษา ขัๅนตอน ละผนการด านินงานทัๅงหมด 
ทีไชัดจนตลอดระยะวลาการศึกษาดยละอียด 

แเ ก.ค. ๆแ แเ ก.ค. ๆแ 

รายงานการด า นินการขัๅนกลาง 
ิInterim Reportี 

(1) ผลการด า นินการ  ศึ กษา  คຌนควຌ า  ทบทว น
ว ร ร ณ ก ร รม  ิLiterature Reviewี  กรณี ศึ กษา
ตัวอยาง ิCase Studyี ละขຌอมูลนวปฏิบัติทีไดี 
ิBest Practiceี ทีไกีไยวขຌองทั ๅงภาย฿นประทศ
ละตางประทศ 

(2) รายงานผลการจ ัดประช ุมกลุ มย อย ิ Focus 
Groupี ฿นหัวขຌอกีไยวกับวิธีการจัดกระบวนการ 
ลจิสติกส์ละระบบมาตรฐาน฿นการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหาร 

(3) รายงานผลการสั มภาษณ์  ชิ งลึ ก  ิ Inูdepth 
Interviewี ผู ຌป ร ะก อบกา รขนส ง ส ินค ຌา ล ะ
หน วยงานภาคร ัฐละ อกชน฿นประทศเทย
กีไยวกับวิธีการจัดกระบวนการลจิสติกส์ละระบบ
มาตรฐาน฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 

(4) รายงานผลการรวบรวมขຌอมูลผู ຌประกอบการ
ขน ส ง  ห ร ือ ห น ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ  ละ  อ กชน 
฿นประทศเทยทีไเดຌรับการยอมรับวามีนวปฏิบัติทีไ
ดี ิBest Practiceี กีไยวกับวิธีการจัดกระบวนการ 
ลจิสติกส์ละระบบมาตรฐาน฿นการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหาร 

(5) รายงานการลงพืๅนทีไศึกษาละส ารวจการขนสง
สินคຌา฿นระบบการคຌาชายดน 

(6) ผนการศึกษานวทางละวิธีการด านินงาน 
ด ຌานการขนส งส ินค ຌา กษตรละอาหารของ

็ พ.ย. 61 ็ พ.ย. 61 
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รำยงำน นืๅอหำ ก ำหนดสง วันทีไสง 
ตางประทศทีไถือป็นกรณีศึกษาหรือมีนวปฏิบัติ
ที ไดี ิBest Practiceี รวมทัๅงผนการสัมภาษณ์
ชิงล ึก ิ Inูdepth Interviewี  ผู ຌประกอบการ
ขนสงสินคຌา฿นตางประทศทีไกี ไยวขຌองกับระบบ
มาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 

(7) รายงานการวิคราะห์ศักยภาพรวมถึงตຌนทุนทีไ฿ชຌ 
฿นการขนสงสินคຌาละนวทางการพัฒนาระบบ
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยบรรทุก 

(8) รางมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุก 

(9) รายงานผลการสั มภาษณ์  ชิ งลึ ก  ิ Inูdepth 
Interviewี ผู ຌป ร ะก อบกา รขนส ง ส ิน ค ຌา ละ 
ผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการ฿นประทศเทยกีไยวกับระบบ
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุก 

(10) ผนการจัดประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี 
฿นการส ารวจขຌอมูลความคิดหในผูຌประกอบการ
ขนสงสินคຌา ละผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการ฿นประทศ
เทยกีไยวกับระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

(11) ผนการจัดท าครงการน ารองฯ 
(12) ผนการพัฒนา หลักกณฑ์ ขຌอก าหนด วิธีการ

ตรวจประมิน ละกระบวนการ฿หຌการรับรอง
ส าหร ับมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

(13) ผนการจัดท ากระบวนการ฿หຌการรับรองระบบ
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุก 

(14) ผนการออกบบการจัดท าตຌนบบ ิModelี  
ตราส ัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

(15) รายงานสถานะของการส ารวจขຌอมูลทีไกีไยวขຌอง
ของครงการฯ 

รางรายงานขัๅนสุดทຌาย ิDraft Final 
Reportี 

(1) รายงานผลการส ารวจขຌอมูลทีไ กีไยวขຌองของ
ครงการฯ 

(2) รายงานผลการวิ คราะห์ขຌอมูลทีไ กีไยวขຌองของ
ครงการฯ 

(3) รายงานการจัดประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี 

็ มี.ค. 6โ ็ มี.ค. 6โ 
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รำยงำน นืๅอหำ ก ำหนดสง วันทีไสง 
(4) รายงานผลการจัดท าครงการน ารองพืไอพัฒนา

ละสงสริมผูຌประกอบการขนสง ฿หຌขຌาสูระบบ
มาตรฐานคุณภาพขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุก 

(5) รายงานผลการพัฒนาขຌอก าหนด การตรวจประมิน 
ละกระบวนการ฿หຌการรับรองมาตรฐานคุณภาพ 
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

(6) รายงานผลการจัดท าผนงาน/นวทาง พืไ อ 
การก ากับดูลละพัฒนาคุณสมบัติผูຌตรวจประมิน
ละวิธีการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพฯ  
ของหัวหนຌาผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมิน 

(7) รายงานผลการจัดท าผนงาน/นวทาง พืไอ 
การก ากับดูลละพัฒนารูปบบ การตรวจ
ประมินมาตรฐานคุณภาพ ของหนวยตรวจประมนิ
อิสระ ิIBี 

(8) รายงานผลการจัดท ารางมาตรฐานละนวทาง 
การพัฒนาระบบมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

(9) รายงานผลการศึกษานวทางการสงสริมสมาคม/
ชมรม ละผูຌประกอบการขนสง ฿หຌ ขຌาสูระบบ
มาตรฐานคุณภาพขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุก 

(10) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร จั ด ท า ตຌ น  บ บ  ิ Modelี  
ตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

(11) รายงานผลการจัดท ากระบวนการ฿หຌการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ พรຌอมความ
คืบหนຌาของการจัดท ารางประกาศการรับรอง
มาตรฐานฯ 

(12) รายงานผลการจัดท าผนงานละการจัดท าสืไอ
ประชาสัมพันธ์ของครงการฯ 

(13) ผนการจัดสัมมนาผยพรละประชาสัมพันธ์ 
การด านินครงการฯ ิสัมมนาปຂดครงการฯี 

รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ 
ิFinal Reportี ละบทสรุปส าหรับ
ผูຌ บ ริ ห า ร  ิ Executive Summaryี 
พรຌอม CD 

(1) นืๅอหาการด านินครงการฯ ทีไครบถຌวนสมบูรณ์ 
ตรงตามทีไระบุเวຌ ฿นขຌอก าหนดการปฏิบัติงาน 
ิTORี 

ๆ ม.ย. 6โ ๆ ม.ย. 6โ 
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รำยงำน นืๅอหำ ก ำหนดสง วันทีไสง 
คูมือมาตรฐานคุณภาพการขนส ง
สิ น คຌ า  ก ษ ต ร  ล ะ อ า ห า ร ดຌ ว ย
รถบรรทุก ิCold Chain Logisticsี 

(1) คูมือมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุก ฉบับภาษาเทย 

ๆ ม.ย. 6โ ๆ ม.ย. 6โ 

วีดีทัศน์ ิVDO Presentationี สรุป
ภาพรวมครงการ 

(1) วีดีทัศน์ สรุปนืๅอหาภาพรวมการด านินครงการฯ 
จัดท าป็น ใ ประภท เดຌก ประภท โ นาที  
ไ นาที ละประภท ็ นาท ี

(2) วีดีทัศน์ นะน าการปฏิบัติงานดຌานมาตรฐาน
คุณภาพการขนส งสินคຌ า กษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุก จ านวน โ ชุด ซึไงประกอบดຌวยวีดี
ทัศน์นะน าการปฏิบัติงานดຌานมาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ จ านวน แ ชุด ละวีดีทัศน์
นะน าการปฏิบัติงานดຌานมาตรฐานคุณภาพ 
การขนส งสิ นคຌ า  กษตร ละอาหารฮาลาล 
ดຌวยรถบรรทุก จ านวน แ ชุด 

(3) สืไ อประชาสัมพันธ์ พืไ อ ฿ชຌ ฿นการผยพรผล 
กา รด า  นิ น ครงการฯ ชน อุปกรณ์ ส าหรับ 
จัดนิทรรศการ ผนพับ หนังสืออิ ลใกทรอนิกส์   
ิEูBOOKี ละอินฟกราฟฟຂก ิINFOูGRAPHICี 
ป็นตຌน 

(4) ขຌอมูลผลการด านินงานครงการ฿นรูปบบอกสาร
อิลใกทรอนิกส์ทีไหมาะสมดยผยพรผานวใบเซต ์
ศูนย์รวมขຌอมูลการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิTRUCK 
DATA SERVICE CENTER:  TDSCี   ข อ ง ก ร ม 
การขนสงทางบก 

ๆ ม.ย. 6โ ๆ ม.ย. 6โ 
 
 
 
 
 

 
1.6 ผลทีไคำดวำจะเดຌรับ 
 

ป้ำหมำยมำตรฐำน 
มาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิจัดท าขึๅนพืไอพัฒนาศักยภาพของ

ผูຌประกอบการขนสงดยเดຌก าหนดป้าหมายการพัฒนาดังตอเปนีๅ 
(1) พืไอพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม

อุณหภูมิ 
(2) พืไอพัฒนาผูຌประกอบการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ฿หຌมีศักยภาพละ 

ความช านาญ฿นการขนสงสินคຌา฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหาร฿นระดับสากล 
(3) พืไอตรียมผูຌประกอบการขนสงของเทย฿หຌมีความพรຌอมกับการขงขัน฿นยุคสรีการคຌาบริการ 
(4) พืไอสงสริม฿หຌกิดการลดตຌนทุนหรือคา฿ชຌจายของผูຌผลิตละผูຌสงออกทีไกิดขึๅนจากการสืไอมสีย

ของสินคຌากษตรละอาหาร ฿นระหวางการขนสงสินคຌาทีไเมเดຌมาตรฐาน 
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(5) พืไอ฿หຌลูกคຌา฿ชຌป็นครืไองมือ฿นการคัดลือกผูຌประกอบการขนสงทีไมีคุณภาพ 
(6) พืไอ฿หຌภาครัฐสนับสนุนละสงสริมกิจการขนสงดຌวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิเดຌอยางป็นรูปธรรม 

 
ระบบมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิจะกอ฿หຌกิดประยชน์ตอระบบลจิ

สติกส์ของประทศ รวมถึงศรษฐกิจละสังคมของประทศ ดังนีๅ  
(1) ผูຌ฿ชຌบริการขนสงทัไวเปทัๅงภาคอุตสาหกรรม การพาณิชย์ ละประชาชนทัไวเปเดຌรับบริการขนสงทีไ

มีความนาชืไอถือละมีคุณภาพ 
(2) ชุมชนละประชาชนทัไวเปเดຌบริภคสินคຌากษตรละอาหารทีไมีคุณภาพจากระบบการขนสง 

ดຌวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิ 
(3) ลดภาวการณ์ขงขันกันตัดราคาคาขนสง฿นชิงท าลาย นืไองจากผูຌประกอบการขนสงเมสามารถ

ลดคา฿ชຌจายจากการลดคุณภาพดຌานความปลอดภัยเดຌ 
(4) ลดผลกระทบจากการปຂดการคຌาสรีประชาคมศรษฐกิจอาซียน นืไองจากผูຌทีไตຌองการประกอบ

ธุรกิจขนสง฿นประทศเทยตຌองผานการรับรองมาตรฐานคุณภาพฯ 
(5) พิไมประสิทธิภาพระบบการขนสงสินคຌาละระบบลจิสติกส์ของประทศ รวมถึงตอบสนอง

นยบายครัวเทยสูครัวลกละมหานครผลเมຌลกของรัฐบาลเทย 
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บททีไ 2 การทบทวนวรรณกรรม 
ิLiterature Reviewี  

 
ทีไปรึกษาด านินการศึกษาขຌอมูลดຌานวิชาการละทบทวนขຌอมูลตาง โ ทีไกีไยวขຌองกับระบบมาตรฐานละ

วิธีการจัดกระบวนการลจิสติกส์฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain Logisticsี 
ละการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล ิHalal Logisticsี จากกรณีศึกษาตัวอยาง ิCase Studyี ละ 
ผลการศึกษาวิจัยจากภาย฿นประทศละตางประทศ ิLiterature Reviewี ซึไงรวมถึงการศึกษาพืไอชีๅ฿หຌหในถึง 
นวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี จากกรณีศึกษาตาง โ ทีไเดຌท าการทบทวนวรรณกรรมพืไอน ามา฿ชຌ฿นการวิคราะห์ละ
จัดท าผนงาน/นวทาง฿นการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิ ดยครอบคลุมนืๅอหาทีไส าคัญดังตอเปนีๅ 
 

โ.แ การจัดการลจสิตกิส์หวงซความยใน ิCold Chain Logisticsี 
 

หวงซความยใน ิCold Chainี คือ ซอุปทานทีไมีการควบคุมอุณหภูมิ ความชืๅนสัมพัทธ์ หรือสภาพวดลຌอมอืไน โ 
ทีไหมาะสมกับผลิตผลหรือผลิตภัณฑ์ตละประภทตลอดซอุปทาน ดยริไมตຌนตัๅงตการกใบกีไยว  การกใบรักษา  
การปรรูป การบรรจุ การขนสง ละการกระจายสินคຌา รวมถึงการบริหารจัดการวลาด านินงาน฿นซอุปทาน  
฿หຌสัๅนทีไสุด พืไอยืดอายุละรักษาคุณภาพของสินคຌาเดຌอยางมีประสิทธิภาพตลอดหวงซความยใน ซึไงการจัดการหวงซ
ความยในนีๅมักจะพบ฿นอุตสาหกรรมอาหาร ครืไองดืไม ยาละวชภัณฑ์ทางการพทย์ ิภาพทีไ โ.แี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพทีไ 2.แ การจัดการลจิสตกิส์ละซอุปทานความยในของสินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูมิ 
ทีไมา: Singapore Institute of Purchasing and Materials Management ิSIPMMี 
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อยางเรกใตาม การศึกษา฿นครัๅงนีๅมุงนຌนเปทีไระบบการขนสงสินคຌากษตรละอาหารป็นหลัก นืไองจาก
ประทศเทยป็นประทศทีไมีศักยภาพ฿นดຌานการผลิตละปรรูปสินคຌากษตรละอาหารทัๅง฿นดຌานการบริภค
ภาย฿นประทศละการสงออก ดຌวยหตุนีๅ การจัดการหวงซความยใน ิCold Chainี ของสินคຌากษตรละอาหาร 
ทีไมีประสิทธิภาพพืไอรักษาคุณภาพของสินคຌาตลอดซ อุปทาน จึงมีความจ าป็นอยางยิไงตอการขับคลืไอน  
ระบบศรษฐกิจของประทศ  

โ.แ.แ ปัจจัยส าคัญทีไมีผลตอการจัดการลจิสติกส์หวงซความยใน ิCold Chain Logisticsี  
 สินคຌากษตรละอาหารนัๅนมีความออนเหวตออุณหภูมิละสภาพวดลຌอมของการกใบรักษา หากสินคຌา 
ถูกจัดกใบ฿นทีไเมหมาะสมจะท า฿หຌกิดการนาสีย หรือสืไอมคุณภาพ ดังนัๅนการ฿หຌความส าคัญกับปัจจัยตาง โ 
ดังตอเปนีๅ จึงมีความส าคัญตอการจัดการลจิสติกส์หวงซความยใน 

2.1.แ.แ การกใบกีไยว 
ส าหรับผลิตภัณฑ์สินคຌากษตรนัๅนควรริไมท าตัๅงตภายหลังการกใบกีไยว การจับ หรือการชือด  

ระบบซความยในควรริไมตัๅงตชวงนีๅ ป็นตຌนเป การกใบกีไยวควรท า฿นชวงอุณหภูมิตไ าชนตอนชຌามืด ละผลิตผล
จะตຌองผานการลดอุณหภูมิลงดยรใวทีไสุด ละป็นขัๅนตอนตอนืไอง ชน การตัดตง การบรรจุ การกใบรักษา 
ตลอดจนการคลืไอนยຌายละขนสงผลิตผล จะตຌองอยู฿นสภาวะอุณหภูมิตไ าสมอ฿นบรรจุภัณฑ์ทีไหมาะสมละ  
ป็นเปดຌวยความรวดรใว 

 
โ.แ.แ.โ บรรจุภัณฑ์  
บรรจุภัณฑ์มีความส าคัญตอผลิตภัณฑ์กือบทุกประภท ดยฉพาะอยางยิไงผลิตภัณฑ์อาหาร ส าหรับ

กระจายสินคຌาพืไอจัดสง฿หຌถึงจุดหมายปลายทาง ท า฿หຌผูຌบริภคเดຌรับผลิตภัณฑ์ทีไมีคุณภาพ ปลอดภัย ละสะดวก  
฿นการ฿ชຌงาน ดยผลิตภัณฑ์ตละชนิดอาจตຌองการบรรจุภัณฑ์ทีไตกตางกัน ผูຌประกอบการจึงตຌองลือก฿ชຌบรรจุภัณฑ์
฿หຌหมาะสมกับความตຌองการของผลิตภัณฑ์ตละประภท ซึไงลือกบรรจุภัณฑ์ทีไดีนัๅนจะชวยลดปัญหาสินคຌาทีไบอบชๅ า
ละนาสียทีไกิดจากการกดทับ นืไองจากการ฿ชຌบรรจุภัณฑ์ทีไเมขใงรงพอ การกิดการสียดสีระหวางสินคຌาดຌวยกัน 
หรือกิดการสียดสีระหวางสินคຌากับบรรจุภัณฑ์อง กอ฿หຌกิดรอยชๅ าเดຌ อีกทัๅงตຌองค านึงถึง ขนาดละรูปรางของสินคຌา 
รวมถึงการปลีไยนปลงทางดຌานสรีรวิทยามีผลกับบรรจุภัณฑ์ทีไ฿ชຌอีกดຌวย ดยสามารถจ านกประภทของบรรจุภัณฑ์
ตามจุดมุงหมายของการ฿ชຌงานเดຌป็น โ ประภท คือ 

ิแี บรรจุภัณฑ์ทีไจ านกตามวิธีการบรรจุ ละวิธีการขนถายสินคຌา  สามารถบงออก 
เดຌป็น ใ ประภท ดังนีๅ 

ู บรรจุภัณฑ์ฉพาะหนวย ิ Individual packagingี ป็นบรรจุภัณฑ์ทีไตຌองสัมผัส 
กับสินคຌาทีไอยูภาย฿นดยตรง ละถูกออกบบ฿หຌมีรูปรางตาง โ ชน รูปรางบบขวด บบกระป๋ อง บบหลอด  
บบถุง หรือบบกลอง ป็นตຌน พืไอ฿หຌหมาะสมกับการจับถือละสะดวกตอการ฿ชຌสินคຌา  

ู บรรจุภัณฑ์ชัๅน฿น ิInner packagingี ป็นบรรจุภัณฑ์ทีไอยูถัดออกมาป็นชัๅนทีไสอง 
มีหนຌาทีไรวบรวมบรรจุภัณฑ์ฉพาะหนวยตัๅงต โ ชิๅนขึๅนเปเวຌดຌวยกัน พืไอชวยอ านวยความสะดวก฿นการจัดจ าหนาย
สินคຌา ฿หຌสามารถจ าหนายสินคຌาเดຌครัๅงละมาก โ สะดวก฿นการขนสง ชน กลองกระดาษขใงทีไบรรจุครืไองดืไมตัๅงต  
โ ขวดขึๅนเป ฟຂล์มหดรัดรูปสบูตัๅงต โ กຌอนขึๅนเป ป็นตຌน 

ู บรรจุภัณฑ์ชัๅนนอก ิOuter packagingี ป็นบรรจุภัณฑ์ทีไ฿ชຌรวมหนวยสินคຌา 
ขนาด฿หญทีไ฿ชຌ฿นการขนสง ชน ลัง กลองกระดาษลูกฟูกขนาด฿หญทีไ฿ชຌส าหรับบรรจุสินคຌาเวຌภาย฿น ดยทีไผนัง  
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ดຌานนอกของบรรจุภัณฑ์ประภทนีๅจะตຌอง฿หຌขຌอมูลทีไจ าป็นตอการขนสง ชน ตราสินคຌา รูปสินคຌาสดง฿หຌทราบวา
สินคຌาอะเรบรรจุอยูภาย฿น ป็นตຌน 

ิโี บรรจุภัณฑ์ทีไจ านกตามวัสดุทีไ฿ชຌ฿นการผลิต  วัสดุทีไนิยม฿ชຌผลิตป็นบรรจุภัณฑ์ 
สามารถน ามาป็นกณฑ์฿นการบงประภทของบรรจุภัณฑ์เดຌป็น ไ ประภท ดังนีๅ 

ู บรรจุภัณฑ์กระดาษ  กระดาษป็นวัสดุทีไสามารถน ามาผลิตป็นบรรจุภัณฑ์ 
เดຌหลายรูปบบ ชน กลองกระดาษขใง กลองกระดาษลูกฟูก ถังกระดาษ ถุงกระดาษ ป็นตຌน ขຌอดีของวัสดุ  
บรรจุภัณฑ์ประภทนีๅ คือ นๅ าหนักบา ฿ชຌรวมกับวัสดุบรรจุอืไนเดຌ สามารถน ากลับมา฿ชຌ฿หม ิRecycleี 

ู บรรจุภัณฑ์กຌว กຌวป็นวัสดุทีไมีความฉืไอยตอการท าปฏิกิริยากับสารคมี ปງองกัน
การซึมผานของอากาศละเอนๅ าเดຌดี มีความ฿ส สามารถท าป็นสีตาง โ เดຌ สามารถน ากลับมา฿ชຌ฿หม ิRecycleี ละ
น ากลับมา฿ชຌซๅ า ิReuseี เดຌ 

ู บรรจุภัณฑ์พลาสติก  พลาสติกป็นวัสดุทีไถูกน ามา฿ชຌ฿นการผลิตบรรจุภัณฑ์ 
ป็นจ านวนมาก นืไองจากมีหลายชนิด ละมีคุณสมบัติการ฿ชຌงานทีไตกตางกัน ชน พลาสติกชนิด PET, HDPE, PVC, 
LDPE, PP, PS, PC ป็นตຌน ขຌอดีของวัสดุบรรจุภัณฑ์ประภทนีๅ คือ นๅ าหนักบา มีความหนียว ทนทานตอการตกหัก 
ขึๅนรูปเดຌงายหลายลักษณะ ละมีคุณสมบัติหลากหลาย ท า฿หຌสามารถลือก฿ชຌเดຌตามวัตถุประสงค์ทีไตຌองการ ชน สี 
ความ฿ส ความขใงรง ความยืดหยุน การปງองกันการซึมผานของเอนๅ าละกຍส ป็นตຌน 

ู บรรจุภัณฑ์ลหะ ป็นวัสดุทีไสามารถปງองกันการซึมผานของเอนๅ า กຍส ละสงสวาง
เดຌดีมีความขใงรง ทนความรຌอนละความยใน ขึๅนรูปเดຌงาย สามารถน ากลับมา฿ชຌ฿หม ิRecycleี เดຌ ลหะทีไนิยม
น ามา฿ชຌผลิตบรรจุภัณฑ์ เดຌก หลใกหนียว ผนหลใกคลือบดีบุก ละผนอะลูมินียม 

 
โ.แ.แ.ใ การท าความยใน  
หลักการท างานของระบบท าความยใน บงออกป็น 

(แ) ระบบการท างานบบ Primary Refrigeration ซึไงป็นการท าความยในทีไ฿ชຌสารท า
ความยใน ิRefrigerantี ท าความยในดยตรงกับสวนทีไตຌองการท าความยใน ชน 

- ระบบท าความยในทีไ฿ชຌส าหรับท านๅ ายใน ิChillerี 
- ระบบท าความยในส าหรับปรับอากาศ ิAirูConditionี ดย฿ชຌสารท าความยใน  

ชน Freon ป็นตຌน 
- ระบบท าความยในส าหรับหຌองยในละหຌองชขใง ิCold Storage Room and 

Freezing Roomี ดย฿ชຌสารท าความยใน ชน Freonูโโ ละสารอมมนีย ป็นตຌน 
(2) ระบบการท างานบบ Secondary Refrigeration ป็นการท าความยในดย฿ชຌสาร 

ท าความยใน ท าความยใน฿หຌกับตัวกลาง ิMediaี ละ฿ชຌสารตัวกลางทีไถูกท า฿หຌยในลຌวเป฿ชຌท าความยในทีไตຌองการ 
อีกตอหนึไง ชน ระบบท าความยในทีไ฿ชຌสารตัวกลาง ิCooling Mediaี ทีไถูกท า฿หຌมีอุณหภูมิตไ ามาป็นตัวท าความยใน 
ชน นๅ ากลือ Glycol ป็นตัวท าความยใน฿หຌกับระบบท าความยใน 

 
ระบบท าความยในบงตามลักษณะการจายละควบคุมสารท าความยใน฿นระบบท าความยใน 

(1) Thermostatic Expansion Valve ป็นการควบคุมการจายสารท าความยในดยอาศัย
หลักการท างานของ Expansion Valve ทีไควบคุมการท างานดยอุณหภูมิของระบบ 
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(2) Direct Injection Valve ป็นการควบคุมการจายสารท าความยในดยอาศัยขนาดของ
วาล์วบง ิHand Regulation Valveี ละ฿นระบบนีๅมักจะติดตัๅงอุปกรณ์ควบคุมระดับสารท าความยในเวຌดຌวย พืไอ
ปງองกันการจายความยในมากกินเป 

(3) Flooded System ป็นระบบควบคุมปริมาณสารท าความยในทีไจาย฿นระบบดยอาศัย 
การควบคุมปริมาณสารท าความยในดຌวยอุปกรณ์ควบคุมระดับสารท าความยใน ิ Liquid Level Controllerี  
ซึไงหมายถึงการกใบสารท าความยในเวຌ฿น Evaporator พืไอการท าความยใน 

(4) Pump Reูcirculation ป็นการจายสารท าความยในทีไถูกท า฿หຌมีอุณหภูมิตไ าดย฿ชຌ 
สูบสารท าความยใน บังคับ฿หຌสารท าความยในเหลวน฿นระบบพืไอการท าความยใน 
 

สารท าความยใน ิRefrigerantี 
ป็นปัจจัยส าคัญ฿นการท าความยในนืไองจาก สารหลานีๅจะดินทางเปทีไอุปกรณ์ส าคัญทีไท า฿หຌกิด 

ความยใน฿นระบบท าความยใน ิRefrigeration Systemี ดຌวยคุณสมบัติทีไสามารถดูดซับละน าพาความรຌอน 
นืไองจากสารท าความยในตຌองอยู฿นระบบท าความยในตลอดวลา สารดังกลาวจะตຌองมีสถียรภาพ฿นการทนความรຌอน  
การปลีไยนสถานะ ตຌองเมมีสารผสมทีไกัดกรอนหรือท าปฏิกิริยากับลหะพืไอปງองกันการสืไอมสภาพของอุปกรณ์  
ท าความยใน ละสารหลานีๅจะตຌองเมติดเฟงายพืไอปງองกันการระบิดจากความรຌอนสูง 

สารท าความยในทีไนิยม฿ชຌสามารถบงเดຌป็น โ ประภท เดຌก 
(แ) Chlorodifluoromethane ิCICF2Hี เดຌก R22 ิHalocarbonี ซึไงป็นสารทีไนิยม฿ชຌ

มากทีไสุด฿นระบบท าความยใน สามารถท าอุณหภูมิตไ าสุดเดຌถึง ูไเ.่เ ºC ดຌวยอุณหภูมิจุดดือดทีไตไ าทีไความดัน
บรรยากาศ สารท าความยในชนิดนีๅหมาะสมกับระบบท าความยในทัไวเปทัๅง฿นทีไอยูอาศัย หຌองยในทีไกใบรักษาวัตถุดิบ 
หຌองยในกใบสินคຌา ปลอดภัยตอการ฿ชຌงานดยเมมีพิษ เมติดเฟ เมมีสี  เมมีกลิไน ท า฿หຌระบบท าความยใน  
มีความปลอดภัยสูง 

(โ) Tetrafluoroethane ิCH2FCF3ี เดຌก R134a ิCarbon โ อะตอม Hydrogen 2 
อะตอม ละ Fluorine 4 อะตอมี มี อุณหภูมิจุดดือดทากับ ูโๆ.แแºC ทีไความดันบรรยากาศ Rแใไa  
ป็น Hydrofluorocarbon ิHFCี ทีไสงผลกระทบตอชัๅนบรรยากาศนຌอย มีความคลຌายคลึงกับ Rโโ มากมีคุณสมบัติคือ 
เมกัดกรอน เมติดเฟ ละเมป็นพิษ ดยทัไวเปจะ฿ชຌ฿นระบบท าความยในทีไมีอุณหภูมิปานกลางหรือระบบปรับอากาศ 
ชน ระบบปรับอากาศ฿นอาคาร รถยนต์หรือตูຌยใน 

ละสามารถบงสารท าความยในตามกลุมสารผสมเดຌ ใ ชนิดคือ 
(แ) R404a ิR125/ R143a/ R134aี สารท าความยในทีไป็นสารผสม R404a มีอุณหภูมิ 

จุดดือดทากับ ู46.4 ºC ทีไความดันบรรยากาศ ดยป็นสารท าความยในทีไมีความบริสุทธิ์สูงละเมสงผลกระทบตอ 
ชัๅนบรรยากาศ คุณสมบัติคือ เมมีสี เมมีกลิไน เมมีพิษ ดຌวยความทีไมีอุณหภูมิจุดดือดตไ ามากจึงสามารถท าความยในเดຌดี 
หมาะส าหรับตูຌชขใง ตูຌยใน ละสามารถน าเป฿ชຌกับครืไองท าเอศกรีมเดຌดຌวย 

(2) R407c ิR32/ R125/ R134aี สารท าความยในทีไป็นสารผสม R407C มีอุณหภูม ิ
จุดดือดทากับ ู43.6 ºC ทีไความดันบรรยากาศ ป็นสารท าความยในทีไมีความบริสุทธิ์สูง ป็นสารท าความยในทีไเดຌรับ 
การรณรงค์฿หຌ฿ชຌอยางพรหลายมากขึๅน฿นปัจจุบัน ซึไงครืไองปรับอากาศรุน฿หมกใมี การท าออกมาพืไอรองรับสาร 
ท าความยในประภทนีๅ หมาะส าหรับการท าความยในขนาดกลางทัๅง ระบบท าความยใน฿นอาคาร ฿นทีไพักอาศัย รงงาน
อุตสาหกรรม ละตูຌยใน 
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(3) R410a ิR125/ R32ี สารท าความยในทีไป็นสารผสม R410a มีอุณหภูมิจุดดือดสูง 
ถึง ู51.6 ºC ทีไความดันบรรยากาศ จึงหมาะส าหรับการท าความยในทัไวเปเปจนถึงการท าความยในส าหรับชขใง  
ทัๅงการท าความยใน฿นอาคาร ทีไพักอาศัย ฿นรงงานอุตสาหกรรม ตูຌยใน หຌองยใน ป็นตຌน 

สารท าความยในส าหรับหຌองยในทีไ฿ชຌสารอมมนียอนเฮดรัส ิAMMONIA ANHYDROUS : AMAี 
ป็นสารคมีทีไมีอันตรายมากมืไอกิดการรัไวเหลออกสูบรรยากาศ ละป็นสารอนินทรีย์ ทีไมีสูตรทางคมีคือ NH3 
นๅ าหนักมลกุล 17.03 ชืไอรียกอืไนิSynonymี คือ AMMONIA, AMMONIAC, SPIRITS OF HARTSHORN, CASู
number 7664ู41ู7 UN number 1005 การจัดจ านกหมวดหมูสินคຌาอันตราย ิHazardous Goods Classificationี 
จัดอยู฿น Class 2.3 คือป็นกຍาซพิษละกัดกรอน จัดป็นวัตถุอันตรายชนิดทีไ 3 ตามพระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ.
2535 รหัสทะบียน วอ.3005 อมมนีย อนเฮดรัส ฿นบรรยากาศปกติจะป็นกຍาซเมมีสี มีกลิไนฉุนระคายคือง สภาวะ
ทีไอยูภาย฿ตຌความกดดันอุณหภูมิตไ าจะมีสภาพป็นของหลว ิLiquidี คุณสมบัติของอมมนีย ดังสดงตารางทีไ 2.1 

 
คุณสมบัติของอมมนีย 

(1) คุณสมบัติทางกายภาพ 
 
ตารางทีไ 2.1 คุณสมบัติทางกายภาพของอมมนีย 

คุณสมบัติทางกายภาพ สถานะ/ลักษณะ 
State at แ5ºC, แ atm Gas 
Boiling Point at แ atm ูใใ.ไºC ; ูโ่.แºF ; โใ้.่ºK 
Freezing Point ู็็.็ เC ; ูแเ่ºF ; โๆ5.5ºK 
Specific Gravity at –ใใ.ไºC ิliquidี เ.ๆ่โ 
Vapor ิgasี Specific Gravity เ.ๆเ 
Vapor Pressure at โแ.แºC 888.0 kPa; 8.88 bar;128.8 psia 
Latent Heat of Evaporization 327.4 kcal/Kg; 189 Btu/lb 
Solubility in Water at โเºC , แ atm 5ใ g NHใ/แเเ gHโO 
Colour ู Odor Colourless – Pungent 
Explosive Limits ิby volumeี แ5ั ู โ่ั 
Flash Point แโเ่ºC 
Autoignition Temperature ๆ5แºC ; แโเโºF ; ้โไºK 

 
(2) คุณสมบัติทางคมีละปฏิกิริยาคมี 

- กัดกรอนละป็นดางสูง สารละลายอมมนีย 1.0 N pH 11.6, สารละลาย
อมมนีย 0.1 N pH 11.1, สารละลายอมมนีย 0.01 N pH 10.6 

- ท าปฏิกิริยากับนๅ า฿หຌอมมนียม เฮดรຍอกเซด์ ละ฿หຌความรຌอน ิExothermicี 
- การสลายตัวดยความรຌอนจะ฿หຌละอองฟูมกัดกรอน ิCorrosive fume of ammoniaี 

ละกຍาซพิษกลุมอຍอกเซด์ของเนตรจน 
- ท าปฏิกิริยากัดกรอนสาร ตะกัไว อลูมินียม ดีบุก ทองดง หรือลหะผสมทองดง  

ชน ทองหลือง, สังกะสี หรือหลใกทีไผานขบวนการกัลวาเนท์ 
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- ท าปฏิกิริยากับสารอຍอกซิเดซ์, สารประกอบของธาตุหมูฮาลจน, งิน, ปรอท, บรอน, 
ปตัสซียม, ฟอสฟอรัส, คลซียม จะกิดการลุกเหมຌละระบิดรุนรง 

- ติดเฟเดຌมืไอท าปฏิกิริยากับกรดเนตริก 
- ท าปฏิกิริยารุนรงกับอเมด์, กรด 
- อมมนียท า฿หຌยาง ิRubberี พลาสติก ละสารคลือบผิว บูดบวมหมดสภาพสาร 

ทีไท าปฏิกิริยากับอมมนียถูกจัด฿หຌป็นสารขຌากันเมเดຌ ิIncompatible substancesี  
 

อุปกรณ์หลักส าหรับระบบท าความยใน 
เมวาระบบความยในจะถูกออกบบป็นระบบ฿ดกใตามทุกระบบมีวัตถุประสงค์ดียวกัน คือ สามารถท า

ความยในเดຌตามทีไตຌองการละมีความปลอดภัย฿นการ฿ชຌงานดยมีอุปกรณ์ประกอบตาง โ ดังนีๅ 

 
ภาพทีไ 2.โ สดงอุปกรณ์หลักของครืไองท าความยใน 

 
ิแี ครืไองอัดนๅ ายา ิCompressorี ท าหนຌาทีไรักษาระดับรงดันเอของสารท าความยใน 

ดຌานรงดันตไ า฿หຌมีรงดันคงทีไอยู฿นระดับทีไสามารถรักษาอุณหภูมิของระบบเวຌเดຌตามทีไตຌองการละอัดเอของ 
สารท าความยในทีไมีรงดันตไ า฿หຌกลายป็นเอทีไมีรงดันสูงลຌวสงตอเปยังคอนดนซอร์ ิCondenserี 

ิโี ถังกใบสารท าความยใน ิReceiver Tankี ท าหนຌาทีไกใบสารท าความยใน฿นสภาพ
ของหลว฿นสวนทีไตຌองการกใบคืนจากระบบหรือสวนทีไหลือ฿ชຌ฿นระบบ ซึไงควรมีปริมาตรความจุ แ.5 ทาของ 
สารท าความยในทีไตຌองการกใบ 

ิใี ถังส ารอง ิEmpty Tankี ท าหนຌาทีไรองรับปริมาณสารท าความยในหลวทีไเหลกลับ
นืไองจากการละลายนๅ าขใงดຌวยระบบกຍสรຌอน ิHot Gas Systemี 

ิไี ถังหลอยในตอนกลาง ิInter ู Coolerี ท าหนຌาทีไหลอยในเอสารท าความยในทีไอัดจาก  
Low – Stage Compressor พืไอ฿หຌอุณหภูมิขຌา฿กลຌจุดอุณหภูมิอิไมตัว ิSaturated Temperatureี กอนถูกดูดขຌาสู  
Hi – Stage Compressor 

ิ5ี ถังยกสารท าความยใน ิAccumulatorี ท าหนຌาทีไรองรับหรือกใบสารท าความยใน 

รงดันตไ า฿นสภาพของหลว ละ฿นสภาพทีไป็นเอเวຌดຌวยกัน พืไอปງองกันการกิด นๅ ายาทวมครืไอง ิLiquid Floodedี 
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ิๆี คอยล์ยใน ิEvaporatorี ท าหนຌาทีไท าความยใน฿หຌกับระบบดยอาศัยการระหยตัวของ
สารท าความยในหลวภาย฿นตัวคอยล์ยในหรืออาศัยการลกปลีไยนอุณหภูมิของสารท าความยในหลวทีไมีอุณหภูมิตไ ากับ
ตัวกลางทีไจะท า฿หຌยใน 

ิ็ี คอนดนซอร์ ิCondenserี ท าหนຌาทีไระบายความรຌอนออกจากเอสารท าความยในทีไมี
รงดันสูงพืไอ฿หຌเอกลัไนตัวป็นของหลวเหลสูถังกใบสารท าความยในหลว ิReceiverี ดย฿ชຌนๅ าหรืออากาศป็นตัว
ระบายความรຌอน 

ิ่ี คูลลิไงทาวน์วอร์ ิCooling Towerี ท าหนຌาทีไระบายความรຌอนของนๅ าทีไ฿ชຌหลอยใน  
Shell and Tube Condenser 

 
โ.แ.แ.ไ การควบคุมอุณหภูมิ 
พืไอปງองกันการสียหายของผลิตภัณฑ์฿นขณะทีไมีการคลืไอนยຌายตัๅงตฟาร์มถึงตลาด มีการ฿ชຌทคนิค

ทีไตกตางกันออกเปขึๅนอยูกับลักษณะของผลิตภัณฑ์ละกิจกรรมทีไกีไยวขຌอง ชน การปรรูป การกใบรักษา  

การขนสง ละการกระจายสินคຌา ซึไงสินคຌาตละชนิดตຌองการการจัดกใบละดูล฿นสภาวะทีไตกตางกัน ดังนัๅน 
ผูຌประกอบการควรท าความขຌา฿จถึงลักษณะของสินคຌาละสภาวะทีไหมาะสมของสินคຌาชนิดนัๅน โ กอนการขนสง  

ดยมีรายละอียดดังนีๅ 
ิแี สินคຌาชขใง ิFrozenี ป็นการถนอมสินคຌาดຌวยการลดอุณหภูมิของสินคຌา฿หຌตไ ากวา  

– แ่ องศาซลซียส ดยหมาะกับสินคຌาประภทอาหารชขใง หรืออาหารพรຌอมปรุงหรือพรຌอมทาน 
ิโี สินคຌาชยใน ิChilledี ป็นการถนอมสินคຌาดຌวยการลดอุณหภูมิของสินคຌาอยูระหวาง 

เู่ องศาซลซียส ดยหมาะกับสินคຌาประภทผัก ผลเมຌ นม ละนืๅอสัตว์ 
ิใี ผักละผลเมຌสด ิFresh Fruit and Vegetableี การจัดการกับระบบสายซความยใน

ควรริไมท าตัๅงตภายหลังการกใบกีไยวดยลือกอุณหภูมิทีไหมาะสมหรือดีทีไสุด฿นการกใบรักษาผักละผลเมຌชนิดนัๅน โ 
ซึไงผักละผลเมຌตางชนิดกันจะมีอุณหภูมิทีไหมาะสม฿นการกใบรักษาตางกันออกเปตามลักษณะของผักละผลเมຌ  
ชนิดนัๅน โ ดยอุณหภูมิของสินคຌาอยูระหวาง เู15 องศาซลซียส 

 
โ.แ.แ.5 พนักงาน  

ิแี การอบรม฿หຌความรูຌกับพนักงานขนสงสินคຌา พืไอ฿หຌพนักงานสามารถท าการกຌเข
สถานการณ์ฉพาะหนຌา฿นกรณีทีไกิดความขัดขຌอง฿นขณะการขนสงสินคຌาเดຌอยางถูกตຌองละหมาะสม พืไอลด  

การสียหายตอรถขนสง ละสินคຌา฿หຌนຌอยทีไสุด ดยพนักงานขนสงจะตຌองมีการอบรม฿หຌความรูຌกอนการปฏิบัติงาน  
ซึไงจะตຌองมีความรูຌพืๅนฐานการซอมบ ารุงรถขนสงสินคຌาบืๅองตຌนเดຌ ดยฉพาะขัๅนตอนการ฿ชຌงานทีไ กีไยวขຌองกับอุปกรณ์
การท าความยใน ตลอดจนทราบความหมายของสัญลักษณ์ตาง โ ทีไปรากฏอยูบนผงควบคุมภาย฿นตัวรถ ละหากกิด
ปัญหา฿นขณะการขนสงจะตຌองสามารถวิคราะห์สาหตุบืๅองตຌนเดຌ ละกຌเขสถานการณ์ฉพาะหนຌาเดຌ ดยฉพาะ
ปัญหาการขึๅนลงของอุณหภูมิภาย฿นหຌองบรรทุกสินคຌา 

ิ2ี การจัดวางสินคຌาภาย฿นหຌองบรรทุกสินคຌาควบคุมอุณหภูมิ พนักง านขนสงจะตຌอง 
ท าการจัดรียงสินคຌาภาย฿นหຌองบรรทุก พรຌอมตรวจสอบจ านวนสินคຌา฿หຌถูกตຌองตาม฿บสงสินคຌา ซึไง฿นการจัดรียง
สินคຌานัๅน จ าป็นตຌองวຌนระยะจากผนังดຌานหลัง ดຌานบน ละผนังดຌานขຌาง โ ดຌาน ฿หຌมีระยะหางประมาณ  

โ5ูใเ ซนติมตร ละ฿นการบรรจุสินคຌาภาย฿นหຌองบรรทุกส าหรับการขนสงสินคຌาควบคุมอุณหภูมิ จะเมบรรจุสินคຌา
ตใมความสามารถของหຌองบรรทุก ทัๅงนีๅพืไอ฿หຌอากาศยในหมุนวียนภาย฿นหຌองบรรทุกสินคຌาเดຌสะดวก ละยังป็น  
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การรักษาคุณภาพของสินคຌา฿นระหวางการขนสง ตหากวຌนระยะหางมากกินเป อาจท า฿หຌสินคຌาพลิกควไ า฿นขณะ  

รถขนสงขຌาคຌงเดຌ 
ิ3ี พนักงานขนสงจะตຌองมีการฝງาระวังละควบคุมอุณหภูมิภาย฿นหຌองบรรทุกสินคຌา฿หຌ  

อยู฿นอุณหภูมิทีไก าหนด ละความขัดขຌองของรถบรรทุก฿นระหวางดินทางจนถึงมือผูຌรับสินคຌา ดยการตรวจสอบ
ครืไองท าความยในวายังท างานป็นปกติอยูตลอดระยะวลาการขนสง พรຌอมทัๅงสังกตสัญลักษณ์ตาง โ ทีไปรากฏขึๅน
บนผนควบคุมภาย฿นตัวรถ ละกຌเขความผิดปรกติทีไกิดขึๅน฿นสถานการณ์บืๅองตຌนเดຌ ชน กรณีพบความผิดปกติ
ของครืไองยนต์ ตระบบท าความยในยังท างานอยู  กรณีทีไอุณหภูมิภาย฿นหຌองบรรทุกสินคຌาสูงขึๅน หรือตไ ากวาทีไก าหนด  
฿หຌพนักงานขนสงจຌง฿หຌหัวหนຌาทราบ พรຌอมทัๅงระบุความผิดปกติดังกลาว ละท าการกຌเขปัญหาบืๅองตຌนทีไเดຌจาก 

การฝຄกอบรมความรูຌกอนการปฏิบัติงาน หรือ฿หຌปฏิบัติตามคูมือการ฿ชຌงานของอุปกรณ์ดังกลาว หากปฏิบัติตามลຌว  
ยังเมกลับสูสภาวะปกติ ละตຌอง฿ชຌวลา฿นการกຌเขกิน  แ ชัไวมง ฿หຌจຌง฿หຌหัวหนຌาทราบ ละ฿หຌหัวหนຌา 

ท าการตรวจสอบวามีรถขนสงคันอืไนทีไสามารถขนถายสินคຌาจากรถคันดิมทีไกิดความปกติเดຌหรือเม พรຌอมทัๅงประมิน
ระยะวลา฿นการดินทาง นืไองจากสงตอคุณภาพของสินคຌา 

 
โ.แ.แ.6 ความสะอาด  

ิ1ี การตรียมความพรຌอมหຌองบรรทุกสินคຌา การขนสงสินคຌานอกจากการตรวจสภาพรถ
ขนสงดยทัไวเปลຌว ชน เฟสองสวาง สภาพยาง ยางอะเหล ระดับนๅ ามันครืไอง ป็นตຌน ตส าหรับการขนสงสินคຌา 
ดຌวยรถขนสงควบคุมอุณหภูมินัๅน จะตຌอง฿หຌความส าคัญกับการตรียมความพรຌอมของหຌองบรรทุกสินคຌากอนการขนสง 
ตຌองมีการตรวจสอบหຌองบรรทุกสินคຌาของรถขนสง ฿หຌอยู฿นสภาวะทีไหมาะสมตลอดการขนสง จนถึงมือผูຌรับสินคຌา 
ดยตຌองตรวจสอบความสะอาดกอนบรรจุสินคຌา฿นการขนสงทุกครัๅง ละตຌองท าการวอร์มอุณหภูมิภาย฿นหຌองบรรทุก
สินคຌาเวຌรอกอนการบรรจุสินคຌา ดยท าการปຂดครืไองท าความยใน ใู5 องศาซลซียส หรือขึๅนอยูกับอุณหภูมิ 
ทีไหมาะสมกับสินคຌาชนิดนัๅน โ ซึไง฿นการวอร์มอุณหภูมิภาย฿นหຌองบรรทุกสินคຌา จะตຌอง฿ชຌระยะวลาทีไหมาะสม  

เมนานกินเป ตามขนาดของหຌองบรรทุกสินคຌา ชน รถขนสงขนาด ไ ลຌอ ๆ ลຌอ ละ แเ ลຌอ ควร฿ชຌระยะวล า 

฿นการท าความยในเมกิน ใเ, ไ5 นาที ละ แ ชัไวมง ตามล าดับ หากพบวารถขนสง฿ชຌระยะวลา฿นการท าความยใน
กินกวาวลาดังกลาว ตຌองจຌงผนกซอมบ ารุงตอเป ละท าการบันทึกอกสารการตรวจสอบสภาพรถขนสงกอน  

การขนสงทุกครัๅง กรณีพบความผิดปรกติของรถขนสง ละมีการด านินการกຌเขดย฿ชຌวลากิน แ ชัไวมงขึๅนเป  
฿หຌปลีไยนเป฿ชຌรถบรรทุกขนสงคันอืไนทีไพรຌอม฿ชຌงานทน 

ิ2ี การท าความสะอาดหຌองบรรทุกสินคຌาควบคุมอุณหภูมิ ถือป็นสิไงทีไจ าป็นส าหรับ 

การขนสงสินคຌาอุปภค บริภค พืไอปງองกันสิไงปนป้อน ทีไจะกอ฿หຌกิดความสียหายตอคุณภาพของสินคຌา฿นขณะ 

การขนสง หากพบวาหຌองบรรทุกสินคຌาเมสะอาด มีสิไงปนป้อน จะสงผลท า฿หຌผูຌรับสินคຌาปฏิสธการรับสินคຌาเดຌ ดย฿หຌ
พนักงานขนสง มีหนຌาทีไท าความสะอาดหຌองบรรทุกสินคຌาทุกครัๅง หลังการขนสงรอบสุดทຌายของวันหรือกอนหนຌ านัๅน 
ละหลังจากการท าความสะอาดลຌว ควรมีหัวหนຌางานป็นผูຌตรวจสอบประสิทธิภาพของการท าความสะอาด  

หຌองบรรทุกสินคຌาอีกครัๅง พืไอป็นการรักษาสภาวะภาย฿นหຌองบรรทุกสินคຌา฿หຌอยู฿นสภาวะทีไหมาะสม ซึไงวิธีการท า
ความสะอาดหຌองบรรทุกสินคຌา จะตຌองปฏิบัติ฿หຌถูกตຌอง รวมถึงความถีไ ดยอุปกรณ์ทีไ฿ชຌท าความสะอาดหຌองบรรทุก
สินคຌาควบคุมอุณหภูมิ ประกอบเปดຌวย นๅ าสะอาด คลอรีน โโเ ppm เมຌกวาด เมຌถูพืๅน พนัง พดาน ละเมຌเลนๅ า  
ดยการ฿ชຌเมຌกวาด กวาดศษฝุຆน ศษขยะออก฿หຌหมด ละลຌางท าความสะอาดหຌองบรรทุกสินคຌาดຌวยนๅ าสะอาด  
฿ชຌเมຌถูพืๅนชุบคลอรีน ชใคถู฿หຌทัไว ลຌวลຌางหຌองบรรทุกดຌวยนๅ าสะอาดอยางนຌอย โ ครัๅง หรือจนหมดฟอง ละเลนๅ าออก
฿หຌหมด ทิๅงเวຌ฿หຌหຌง ลຌวจึงปຂดประตูหຌองบรรทุก฿หຌรียบรຌอย 
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โ.แ.แ.็ การตรวจสอบยຌอนกลับ ิTraceabilityี  
การตรวจวัดอุณหภูมิละความชืๅนระหวางการขนสงป็นสิไงส าคัญพืไ อ฿หຌผูຌผลิตสามารถควบคุม 

การกระบวนการขนสงละการจัดกใบ฿หຌมีประสิทธิภาพยิไงขึๅน ฿นอดีตอุปกรณ์ทีไ฿ชຌวัดละบันทึกคาอุณหภูมิละ
ความชืๅนทีไถูก฿ชຌงานอยางพรหลาย อาทิชน Data Logger จะมีฟังก์ชัไนพืๅนฐาน คือ มีหนวยความจ าภาย฿นตัวส าหรบั
บันทึกขຌอมูล ละสามารถชืไอมตอกับคอมพิวตอร์ผานซอฟท์วร์พืไอจัดการกใบ สดงผลละวิคราะห์ขຌอมูล  
ซึไงขຌอจ ากัดของ Data Logger ฿นปัจจุบัน คือ เมสามารถจຌงตือนอยางทันทีมืไออุณหภูมิละความชืๅนเมอยู฿นชวงทีไ
ก าหนด อีกทัๅงยังสูญสียวลาละรงงานคน฿นการน าตละครืไองมาชืไอมตอคอมพิวตอร์ พืไอ฿หຌเดຌมาซึไงขຌอมูล  

฿นลกปัจจุบันมีทคนลยีทีไทันสมัย ท า฿หຌ Data Logger รุน฿หมถูกพัฒนามาพืไอกຌเขขຌอจ ากัดตาง โ ของ  
Data Logger รุนดิม฿นอดีต ชนสามารถขຌาถึงขຌอมูลอยางสะดวกผานระบบ Cloud พียงชืไอมตอ Internet  
มืไออุณหภูมิละความชืๅนเมป็นเปตามทีไก าหนดสามารถจຌงตือนเดຌทันทีผาน SMS ละ Eูmail ป็นตຌน อีกทัๅงยัง
สามารถสงขຌอมูลการตรวจวัดอยางอัตนมัติทัๅงบบรายวัน รายสัปดาห์ รายดือน พืไอ฿นการวิคราะห์ผลตอเป 

 

 
 

ภาพทีไ 2.ใ ครืไอง Data Logger for Shock ละ Vibration Model MSR165 
ทีไมา: รวบรวมขຌอมูลดยคณะทีไปรึกษา ิโ5ๆแี 

 
 

 
 

ภาพทีไ 2.ไ ทคนลยีทีไ฿ชຌส าหรับการติดตามละตรวจสอบอณุหภูมิ 
ทีไมา: รวบรวมขຌอมูลดยคณะทีไปรึกษา ิโ5ๆแี 
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฿นยุคปัจจุบันทคนลยี เดຌมีความจริญกຌาวหนຌาอยางยิไง มีการน าทคนลยีขຌามาป็นครืไองมือ
ส าคัญ฿นการรียนรูຌ อินทอร์นใตป็นระบบครือขายคอมพิวตอร์ทีไมีขนาด฿หญมาก มีการชืไอมยงครือขายทัไวลก
ขຌาดຌวยกัน ท า฿หຌราขຌาถึงขຌอมูลเดຌอยางรวดรใวทัๅง฿นดຌานการสืบคຌนขຌอมูลพืไอการศึ กษาหรือปฏิบัติงาน 

฿นชีวิตประจ าวัน อินทอร์นใตจึงป็นหลงขຌอมูลทีไส าคัญสามารถนามาประยุกต์฿ชຌ฿นการศึกษาเดຌป็นอยางดีท า฿หຌกิด
คุณภาพทางการศึกษาเดຌ การ฿ชຌทคนลยี Internet of thing ิ IoTี ป็นระบบทีไมีการ฿ชຌงานผานซในซอร์ 
เรຌสาย ชืไอมตอกับอุปกรณ์ครืไองมือตาง โ สามารถสัไงการควบคุมการ฿ชຌงานอุปกรณ์ผานทางครือขายอินทอร์นใต 
ส าหรับ IoT เดຌมีการ฿ชຌงานกันบຌาง฿นปัจจุบัน ตสวน฿หญจะประยุกต์฿ชຌงาน฿นการสืไอสารกับผูຌบริภค ละสรຌาง  

ความมัไน฿จ฿นการขนสงสินคຌาผานการชืไอมยงขຌอมูลทีไมาจากหลายหลง ซึไงจะพิไมประสิทธิภาพ฿นการขนสง  
ลดความสียหายทีไกิดจากการทีไครืไองจักรเมท างาน ละลดความซับซຌอนของกระบวนการท างาน ดย฿นปทีไผานมา 
IoT ถูกคาดหวังวาจะมีบทบาท฿นกระบวนการขนสงมากกวานีๅ ชน การชืไอมตอ IoT กับทคนลยีอืไน โ เมวาจะปน็ 
Bluetooth RFID ละ AIDC พืไอระบุหาสวนทีไจะตຌองปรับปรุง฿นกระบวนการขนสง รวมถึงควรจะชวยท า฿หຌ
กระบวนการท างานงายขึๅน ชน การติดตามอุณหภูมิ หรือ การติดตามการขนสง ป็นตຌน 
 

 
 

ภาพทีไ 2.5 ระบบจຌงตือนละบริหารจัดการขຌอมูลอุณหภูมิ 
ทีไมา: ศูนย์ทคนลยีอิลใกทรอนิกส์ละคอมพิวตอร์หงชาติ ิNECTECี 

 

2.1.1.8 รูปบบละระยะวลา฿นการขนสง  
รูปบบละระยะวลาของการขนสงนัๅนป็นขัๅนตอนหนึไงทีไมีความส าคัญ พราะสินคຌาทีไผาน  

การคัดลือก การท าความสะอาด การบรรจุ ฯลฯ ละมีคุณภาพดีลຌว หากขนสงเมดี จะท า฿หຌกิดความสียหายขึๅน 
ดยฉพาะ฿นปัจจุบันทีไตຌนทุนการขนสงมีมูลคาสูงขึๅนมาก ขัๅนตอนการขนสงจากหลงผลิตเปจนถึงผูຌบริภคนัๅนเมเดຌ  
อยูภาย฿ตຌระบบหวงซความยในดยตลอด ิUnbroken Cold Chainี การปฏิบัติงานสวน฿หญจะ฿ชຌรถกระบะหรือ
รถบรรทุก ๆ ลຌอทีไเมมีระบบควบคุมอุณหภูมิ฿นการขนสง ดยจะ฿ชຌผຌา฿บคลุมพืไอปງองกันสงดดทดทนการ฿ชຌ 
รถบรรทุกทีไควบคุมอุณหภูมิ สงผลตอการปลีไยนปลงคุณภาพผลิตผลหลังการกใบกีไยว ดยการสะสมความรຌอน  
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ทีไกิดขึๅนภาย฿นกองผลิตผล ิHot Spotี การสัไนสะทือน ิVibrationี ทีไกิดขึๅนนัๅนจะเปรงกิจกรรมละปฏิกิริยาของ
การปลีไยนปลงสวนประกอบทางคมี รงการกิดรค ละรงการสืไอมคุณภาพของผลิตผลระหวางการขนสง1  

ดังนัๅน การขนสงจึงตຌองท าดຌวยความประณีตละถูกตຌอง ละตຌองขนสงฉพาะผลิตผลทีไผาน  

การคัดคุณภาพลຌวทานัๅน฿นระบบสายซความยใน การขนสงถือป็นขัๅนตอนทีไส าคัญอยางยิไง นืไองจากผลิตผลถูกลด
อุณหภูมิผานขัๅนตอนตาง โ มาลຌวจนพรຌอมสงถึงมือลูกคຌา ดังนัๅนการขนสงจึงจ าป็นตຌองควบคุมอุณหภูมิหรือ  

ความยในดຌวยชนกันพืไอมิ฿หຌซความยในถูกกระทบกระทือน ซึไงการขนสงสามารถบงออกป็น ใ ระบบ ดຌวยกัน คือ 
ิ1ี ทางบก เดຌก รถยนต์ รถเฟ 

ู รถยนต์ ป็นวิธีทีไนิยมทีไสุด มีตัๅงต รถกระบะ ไ ลຌอ รถบรรทุก ๆ ลຌอ ละรถบรรทุก 
แเ ลຌอ ซึไงระบบท าความยในจะมีทัๅงติดมากับตัวรถหรือป็นตูຌคอนทนนอร์ทีไมีระบบท าความยใน฿นตัว 

ู รถเฟ มีขຌอดี คือ สามารถขนเดຌ฿นปริมาณมาก ตประทศเทยเมนิยม฿ชຌ฿นการขนสง
ผักละผลเมຌ พราะสียวลาขนถายสินคຌาเปยังตลาดอีกชวง ฿นประทศสหรัฐอมริกานิยม฿ชຌรถเฟ฿นการขนสงผลติผล 
ชน ผักกาดหอมหอ นืไองจากมีขนาดของประทศทีไ฿หญมาก ฿ชຌวลาดินทางนาน 

  

  
ภาพทีไ 2.6 ลักษณะของรถท าความยใน 

ทีไมา: รวบรวมขຌอมูลดยคณะทีไปรึกษา ิ2561ี 
 

ิ2ี ทางนๅ า เดຌก รือขนาดลใก ละ รือขนสงขนาด฿หญ 
การขนสงทางนๅ า ิรือี ป็นวิธีทีไประหยัดทีไสุด ละเดຌรับความนิยมสูงสุด ดยตละ

ประทศจะมีทารือขนาด฿หญเวຌคอย฿หຌบริการ ฿นการขนถายสินคຌาลงรือ ซึไงประทศเทยกใมีทารือบบนีๅ ชน ทารือ
คลองตย ทารือหลมฉบัง ป็นตຌน 

ส าหรับการสงออกผักละผลเมຌเปยังตางประทศ สวน฿หญจะบรรทุก฿สตูຌ Container 
ทีไมีระบบท าความยใน นืไองจากตຌอง฿ชຌระยะวลา฿นการขนสงยาวนาน ละขึๅนอยูกับระยะทางระหวางประทศดຌวย 
ผลเมຌบางชนิดอาจจ าป็น฿ชຌป็นตຌอง฿ชຌตูຌทีไมีระบบควบคุมสภาพบรรยากาศภาย฿น ิControlled Atmosphere: CAี 
ขຌอดีของการขนสงทางรือ คือ สามารถบรรทุกสินคຌาเดຌปริมาณมาก ตมีขຌอจากัดคือ ฿ชຌระยะวลานาน 

                                                           

1 พิชษฐ์ นຌอยมณี. ิ2553ี. การพิไมศักยภาพการขงขันของเทยดຌวยระบบมาตรฐาน GlobalGAP.  
จดหมายขาวทคนลยีหลังการกใบกีไยวุ 2ิ9ี, 6ู7. 
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ิใี ทางอากาศ เดຌก ครืไองบิน 
ป็นการวิธีการขนสงผักละผลเมຌ ทีไสัๅนทีไสุด ตสียคา฿ชຌจายสูงทีไสุด หมาะส าหรับ

ผลิตผลทีไมีมูลคาสูง บอบบางละมีอายุการกใบรักษาสัๅน ชน หใด สตอรบอรีไ ผักสลัด ป็นตຌน ขຌอจ ากัดทีไส าคัญของ
การขนสงทางอากาศ คือ การควบคุมอุณหภูมิท าเดຌยาก ละบรรทุกผลิตผลเดຌปริมาณนຌอยมืไอทียบกับการขนส ง 
วิธีอืไน โ ดยอาศัยอากาศยในจากภายนอก฿หຌเหลผานสวนของครืไองยนต์ พราะตูຌสินคຌาส าหรับบรรทุกสินคຌาขึๅน
ครืไองบินสวน฿หญจะเมมีครืไองท าความยใน หตุผลนืไองจากการระบายความรຌอนออกจาก Condenser บน
ครืไองบินท าเดຌยาก 

นอกจากนีๅลຌว ฿นปัจจุบันยังมีการขนสงอีกประภทหนึไงซึไ ง ป็นรูปบบของ 
การผสมผสานการขนสงหลาย โ อยางขຌาดຌวยกัน ิMultimodal Transportี การขนสงบบนีๅจะป็นการผสมผสาน
การขนสงสินคຌา จากทีไหนึไงทีไ฿ด ิOne Pointี หรือจากประทศหนึไงประทศ฿ด เปสูอีกทีไหนึไงหรืออีกประทศหนึไง 

ทีไป็นจุดพบสุดทຌาย ิInterface Final Pointี ดย฿ชຌรูปบบการขนสงตัๅงต โ รูปบบขึๅนเป ภาย฿ตຌการบริหาร
จัดการของผูຌขนสงรายดียว ละมีสัญญาขนสงฉบับดียวหรือป็นวิธีการขนสงสินคຌาบบบใดสรใจทีไครอบคลุม  

การขนสงทุกประภท ดยผูຌประกอบการพียงรายดียว ฿นการสนองความตຌองการของกระบวนการ฿นสวนทีไกีไยวขຌอง
กับลจิสติกส์ ดย Multimodal Transport ป็นการผสมผสานการขนสงสินคຌา ชน ทางถนน ทางรถเฟ ทางนๅ า  
ดยนวคิดละปງาหมาย฿นการ฿ชຌการขนสงตอนืไองหลายรูปบบ มุงนຌนเปทีไการทดทนการขนสงทางถนน  

พียงอยางดียว นอกจากนีๅ การขนสงตอนืไองสงหลายรูปบบทีไกิดประสิทธิภาพดຌานตຌนทุน ละระยะวลา 

฿นการขนสงทีไรวดรใว จะตຌองด านินการ฿นลักษณะทีไเมมีการถายปลีไยนสินคຌาขຌา ูออกจากตูຌคอนทนนอร์  
ดย฿นการขนสงจะมุงนຌนเปทีไการขนสงทางรถเฟ ทางมนๅ า ละทางทะลป็นหลัก พราะประหยัดคา฿ชຌจาย 

มากทีไสุด ถຌาจ าป็นจะตຌองมีการ฿ชຌการขนสงทางถนนกใจะจ ากัดระยะทางทีไ฿ชຌ฿หຌนຌอยทีไสุด ดยอาจจะ฿ชຌการขนสง 
ทางถนนพียงระยะทางสัๅน โ ทีไตຌนทางหรือปลายทาง฿นการขนสงสินคຌาทานัๅน 
 

 
 

ภาพทีไ 2.7 การปรียบทียบความสดของสินคຌาทีไสงทางอากาศ ละทางทะล 
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การขนสงดຌวยรถหຌองยใน 
รถหຌองยในสวน฿หญทีไ฿ชຌ฿นประทศเทยมักป็นลักษณะทีไตัวตูຌยในดຌานหลังติดอยูกับหัวรถเมสามารถ

ยกออกจากกันเดຌ ฿นขณะทีไรถหຌองยใน฿นยุรปละสหรัฐอมริกาป็นบบทีไตัวตูຌยในป็นตูຌคอนทนนอร์ซึไง฿ชຌ฿นรือ 
สามารถถอดออกจากกันเดຌ สวนของตูຌคอนทนนอร์ยังสามารถ฿ชຌรวมกับระบบของรถเฟเดຌ  ซึไงระบบนีๅรียกวา  
Trailer on flat car หรือ TOFC ซึไงระบบทีไน าตูຌคอนทนนอร์มา฿ชຌรวมกับหัวรถบรรทุกหรือรถเฟมีความสะดวก  
พราะมืไอผลิตผลสินคຌากษตรมาถึงทารือ สามารถน าคอนทนนอร์ขนสงเปยังภาย฿นประทศเดຌลย ระบบการสงออก
สินคຌาพืชสวน฿นประทศเทย฿ชຌระบบนีๅชนกัน ความรຌอนทีไกิดขึๅน฿นตูຌคอนทนนอร์หรือ฿นรถหຌองยในกิดจาก  

ความรຌอนภายนอกทีไผานผนังขຌามา ละจากอากาศภายนอกทีไสามารถซึมขຌามาเดຌ ดังนัๅนจึงตຌองเมวางภาชนะบรรจุ
฿หຌติดกับผนังของรถ ตຌอง฿หຌมีชองวางพอทีไอากาศเหลผานเปเดຌพืไอปງองกันผลิตผลเม฿หຌรับความรຌอนจากผนังของ  

รถหรือผนังของตูຌคอนทนนอร์ ฿นตูຌคอนทนนอร์หรือหຌองยในมักเมมีระบบทีไควบคุมความชืๅน ฿นรถบางคันอาจจะ
พิไมครืไองพนละอองนๅ าขຌาเปพืไอพิไมความชืๅน฿นอากาศ อยางเรกใตามการพิไมความชืๅน฿น รถหຌองยในจะท า฿หຌ 
ความขใงรงของภาชนะบรรจุทีไท าจากกระดาษลดลง ดังนัๅนความชืๅนสัมพัทธ์ทีไหมาะสมภาย฿นรถจึงตຌองป็นทีไ
ยอมรับทัๅง฿นดຌานลดการสูญสียนๅ าของผลิตผลละเมท า฿หຌภาชนะบรรจุสียหาย ตูຌคอนทนนอร์หรือตูຌรถหຌองยใน
มักจะมีลักษณะทีไรัไวซึมเดຌ จึงมักท า฿หຌกิดสภาพบรรยากาศดัดปลงภาย฿นตูຌเมเดຌ ถຌาตຌองการ฿หຌกิดสภาพบรรยากาศ
ดัดปลง ควร฿ชຌวิธีบรรจุ฿นภาชนะบรรจุส าหรับขายปลีกทีไ฿ชຌผนพลาสติกบบยอม฿หຌกຍาซผานเดຌบຌาง หรือ฿ชຌ  
ผนพลาสติกชนิดนีๅคลุมภาชนะบรรจุทีไอยูบนทนรองรับสินคຌา 

 

  

  
 

ภาพทีไ 2.8 ตัวอยางตูຌสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ 
ทีไมา: รวบรวมขຌอมูลดยคณะทีไปรึกษา ิ2561ี 
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รถหຌองยในทีไจะขนผลิตผลควรดินครืไองยในเวຌลวงหนຌากอนน าผลิตผลขึๅนบนรถ พืไอ฿หຌอุณหภูมิ
ภาย฿นรถป็นเปตามทีไตຌองการภายหลังจากทีไขนผลิตผลขึๅนรถลຌว ผลิตผลทีไขนสงดยรถหຌองยในตຌองป็นผลิตผล 

ทีไผานการลดอุณหภูมิฉียบพลันมาลຌว มิฉะนัๅนผลิตผลทีไมีอุณหภูมิสูงจะท า฿หຌอุณหภูมิภาย฿นรถหຌองยในพิไมสูงขึๅน 
ละครืไองท าความยในทีไติดตัๅงอยูทีไตูຌเมสามารถลดอุณหภูมิลงมาตามทีไตຌองการเดຌ พราะก าลังของครืไองท าความยใน
เดຌรับการออกบบมาพืไอรักษาอุณหภูมิของผลิตผล เมเดຌออกบบมาพืไอลดอุณหภูมิของผลิตผล ซึไงจะสงผล฿หຌ
อุณหภูมิระหวางการขนสงสูงกินกวาอุณหภูมิทีไหมาะสม ท า฿หຌผลิตผลสียหายเดຌ การน าผลิตผลขึๅนรถหຌองยในนัๅน
ควร฿ชຌระบบทีไมืไอปຂดประตูตูຌลຌวจะพอดีกับประตูของหຌองยใน สามารถขนถายผลิตผลจากหຌองยในขຌาสูตูຌของรถเดຌ
ดยผลิตผลเมสัมผัสกับอุณหภูมิสูงของสภาพวดลຌอมภายนอกอีก การขนสงผลิตผลนัๅน฿นทีไยวกลับหลังจาก  

สงผลิตผลหมดลຌว ควรขนสงสินคຌาอืไนกลับขึๅนมาดຌวย ถຌาป็นกรณีทีไ฿ชຌภาชนะบรรจุบบหมุนวียน ควรขนภาชนะ
บรรจุกลับขึๅนมา พืไอสามารถ฿ชຌรถบรรทุกเดຌอยางคุຌมคาละคุຌมทุน ละมืไอกลับมาถึงตຌนทางลຌวตຌองท าความสะอาด
ตูຌของรถหຌองยในทันที พืไอหลีกลีไยงการปนป้อนของจุลินทรีย์ นอกจากนัๅนตຌองกวาดศษวัสดุหรือผลิตผลทีไตกอยู  
ทีไพืๅน พราะนอกจากสกปรกลຌวยังอาจอุดตันชองทางเหลของอากาศยในดຌวย 
 

โ.แ.โ ผลกระทบทีไกิดจากการขนสงละการจัดกใบสินคຌากษตรละอาหารทีไเมเดຌมาตรฐาน 
สินคຌากษตรนัๅนมีขຌอจ ากัดคือป็นสินคຌานาสียงาย ระยะวลาการขนสงทีไนานกินเปละสภาพวดลຌอม

ระหวางการขนสงนัๅน สงผล฿หຌสินคຌากษตรนัๅนสุกหรือนาสียรใวขึๅน ท า฿หຌสินคຌากษตรทีไเปถึงมือผูຌขาย ิพอคຌาี นัๅน 

มีคุณภาพตไ าละอาจตຌองมีการคัดยกสินคຌากษตรหลานีๅอีกครัๅงพืไอจ าหนายพียงสินคຌาทีไมีคุณภาพ ท า฿หຌกิด  

การสูญสีย ิLossี ซึไงท า฿หຌผูຌขายมีรายเดຌนຌอยลงจากทีไคาด ละผลกระทบตอมาคือผูຌบริภคทีไซืๅอสินคຌากษตรหลานีๅเป 
เมสามารถกใบเวຌเดຌนาน นืไองจากคุณภาพของสินคຌานัๅนลดลงรืไอย โ ตามระยะวลาละสภาพวดลຌอม฿นการขนสง 
ท า฿หຌสินคຌาหลานีๅตຌองถูกน าเปทิๅง ิWasteี ละท า฿หຌผูຌบริภคสียประยชน์ดยเมจ าป็น 

฿นปัจจุบันการสูญสียอาหารป็นปัญหาทีไพบมาก฿นระดับลกทัๅง฿นดຌานสังคมศรษฐกิจละสิไงวดลຌอม  
การสูญสียนีๅสงผล฿หຌกษตรกรละผูຌคຌาสูญสียรายเดຌละสินคຌากอนทีไจะสงถึงมือผูຌบริภค หนวยงานทางดຌานอาหาร
ละกษตรกรรมขององค์การสหประชาชาติเดຌประมาณการสูญสียของอาหาร฿นตละปป็นหนึไง฿นสามของอาหาร 

ทีไผลิตหรือ แ.ใ ลຌานลຌานตัน ซึไงท า฿หຌกิดความสูญสียทางศรษฐกิจอยาง฿หญหลวงละกอ฿หຌกิดความสียหาย 

ตอทรัพยากรธรรมชาติละสิไงวดลຌอมอยางมาก การขาดคลนดຌานการกใบกีไยวทีไดี การปฏิบัติหลังการกใบกีไยว  
ละครงสรຌางทางการขนสง การกใบรักษา การ฿หຌความยใน การปรรูป ละการตลาด สิไงหลานีๅป็นสาหตุหลัก 

ของการสูญสียอาหารทีไพบ฿นประทศก าลังพัฒนา ดยฉพาะอยางยิไงประทศทีไอยู฿นขตอากาศรຌอน พืไอป็นการลด
การสูญสียทีไกิดขึๅน รักษาคุณภาพละความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์฿หຌอยู฿นระดับทีไนาพอ฿จ ซึไงปัญหาสวน฿หญทีไพบ
฿นลจิสติกส์ สินคຌากษตรนัๅน เดຌก อายุการจัดกใบของผลผลิตทางการกษตร ซึไงป็นสินคຌาทีไมีอายุการจัดกใบ  

฿นระยะสัๅน อีกทัๅงยังมีองค์ประกอบของนๅ าละ
ความชืๅนสูง ขนาดละปริมาตรของสินคຌากษตรบาง
ชนิดมีนๅ าหนักบา ปริมาตรมาก ละบอบชๅ าง าย 
คุณภาพสินคຌาทางการกษตรเมสมไ าสมอรวมถึง
ความฉพาะจาะจงตามสภาพทางภูมิศาสตร์  
นืไองจากการรวบรวมผลผลิตทีไมาจากหลายหลง 
ละความตกตางทางดຌานพืๅนทีไการพาะปลูก  
ซึไงมูลคาของผลผลิตสวน฿หญนัๅนมีปริมาณมาก  
ตราคาตอหนวยตไ า รวมถึงปริมาณผลผลิตทีไขึๅนอยู
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กับความผันปรตามฤดูกาล ดย฿นตละปผลผลิตทีไเดຌมีความเมนนอน จากปัญหาขຌางตຌนจะหในเดຌวาการน าระบบ
ซความยในขຌามา฿ชຌป็นสิไงจ าป็น ิCold Chainี ดยซอุปทานทีไมีการควบคุมอุณหภูมิพืไอปງองกันการสียหายของ
ผลิตภัณฑ์฿นขณะทีไมีการคลืไอนยຌายตัๅงตฟาร์มถึงตลาด มีการ฿ชຌทคนิคทีไตกตางกันออกเปขึๅนอยูกับลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์ละกิจกรรมทีไกีไยวขຌอง ชน การปรรูป การกใบรักษา การขนสง ละการกระจายสินคຌา ซความยใน
กลายป็นสิไงทีไขาดเมเดຌ฿นการจัดการสินคຌาทีไนาสียเดຌงายทีไสงขายทัๅงตลาด฿นประทศละตางประทศ ระบบ ซ
ความยในทีไเดຌรับการจัดการป็นอยางดีสามารถพิไมผลิตภาพละรายเดຌ฿หຌกับกษตรกร ละป็นการพิไมมูลคาละ
สนับสนุนการพัฒนา฿นอุตสาหกรรมอาหารอีกดຌวย ทัๅงยังชวยคงความสถียรภาพ฿หຌกับอุปทานของสินคຌาทีไนาสียงาย
กับอุปสงค์ของตลาดอีกดຌวย ดยฉพาะอยางยิไง฿นชวงฤดูกใบกีไยว ละยังป็นการพิไมปริมาณของอาหารทีไสงขาย
฿หຌกับผูຌบริภค ดังนัๅนระบบซความยในทีไมีประสิทธิภาพจึงมีความจ าป็นอยางยิไง 

 
โ.แ.ใ มาตรฐานทีไกีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 

2.1.3.1 มาตรฐานของประทศเทย 
จากการศึกษาถึงมาตรฐานทีไกีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌากษตรละอาหารของประทศเทยนัๅนพบวา

ปัจจุบันประทศเทยยังเมมีมาตรฐาน฿ดทีไกีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร ดยมาตรฐานสวน฿หญทีไ
กีไยวขຌองกับสินคຌากษตรละอาหารเดຌกมาตรฐานดังนีๅ 

มาตรฐานดຌานการผลิต  
ิ1ี มาตรฐาน HACCP หรือ Hazards Analysis and Critical Pointsี คือระบบการจัดการ

คุณภาพดຌานความปลอดภัย  
ิ2ี มาตรฐาน Organic Thailand ป็นครืไองหมายรับรองปัจจัยการผลิต หลงการผลิต หรือ

ผลิตภัณฑ์กษตรอินทรีย์  
ิ3ี มาตรฐานอินทรีย์ IFOAM ิ International Federation of Organic Agriculture Movementsี 
ิ4ี มาตรฐาน GLOBAL GAP คือ มาตรฐานภาคอกชนส าหรับการผลิตสินคຌากษตรของ 

กลุมผูຌคຌาปลีก฿นยุรป มีทีไมาจากมาตรฐาน GAP หรือ Good Agricultural Practice ของ องค์การอาหารละ
กษตรกรรม หงสหประชาชาติ ิUnited Nations Food and Agriculture OrganizationูFAO 

มาตรฐานดຌานสุขละอนามัย มาตรฐาน GMP ิGood Manufacturing Practiceี คือ หลักกณฑ์ละ
วิธีปฏิบัติทีไดี฿นการผลิตอาหาร 

มาตรฐานดຌานการขับขีไปลอดภัย มาตรฐานการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี 
 
โ.แ.ใ.2 มาตรฐานตางประทศ  
การขนสงสินคຌากษตรละอาหาร หรือทีไตางประทศสวน฿หญจะรียกดยรวมวาสินคຌานาสียงาย 

ิPerishable Goodsี  นัๅนมีความละอียดออนป็นอยางมาก นืไองจากตຌองควบคุมสภาพวดลຌอมตัๅ งต  
หลังการกใบกีไยว การจัดกใบ ละการขนสง ซึไงเดຌมีสมาคมความรวมมือตาง โ หรือหนวยงานภาครัฐ เดຌก าหนด
มาตรฐานออกมาพืไอป็นนวทางส าหรับผูຌประกอบการขนสงสินคຌา฿นอุตสาหกรรมนีๅ ละพืไอสรຌางความชืไอมัไน฿หຌกับ
ผูຌ฿ชຌบริการ มืไอลือกบริษัททีไมีการขนสงตามมาตรฐานทีไก าหนด ทีไปรึกษาเดຌท าการศึกษานวทางหรือมาตรฐาน  

การขนสงสินคຌากษตรละอาหารทีไมาจากหนวยงานรัฐ฿นตางประทศ อาทิ กลุมประทศสหภาพยุรป ประทศญีไปุຆน 
ประทศออสตรลีย ละประทศสหรัฐอมริกา ละมาตรฐานทีไมาจากสมาคมหรือหนวยงานอกชน เดຌก สมาคม
หวงซความยใน ิCool Chain Associationี 
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Agreement on the International Carriage of Perishable Foodstuffs and on the 
Special Equipment to be used for such Carriage ิATP 2018ี 

ขຌอตกลงการขนสินคຌานาสียงาย ิประภทอาหารี ละอุปกรณ์พิศษทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌานาสียงาย
ระหวางประทศ เดຌจัดท าขึๅนมืไอป ค.ศ. แ้็เ ละริไม฿ชຌ฿นป ค.ศ. แ้็ๆ ดยมีผลบังคับ฿ชຌกับ 5เ ประทศ 

฿นกลุมประทศสหภาพยุรป สหรัฐอมริกาละประทศอืไน  โ ดยมีวัตถุประสงค์หลักพืไอตรวจสอบอุปกรณ์ 
ฉนวนกันความรຌอนของตูຌบรรทุกสินคຌา อุปกรณ์ท าความยในหรือท าความรຌอนส าหรับตูຌบรรทุกสินคຌาทีไตຌองติดตัๅง  

ครืไองควบคุมอุณหภูมิชนิดตางโ ละความหมาะสมของครืไองควบคุมอุณหภูมิตละชนิด฿นการขนสงสินคຌา  
ดยมีการจัดตัๅงหนวยงานทีไมีอ านาจ฿นการตรวจสอบตามจุดตาง โ ของประทศทีไอยู฿นขຌอตกลง พืไออ านวย 

ความสะดวก฿หຌผูຌประกอบการน ารถบรรทุกมาตรวจสอบ ละหนวยงานจะ฿หຌผนปງายก ากับส าหรับรถบรรทุก  

ทีไผานการตรวจสอบความหมาะสม฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร ิสินคຌานาสียงายี ลຌวทานัๅน 
 

 
 
ภาพทีไ 2.้ สัญลักษณ์มาตรฐาน Agreement on the International Carriage of Perishable Foodstuffs  

and on the Special Equipment to be Used for such Carriage ิATP โเแ่ี 
 

ผูຌประกอบการทีไเดຌผนปງายจากหนวยงานลຌวนัๅน จะท าการติดผนปງายลงบนรถบรรทุกตละคันทีไ
เดຌรับอนุญาตพืไอสดง฿หຌหในถึงมาตรฐานส าหรับรถบรรทุกของตนองทีไเดຌรับการรับรองจากหนวยงายภาครัฐ ละ
พืไอสรຌางความมัไน฿จ฿หຌกับผูຌ฿ชຌบริการวารถละอุปกรณ์ฉนวนกันความรຌอนละอุปกรณ์ท าความยในของรถคันดังกลาว
ยังท างานเดຌปกติละเดຌมาตรฐาน 
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Protecting Perishable Foods During Transport by Truck ิ2008ี 

 
 

ภาพทีไ 2.แเ คูมือ Protecting Perishable Foods During Transport by Truck ิโเเ่ี 
 

คูมือการดูลรักษาคุณภาพสินคຌานาสียงายประภทอาหารทีไออกดย กระทรวงกษตรสหรัฐอมริกา 
ิUnited States Department of Agriculture: USDAี จัดท าขึๅน฿นป ค.ศ. แ้5ๆ ละเดຌมีการปรับปรุง฿นป  
ค.ศ. แ้็เ ซึไงคูมือนีๅป็นทีไนิยมป็นอยางมาก มียอดจ าหนายกวา แเ ,เเเ ฉบับทัไวลก฿นวลานัๅน ละเดຌมี 
การปรับปรุงอยูป็นระยะตามบริบททีไปลีไยนปลงเป ดยคูมือนีๅท าหนຌาทีไป็นนวทาง฿หຌกับผูຌประกอบการละ  

ผูຌทีไสน฿จ฿นอุตสาหกรรมการขนสงสินคຌานาสียงายประภทอาหาร ดยริไมตัๅงตการตรียมการปรับพืๅนฐาน  

ความขຌา฿จกีไยวกับปัจจัยส าคัญ฿นการรักษาคุณภาพสินคຌานาสียงาย ละจากนัๅนจะป็นนวทางตาง  โ  
฿นการด านินงานริไมตัๅงต  

(1) การตรียมตัวกอนการรับสินคຌา  
- ความพรຌอมของอุปกรณ์ 
- ความสะอาดละสุขอนามัย 
- การซอมบ ารุง 
- การท าความยในหรือความรຌอนลวงหนຌา  
- รายการตรวจสอบกอนขนถายสินคຌา 

(2) การวางผนการขนถายสินคຌาตละชนิด  
- ระบบเหลวียนอากาศ 
- ชนิดของบรรจุภัณฑ์ละตูຌควบคุมอุณหภูมิ 
- การท าความยใน ิชขใงหรือเมี 
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- การขนสงรวมกับสินคຌาชนิดอืไน 
- การ฿ชຌพาลท 
- ระยะวลา฿นการขนสง 

(3) รูปบบการจัดวางสินคຌา฿นตูຌควบคุมอุณหภูมิ  
- รูปบบ฿นการจัดวาง ิวางบนพาลท/วางบนพืๅนี 
- รายการตรวจสอบ฿นการขนถายละหลังการขนถาย 

 
รวมเปถึงอุณหภูมิละความชืๅนทีไหมาะสมส าหรับสินคຌากษตรละอาหารอีกหลายชนิดทีไรวบรวมมา

เวຌ฿นคูมือนีๅ ท า฿หຌผูຌประกอบการทีไมีความสน฿จสามารถน าเป฿ชຌเดຌจริงละพัฒนาศักยภาพละประสิทธิภาพ  

฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ฿หຌดียิไงขึๅน ตอยางเรกใดีคูมือฉบับนีๅเมเดຌออกบบมาพืไอ
บังคับ฿ชຌป็นกฎหมายหรือขຌอบังคับตอยาง฿ด 

 
Australian Cold Chain Guidelines ิ2017ี 

 
 

ภาพทีไ 2.แแ คูมือ Australian Cold Chain Guidelines ิ2017ี 
 

สภาอาหารละสินคຌาอุปภคบริภคออสตรลีย ิAustralian Food and Grocery Councilี เดຌมี 
การริริไมจัดท าคูมือ฿นการบริหารจัดการซความยใน฿นประทศออสตรลียละนิวซีลนด์ ซึไงป็นพียงนวทาง  

การปฏิบัติทานัๅน ฿นสวนของกฎหมายนัๅนจะขึๅนอยูกับประทศออสตรลียละประทศนิวซีลนด์ ดยคูมือฉบับนีๅ
จัดท าขึๅนส าหรับพืไอการขนสงส าหรับรຌานคຌาปลีก รຌานอาหาร ละการสงออก คูมือฉบับนีๅสามารถ฿หຌความรูຌกับ
ผูຌประกอบการมือ฿หมเดຌนืไองจากมีการปรับพืๅนฐาน฿หมตัๅงตริไมตຌน เปจนถึงกระบวนการการจัดการสินคຌาตาง โ 
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(1) การผลิต 
- ขຌอจ ากัดทางดຌานอุณหภูมิ 
- บรรจุภัณฑ์ละการระบุรายละอียด 

(2) การปลอยสินคຌาละการบริการสงสินคຌา 
- การปฏิบัติการปลอยสินคຌา 
- การรับละสงสินคຌา 
- อุณหภูมิ ณ จุดปลอยสินคຌาละจุดขนถายสินคຌา 

(3) การขนสง 
- นวทาง฿นการขนสงสินคຌา 
- พาหนะทีไ฿ชຌ฿นการขนสง 
- พาหนะขนสงบบเมควบคุมอุณหภูมิ 

(4) การกใบรักษาละคลังสินคຌา 
- ระบบเหลวียนของอากาศ฿นคลังสินคຌา 
- การควบคุมอุณหภูมิ 
- การบันทึกขຌอมูล 

(5) รຌานคຌาปลีก 
- การจัดการชัๅนวางสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ 
- การปรรูปขัๅนสุดทຌายละกระบวนการการกใบรักษา 

 
ASEANูJapan Guidelines on Cold Chain Logistics ิ2018ี 
นวทางการจัดการซความยในละลจิสติกส์ระหวางกลุมประทศสมาชิกอาซียนละญีไปุຆน เดຌรับ  

การอนุมัติ฿นงานประชุมรัฐมนตรีกระทรวงคมนาคมของกลุมประทศสมาชิกอาซียนละญีไปุຆนทีไจัดขึๅนป็นครัๅงทีไ แ5  
ณ ประทศสิงค์ปร์ ฿นป โ5ๆเ ดยมี ไ สาหลักประกอบกันคือ การสรຌ างนวทางการจัดการซความยในละ 

ลจิสติกส์ระหวางกลุมประทศสมาชิกอาซียนละญีไปุຆน การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ครงการน ารอง ละ  

การสนับสนุนการ฿ชຌอุปกรณ์ครืไองมือทางลจิสติกส์ พืไอการพัฒนาระบบการจัดการซความยในของภูมิภาคอาซียน 
พิไมระดับความพึงพอ฿จของผูຌ ฿ชຌบริการ ละพืไอการพัฒนานยบายทีไกีไยวขຌองพรຌอมกับการพัฒนาระบบ
สาธารณูปภค ดยมีการน าสนอนวทางดังตอเปนีๅ 

(1) นวทางส าหรับผูຌ฿หຌบริการคลังสินคຌา 
- การรับสินคຌา 
- การกใบรักษาสินคຌา 
- การขนสงสินคຌา 
- ความปลอดภัยละสุขอนามัย 
- การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การบ ารุงรักษาครืไองมือละสิไงอ านวยความสะดวก 

(2) นวทางส าหรับผูຌ฿หຌบริการขนสง 
- การรับสินคຌา 
- การขนสง 
- การขนยຌาย/ขนถาย 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

2ู20 

- การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การบ ารุงรักษาครืไองมือละสิไงอ านวยความสะดวก 

(3) นวทางส าหรับรัฐบาล 
- การพัฒนาระบบสาธารณูปภคละการสนับสนุนจากภาครัฐบาล฿นซคว ามยในละ 

ลจิสติกส์ 
- การพัฒนาขีดความสามารถ 
- ความตระหนักของผูຌ฿ชຌบริการ/ผูຌบริภค 
- การรวมมือกันของหนวยงานภาครัฐทีไกีไยวขຌอง 

 
Cool Chain Quality Indicator Standard ิCCQI:2008ี 

 
 

ภาพทีไ 2.แโ สัญลักษณ์ Cool Chain Quality Indicator Standard ิCCQI:2008ี 
 

มาตรฐานตัวชีๅวัดคุณภาพของซความยในถูกสรຌางขึๅนดย สมาคมซความยใน ิ Cool Chain 
Associationี ละ บริษัท Germanischer Lloyd ดยมีการจัดท าขึๅนพืไอสรຌางความคิด฿นการพัฒนาอยางตอนืไอง฿หຌกับ
บริษัทตาง โ อีกทัๅงยังสดง฿หຌหในถึงความสามารถ฿นการพัฒนาของบริษัททีไเดຌรับการรับรอง CCQI พืไอ฿หຌสอดคลຌอง
กับมาตรฐานอยูสมอ ดยมีการ฿หຌคะนนชิงปริมาตรจากตัวชีๅวัดตาง โ ทีไมาตรฐานก าหนด ซึไงสามารถมีการทียบ  
ิBenchmarkingี กับบริษัทอืไน โ ฿นสมาคมเดຌ พืไอปรับปรุงมาตรฐานของตนอง฿หຌดีขึๅน ละมีการ฿หຌคะนน 

จากความสอดคลຌองกัน฿นดຌานของนยบายบริษัท การปฏิบัติงาน การพัฒนาทักษะพนักงาน ละความรับผิดชอบ  

฿นการรักษาคุณภาพของซความยใน ทัๅงนีๅมาตรฐานตัวชีๅวดัคุณภาพของซความยในจะวดัจากการปฏิบัติการ แ5 อยาง 
เดຌก 

(1) การท าความยในลวงหนຌา 
(2) การขนสงดย฿ชຌรถบรรทุก 
(3) การรักษาสินคຌาระยะยาว 
(4) การรักษาสินคຌาระยะสัๅน/ศูนย์กระจายสินคຌา 
(5) รຌานคຌาปลีก 
(6) การขนสงทางอากาศ 
(7) การบริการอุปกรณ์ส าหรับการขนสงสินคຌา 
(8) การจัดการสินคຌาทีไหลุมจอดทีไสนามบิน 
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(9) ผูຌ฿หຌบริการตูຌคอนทนนอร์ ิพิจารณาการจัดการภาย฿นองค์กร เมรวมอุปกรณ์ี 
(10) รือบรรทุกคอนทนนอร์ 
(11) ทาบริการตูຌคอนทนนอร์ 
(12) ผูຌ฿หຌบริการตูຌคอนทนนอร์บบควบคุมอุณหภูมิ ิพิจารณาการจัดการภาย฿นองค์กร เมรวมอุปกรณ์ี 
(13) รือบรรทุกคอนทนนอร์บบควบคุมอุณหภูมิ 
(14) ตูຌคอนทนนอร์บบควบคุมอุณหภูมิ 
(15) ทาบริการตูຌคอนทนนอร์บบควบคุมอุณหภูมิ 

 

 
 

ภาพทีไ 2.แใ ตัวอยางการจดบันทึกอุณหภูมิตามมาตรฐาน Cool Chain Quality Indicator Standard ิCCQI:2008ี 
 

โ.แ.ไ สถานการณ์ลจิสติกส์หวงซความยใน฿นประทศเทย  
2.1.4.1 นวนຌมละการขยายตัวของธุรกิจทีไมีตอลจิสติกส์หวงซความยใน฿นประทศเทย 

จากการวิคราะห์ของอีเอซี ทีไป็นหนวยงานภาย฿ตຌธนาคารเทยพาณิชย์ พบวา ฿นปัจจุบันตลาดของ 
Cold Chain Logistics หรือระบบคลังสินคຌาละขนสงบบควบคุมอุณหภูมิของประทศเทย฿นป โ5ๆแ มีมูลคา
ประมาณ โ.ๆ หมืไนลຌานบาท หรือมีสัดสวนประมาณรຌอยละ 5 ของตลาดลจิสติกส์ทัๅงหมด ซึไงพิไมขึๅนจากป โ5ๆเ  
ทีไมีสัดสวนประมาณรຌอยละ โ ทัๅงนีๅความตຌองการ฿ชຌบริการ Cold Chain Logistics นัๅนยังมีนวนຌม฿นการขยายตัว
อยางตอนืไองประมาณรຌอยละ ่ ของอัตราการติบตฉลีไยตอป฿นอีก ใ ปขຌางหนຌา ิป โ5ๆโ ถึงป โ5ๆ5ี ดยมีปัจจัย
หลักจากการขยายตัวทางธุรกิจอาหารละครืไองดืไมทีไหันมา฿ชຌระบบ Cold Chain Logistics มากยิไงขึๅนพืไอรักษา
คุณภาพละลดอัตราการสียของสินคຌา ดยฉพาะสินคຌาประภทนืๅอสัตว์ ผักละผลเมຌ อาหารทะล อาหารส ารใจรูป 
ครืไองดืไม ละผลิตภัณฑ์จากนม อีกทัๅงยังมีปัจจัยสนับสนุนทีไมาจากปริมาณการสงออกผลเมຌเปยังตลาดประทศจีน 

ทีไติบตบบกຌาวกระดดอีกดຌวย 
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ภาพทีไ โ.14 มูลคาตลาด Cold Chain Logistics 

ทีไมา: จากการวิคราะห์ดย EIC จากขຌอมูลของกรมการคຌาภาย฿น กระทรวงพาณชิย์ 
หมายหตุ: ึค านวณจากคาขนสงละคาชาคลงัสนิคຌาบบควบคุมอุณหภูมิฉลีไยกับปริมาณสนิคຌาหลักทีไตຌอง฿ชຌบริการ 

Cold Chain Logistics 
 

Cold Chain Logistics ประกอบเปดຌวย โ กิจกรรมหลัก เดຌก คลังสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ละ
การขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ดยการ฿หຌบริการคลังสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิมีอัตราก าเรขัๅนตຌนฉลีไยสูงกวา
การขนสงสินคຌาราวรຌอยละ แ5 ฿นขณะทีไคลังสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิทีไมีสัญญาระยะยาวจะมีอัตราก าเรขัๅนตຌน  

ฉลีไยถึงรຌอยละ ไเ ซึไง฿นสวนของการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมินัๅนจะมีพันธมิตรทางธุรกิจมีอัตราก าเรขัๅ นตຌน
ฉลีไยราวรຌอยละ โไ ละมีนวนຌมลดลงจากการขงขันดຌานราคา รวมถึงความสีไยงจากความผันผวนของราคานๅ ามัน
อีกดຌวย  

฿นอนาคตธุรกิจ Cold Chain Logistics มีนวนຌมทีไจะติบตเดຌมากขึๅน อีกทัๅงยังมีผูຌ฿หຌบริการทีไเดຌ
มาตรฐานเมมากนัก จึงป็นตลาดทีไผูຌประกอบการ฿นหลายกลุมธุรกิจจับตามองพืไอสรຌางอกาส฿นการขยายธุรกิจ 
ขณะทีไอุปสรรคส าคัญของธุรกิจนีๅยังคงอยูทีไ แี ความตกตางของอุณหภูมิทีไ฿ชຌขนสงละจัดกใบสินคຌาตละประภท 
ตามมาตรฐานส านักงานคณะกรรมการอาหารละยา ละหนวยงานทีไกีไยวขຌอง ท า฿หຌผูຌประกอบการทีไจะริไมธุรกิจนีๅ
ตຌองฟกัสสินคຌาทีไตຌองการ฿หຌบริการอยางชัดจนรวมถึงการขออนุญาตขนสงละจัดกใบอยางถูกตຌอง พราะ
ผูຌประกอบการเมสามารถปลีไยนประภทสินคຌาทีไ฿หຌบริการเดຌงายนัก โี การขงขันทีไมีนวนຌมรุนรงขึๅน฿นระยะยาว 
ซึไงสวนหนึไงป็นผลจากทรนด์ทีไกลุมผูຌผลิตอาหารละครืไองดืไมริไมจับมือกับกลุมธุรกิจลจิสติกส์พืไอจัดการระบบ 
Cold Chain Logistics บบครบวงจร฿หຌกับบริษัท฿นครือ ละขยายการ฿หຌบริการกับธุรกิจ฿นกลุมดียวกัน ซึไงสงผล
฿หຌผูຌประกอบการลจิสติกส์ดิมทีไเมมีบริการ Cold Chain ละผูຌลน฿หมทีไจะขຌามา฿นตลาด Cold Chain Logistics 
มีการขงขันทีไรุนรงขึๅน ละ ใี กฎระบียบดຌานสิไงวดลຌอม ละดຌานสุขอนามัยทีไมีนวนຌมขຌมงวดมากขึๅน  

฿นหลายประทศ ชน การติดฉลาก RFID ส าหรับผูຌบริภคพืไอตรวจสอบประวัติสถานะอุณหภูมิของสินคຌา฿น
สหรัฐอมริการ ละขຌอบั งคับ Good Distribution Practice ส าหรับผูຌประกอบการ Cold Chain Logistics 
฿นสหภาพยุรป ซึไงจะท า฿หຌผูຌประกอบการมีคา฿ชຌจาย฿นการด านินการสูงขึๅนรวมถึงความสีไยงจากสถานการณ์  
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ทางการคຌาทีไมีผลตอสินคຌาทีไตຌองการบริการ Cold Chain Logistics ชน อินดนีซีย฿ชຌมาตรการจ ากัดการน าขຌา 

พืชสวนจากตางประทศ ท า฿หຌการสงออกสินคຌากษตรเทยเดຌรับผลกระทบตามเปดຌวย 
 

2.1.4.2 สิไงทีไเทยตຌองการการพัฒนา฿นดຌาน Cold Chain Logistics 
ปัจจุบันนวนຌมการติบตของธุรกิจสายซความยใน฿นประทศเทยนัๅนมีนวนຌมติบตขึๅน  

อยางตอนืไอง ผลมาจากการขยายตัวของธุรกิจอาหารละครืไองดืไมทีไมีการขยายตัวอยางตอนืไอง ดຌวยหตุนีๅ  
การขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมความยในจึงมีความส าคัญอยางมาก฿นธุรกิจนีๅ ละพืไอป็นการพัฒนาศักยภาพของ
ผูຌประกอบการขนสง฿หຌมีระบบการขนสง฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหารทีไเดຌมาตรฐาน ละพืไอ฿หຌการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารของประทศ฿หຌมีคุณภาพ ละป็นทีไยอมรับ฿นระดับสากล การพัฒนาลจิสติกส์สายซความยในนัๅน
จ าป็นตຌองพัฒนา฿หຌครอบคลุมตลอดหวงซความยใน ซึไงประกอบเปดຌวย 5 ดຌานหลัก ดังนีๅ 

(1) ดຌานการขนสง : จะชวยพัฒนาการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิ฿หຌมีประสิทธิภาพมากยิไงขึๅน อีกทัๅงยังชวยลดการสูญสียจากการขนสงทีไเมเดຌคุณภาพดຌวย 

(2) ดຌานมาตรฐานรถ: พืไอก าหนดองค์ประกอบของสวนประกอบส าคัญทีไรถหຌองยในพึงมี 
สวนประกอบละวัสดุทีไ฿ชຌ฿นการประกอบละวัสดุทีไ฿ชຌ฿นการประกอบตูຌหຌองยในควรมีความหมาะสม฿นการรักษา
อุณหภูมิภาย฿นตูຌละอืๅอตอการท าความสะอาด 

(3) ดຌานความสะอาด : สามารถก าหนดวิธีการ/ขัๅนตอน฿นการท าความสะอาดภาย฿น 
ตูຌหຌองยในละอุปกรณ์ ละตรวจสอบความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยใน ชน พืๅนตูຌ ผนังตูຌ ทอระบายนๅ า ละมานพลาสติก 
ป็นตຌน 

(4) ดຌานทรัพยากรบุคคล: ชวย฿หຌพัฒนาหลักสูตรอบรมพนักงานขับรถ ชนการพิไมทักษะ 
ละพัฒนาศักยภาพของพนักงานขับรถ฿นการจัดสงสินคຌา ดยพนักงานขับรถจะสามารถปฏิบัติงานเดຌอยางถูกตຌอง 
ละขຌา฿จถึงกระบวนการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิทีไถูกตຌองละหมาะสม 

(5) ดຌานการจัดการหตุฉุกฉิน: นวทาง฿หຌพนักงานสามารถตอบสนองตอหตุการณ์ฉุกฉิน
เดຌอยางทันที ชวยลดความสูญสียละบรรทาความรุนรงของหตุนัๅน โ 
  

โ.โ การจัดการลจิสติกส์ฮาลาล ิHalal Logisticsี 
 

ฮาลาลลจิสติกส์ป็นกระบวนการการเหลของสินคຌาละขຌอมูลตลอดหวงซอุปทาน ทีไเมขัดกับหลักศาสนา
อิสลาม ซึไงครอบคลุมตัๅงตผูຌผลิตจนถึงมือผูຌบริภค มีการเหลของขຌอมูลทีไครอบคลุม฿นหวงซอุปทาน ชน ขຌอมูล
ผลิตภัณฑ์ ขຌอมูลความตຌองการละระบบการขนสงสินคຌา ดยตຌองมีปງายชืไอหรือรหัสติดเวຌทีไสินคຌาฮาลาลนัๅน โ ซึไงป็น
ระบบพืๅนฐานทีไมีการตรวจสอบหลงทีไมาของสินคຌาเดຌ2 นวคิดของฮาลาลลจิสติกส์นัๅน พืไอ฿หຌผูຌบริภคมัไนวา
ผลิตภัณฑ์ทีไเดຌรับครืไองหมายฮาลาลเดຌรับการดูลตลอดซอุปทาน ละ฿หຌผูຌผลิตสามารถตรวจสอบละออกบบ  
หวงซ อุปทานเดຌถูกตຌองตามขຌอก าหนด ดยฮาลาลลจิสติกส์จะตຌองมีการตัๅ งตัวชีๅ วัด฿นการด านินงาน  
ิKey Performance Indicatiors; KPIี ซึไงจะ฿ชຌ฿นการตรวจสอบ฿นตละขัๅนตอน3 

                                                           

2 นันทิยา กัมพลานนท์. ิ2543ี. การตลาดอุตสาหกรรมอาหารมุสลิมภาย฿ตຌครืไองหมาย ฮาลาล ิวิทยานิพนธ์มหาบณัฑิตี.มหาวิทยาลยัทคน
ยลีพระจอมกลຌาพระนครหนือุ กรุงทพมหานครฯ. 
3 Malaysia Institute of Transport. ิ2012ี. The value and advantage of halal logistics. Paper Presented at Halal Logistics 
Conference, 28 June 2012, Traders Hotel, Penang. 
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กิจกรรมสนับสนุนกระบวนการเหลของสินคຌาฮาลาลตามนวคิดของฮาลาลลจิสติกส์ คือ กิจกรรมทีไมี
กระบวนการกระจายสินคຌาฮาลาลเดຌก การจัดการคลังสินคຌา การขนสง การบรรจุหีบหอ การจัดซืๅอจัดหาการจัด
ตารางสินคຌา ซีไงมีการยกสินคຌาฮาลาลท า฿หຌ฿นปัจจุบันการขนสงฮาลาลมีความส าคัญ จึงมีการปຂดตัว฿หຌบริการรถ
ขนสงสินคຌาฮาลาลพืไอตอบสนองความตຌองการของผูຌบริภคทีไป็นมุสลิม4 

ดยหลักพืๅนฐานของระบบฮาลาลลจิสติกส์นัๅนประกอบเปดຌวย 3 ดຌาน คือ 1ี หลีกลีไยงการสัมผัสละ 
การปนป้อนดยตรงกับฮารอมหรือสิไงทีไป็นขຌอหຌาม 2ี ลดความสีไยงทีไจะมีการปนป้อนตามลักษณะของสินคຌา  
ชนของขใงปนกัน หรือของหຌงปนกับของปยก ละ 3ี การระบุขຌอก าหนดละการยอมรับของลูกคຌาทีไป็นตลาด
กลุมมุสลิม ส าหรับระบบฮาลาลลจิสติกส์สามารถจ านกตามประทศของกลุมลูกคຌาเดຌป็น 2 กลุม คือ 1ี ระบบ 
ฮาลาลลจิสติกส์ส าหรับกลุมประทศทีไเมเดຌป็นมุสลิมทีไจะพิจารณาประดในดຌานหลีกลีไยงการปนป้อนละ  
ลดความสีไยงทีไจะมีการปนป้อนทานัๅน ละ 2ี ระบบฮาลาลลจิสติกส์ส าหรับกลุมประทศมุสลิมทีไจะตຌองพิจารณา
ประดในดຌานการระบุ การยอมรับ ละขຌอก าหนดของลูกคຌาตามขຌอบัญญัติของศาสนาดຌวย ท า฿หຌระบบของประทศ
กลุมมุสลิมจะตຌองมีระบบคลังสินคຌาหรือการออกบบการขนสงทีไจ าพาะมากกวาประทศทีไเม฿ชกลุมมุสลิมจะตຌองมี
ระบบคลังสินคຌาหรือการออกบบการขนสงทีไจ าพาะมากกวาประทศทีไเม฿ชกลุมมุสลิม ซึไงการควบคุมทีไตางกันนีๅ  
ท า฿หຌปริมาณการผลิตของกลุมประทศทีไเม฿ชมุสลิมมีปริมาณตไ ากวา ท า฿หຌตຌนทุนการจัดกใบ฿นคลังละการขนสง  
สูงกวา สงผลถึงราคาขายของสินคຌาฮาลาล฿นกลุมประทศทีไเม฿ชมุสลิมทีไจะสูงกวากลุมประทศมุสลิมดຌวย5 

สิไงส าคัญ฿นฮาลาลลจิสติกส์ ควรค านึงถึงผลิตภัณฑ์ฮาลาล ทีไตຌองมีการยกจากผลิตภัณฑ์ทีไเมฮาลาล  
พืไอหลีกลีไยงการปนป้อน6 พืไอ฿หຌสอดคลຌองกับความตຌองการของผูຌบริภคทีไ ป็นมุสลิม ซึไงการปนป้อนหมายถึง 
การจัดกใบ การขนสง ละการจัดการผลิตภัณฑ์ฮาลาลเมหมาะสม คือ น าสินคຌาฮาลาลมาด านินกิจกรรมตาง โ  
฿นบริวณดียวกันกับสินคຌาเมฮาลาล ซึไงมีนญิสปนป้อนอยูดยเมมีการด านินการ฿หຌสอดคลຌองกับศาสนาอิสลาม7 

นวทาง฿นการยกระดับหวงซคุณคาอาหารฮาลาลเทยคือ ผูຌประกอบการควรมีการรวมกลุมพืไอพิไมจ านวน
ผูຌประกอบการทีไเดຌรับการรับรองตราฮาลาล ละมีการ฿ชຌทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพตลอดหวงซ  
สวนหนวยงานทีไ฿หຌการรับรอง หนวยงานทีไท าหนຌาทีไตรวจรับรองละผูຌก ากับตรวจตรา ควรยกกันท างานอยางชัดจน
พืไอ฿หຌกิดความปรง฿ส รวดรใว ละพิไมความนาชืไอถือ นอกจากนีๅ ระบบวิทยาศาสตร์ฮาลาล ป็นระบบทีไมี  
สวนส าคัญ฿นการพิไมความนาชืไอถือ ทัๅง฿นระดับชาติละระดับนานาชาติ8 
 

                                                           

4 เพรัช วัชรพันธุ์, วีรศักดิ์ ตุลยาพรละกติติจิดรังสี. ิ2554ี. รายงานวิจยัฉบับสมบูรณ์การพัฒนาศรษฐกิจละศักยภาพการขนสงสินคຌาชืไอมผาน
ชายดนของเทยูมาลซีย พืไอผลักดันยุทธศาสตร์ IMTGT. ทุนสนบัสนุนจากงบประมาณผนดิน ปงบประมาณ 2550. 
5 Global Islamic Finance Report. ิ2013ี. The challenges of trading halal food: The logistics and the law.  Retrieved 21 June, 
2018, from http://www.gifr.net/gifr_2013.htm. 
6 วินัย ดะห์ลัน, สภุสร ชยวรรณ ละอรชุดา สิมารักษ์. ิ2542ี.การวิคราะห์อันตรายละจุดควบคุมวิกฤต พืไอจัดตรียมอาหารฮาลาล฿นทาง
อุตสาหกรรมละพาณิชย ์ิHALALูHACCPี. กรุงทพฯ: สถาบันอาหาร 
7 วนิดา ศักดี. ิ2550ี. การวิคราะห์ความสามารถ฿นการขงขันอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลของประทศเทย: กรณีศึกษาอาหารทะลปรรูป 
ิวิทยานพินธ์มหาบัณฑิตี. มหาวิทยาลัยสุขทัยธรรมาธิราชุ สุขทัย  
8 ฐิติมา วงศ์อินตา, ปนัดดา กสิกิจวิวัฒน,์ ฮุซซใน นิยมดชา, บุณฑรี จันทร์กลับ ละรสลาวาตี ตะอ. ิ2558ี. การวิคราะห์ซคุณคาอาหารฮา
ลาล. Journal of Transportation and Logisticsุ 8ิ8ีุ 1ู11. 
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ภาพทีไ 2.แ5 การขนสงสินคຌาฮาลาล ิHalal Logisticsี 
 
2.2.1 ฮาลาลลจิสติกส์฿นตางประทศ 
การจัดการลจสิติกส฿์นประทศสิงคปร์ 
฿นป พ.ศ. โ55่ ประทศสิงคปร์นัๅนมีประชากรประมาณ 5.่ ลຌานคน ละมีสัดสวนของประชากรชาวมสุลมิ

อยูประมาณ เ.่็ ลຌานคนหรือประมาณรຌอยละ แ5 ของประชากรทัๅงหมด฿นประทศ ดยมีพระราชบัญญัติบริหาร
กิจการศาสนาอิสลาม พ.ศ. โ5เ้ ิThe Administration of Muslim Law Act 1978ี ซึไง฿หຌอ านาจกองค์กร 
ทางศาสนาอิสลามทีไมีชืไอวา Majil Ugama Islam Singapura หรือ MUIS ป็นผูຌดูลมาตรฐานฮาลาล การรับรอง
มาตรฐานฮาลาลละตรวจสอบมาตรฐานฮาลาล พระราชบัญญัติบริหารกิจการศาสนาอิสลาม พ.ศ. โ5เ้ เดຌมี 
การบัญญัติเวຌอยางกวຌาง โ วา นอกจากผลิตภัณฑ์ฮาลาลทีไป็นอาหารลຌว บริการ฿ดโ ทีไปฏิบัติถูกตຌองตามบทบัญญัติ
ของศาสนาอิสลามสามารถทีไจะขอรับรองฮาลาลเดຌ จึงท า฿หຌการ฿หຌบริการทางดຌานลจิสติกส์สามารถขอรับรอง
มาตรฐานอาลาลเดຌถຌาหากมีการปฏิบัติทีไถูกตຌองครบถຌวนตามหลักศาสนาอิสลาม 

มาตรฐานฮาลาลของประทศสิงคปร์ ิThe Singapore Muis Halal Standards: SMHSี จะรับรอง฿หຌกับ
สินคຌาหรือบริการทีไเมมีสวนประกอบของสิไงทีไเมป็นฮาลาล หรือสัตว์ทีไเมเดຌผานกระบวนการตามหลักของศาสนา
อิสลาม รวมถึงขัๅนตอน฿นการตรียมการ การผลิต การบรรจุ การขนสง การกใบรักษา ทีไตຌองป็นเปตามหลักของ
ศาสนาอิสลามทัๅงหมด ทัๅงนีๅ MUIS จึงเดຌท าการผยพรคูมือนะน าส าหรับการจัดการสินคຌาอาหารฮาลาลทัไวเป 
ิNUISูHCูS001 General Guidelines for the Handling and Processing of Halal Foodี  ซึไ ง ครอบคลุ มถึ ง 
การจัดการฮาลาลตัๅงตการผลิต การกใบรวบรวม การสกัด การประมวลผล การจัดกใบ การขนสง การสงมอบ  
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การตรียมความพรຌอม การรักษา การบรรจุ การท าอาหาร การละลาย ิจากการชขใงี การ฿หຌบริการละการสดง
อาหาร ดยมีขຌอก าหนดบืๅองตຌนทีไตຌองปฏิบัติตาม ดังนีๅ 

(1) ขຌอก าหนดทัไวเป 
- สินคຌานัๅนเมเดຌมีสวนประกอบ ละ/หรือ มาจากหลงทีไมาทีไเม฿ชฮาลาล 
- สินคຌานัๅนเมเดຌมีสวนประกอบ ละ/หรือ มาจากสัตว์ทีไเมเดຌผานการฆาตามหลักของชารีอะฮ์ 

ิShariah Lawี 
- สินคຌานัๅนเมเดຌมีสวนประกอบ ละ/หรือ มาจากสิไงทีไป็น นญิส ิNajisี 
- สินคຌานัๅนตຌองผานการจัดตรียม การปรรูปหรือการผลิต ทีไ฿ชຌครืไองมือละสิไงอ านวย 

ความสะดวกทีไเมปนป้อนจากสิไงทีไป็น นญิส ิNajisี 
- ระหวางการจัดตรียม การปรรูป การบรรจุ การจัดกใบ ละ/หรือ การขนสง ควรมี  

การยกกันอยางชัดจนระหวางสินคຌาทีไเมผานขຌอก าหนด แ.แ แ.โ แ.ใ ละ/หรือ แ.ไ หรือสิไงอืไน฿ดกใตามทีไป็น นญิส 
ิNajisี ตามหลักของชารีอะฮ์ ิShariah Lawี 

(2) การจัดกใบ จัดสดงละบริการ 
- สินคຌาควรถูกจัดกใบยกกันกับสินคຌาทีไเมป็นฮาลาล ละ/หรือ นญิส 
- สินคຌาควรถูกจัดสดงละบริการดย฿ชຌครืไองมือละสิไงอ านวยความสะดวกทีไปราศจาก 

การปนป้อนจาก นญิส 
- ควรมีสัญลักษณ์ระบุวาสินคຌานัๅนป็นสินคຌาฮาลาล พืไอปງองกันการผสมหรือปนป้อนจากสินคຌา

ทีไเม฿ชฮาลาล ละ/หรือ นญิส 
(3) ต าหนงทีไตัๅง 

- สินคຌาเมควรขຌองกีไยวกับกระบวนการจัดการส าหรับสินคຌาทีไเม฿ชฮาลาล ละ/หรือ นญิส 
- สินคຌาควรถูกยกออกจากพืๅนทีไโมีการจัดการสินคຌาทีไเม฿ชฮาลาล ละ/หรือ นญิส 

(4) สุขอนามัย 

 สินคຌาตຌองถูกจัดตรียม ปรรูป บรรจุ ขนสง ละจัดกใบตามนวปฏิบัติทีไถูกตຌองตามหลัก
สุขอนามัยพืๅนฐานละมาตรฐานอืไน โ ซึไงจะหในเดຌวาประทศสิงคปร์ ณ ขณะนีๅยังเมมีมาตรฐานการจัดการลจิสติกส์
ส าหรับสินคຌาฮาลาลดยฉพาะ ตมีการปรับ฿ชຌหลักปฏิบัติตามหลักศาสนาอิสลามพืไอ฿หຌทุกกระบวนการป็นเป  
ตามหลักของศาสนาอิสลามละเดຌรับรองมาตรฐานฮาลาล 
 

การจัดการฮาลาลลจิสติกส์฿นประทศอินดนีซีย 
ประทศอินดนีซีย มีจ านวนประชากรทีไนับถือศาสนาอิสลามมากป็นอันดับทีไ  ไ ของลก ดยมี 

หลักกฏหมายอิสลามตามค าภีร์อัลกุรอาน ิIslamic Lawี ป็นตัวก าหนดกฎหมายตาง โ ทีไกีไยวขຌอง กระทรวงศาสนา
เดຌตงตัๅง฿หຌ The Indonesian Ulemas Council ิMUIี ท าหนຌาทีไออก฿บรับรองละป็นผูຌตรวจสอบฮาลาล ส าหรับ
สินคຌา฿นประทศละสินคຌาน าขຌา ดยตรวจสอบตัๅงตกระบวนการผลิต หຌองลใบส าหรับทดลอง การบรรจุหีบหอ 
บรรจุภัณฑ์ การกใบรักษา ระบบการขนสง การจัดจ าหนาย การตลาด ตลอดจนการน าสนอหรือจัดสดงผลิตภัณฑ์ 
ทัๅ งนีๅ  MUI จะท าการมอบอ านาจ฿หຌสถาบันอาหาร ยา ละครืไองส าอาง ิ Institute for Food Drugs and 
Cosmetics: LP.POMูMUIี ป็นผูຌก าหนดนยบาย กฎระบียบ ขຌอนะน า ละนวทางปฏิบัติ ซึไงผูຌประกอบการ 
ตຌองเดຌรับมาตรฐานจาก LP.POMูMUI กอน จึงสามารถขอการรับรองจาก MUI เดຌ 

มาตรฐานของสถาบันอาหาร ยา ละครืไองส าอาง ส าหรับวัตถุดิบ ิMUI’s Halal Standard on Materialsี 
สถาบันฯก าหนด฿หຌวัตถุดิบทีไน ามาผลิตอาหารจะตຌองเมป็นสิไงตຌองหຌามตามบทบัญญัติของศาสนา คือ สุกรละ
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ผลิตภัณฑ์ทีไเดຌจากสุกร ชิๅนสวนจากรางกายมนุษย์ อลกอฮอล์ละสิไงทีไมีสวนผสมของอลกอฮอล์ จุลินทรีย์ละ
ผลิตภัณฑ์ทีไเดຌจากจุลินทรีย์วຌนตเดຌมีการท าความสะอาดตามหลักศาสนาอิสลามลຌว รกของสัตว์วຌนตน ามา฿ชຌป็น
ครืไองส าอางหรือยา฿ชຌภายนอก หนอนทีไป็นอันตรายตอรางกาย ละ กบ 

มาตรฐานของสถาบันอาหาร ยา ละครืไองส าอาง ส าหรับกระบวนการผลิตละสิไงอ านวยความสะดวก 
ิMUI’s Halal Standard on Production Process and Facilityี ครืไองมือทีไ฿ชຌตຌองป็นครืไองมือฉพาะส าหรับ 
การฆาสัตว์ฮาลาลทานัๅน กระบวนการฆาสัตว์จะตຌอง฿หຌสัตว์มีสวัสดิภาพ มีสุขภาพดี เมมีอาการปຆวยกอนฆา ชน  
การ฿หຌนๅ า ละตຌองป็นสัตว์ทีไอนุญาต฿หຌฆาเดຌ มากเปกวานัๅน ผูຌ ชือดจะตຌองป็นผูຌทีไนับถือศาสนาอิสลามละ 
ปฏิบัติตามขัๅนตอนการฆาระบุ฿นบทบัญญัติศาสนาอิสลามละมีอกสารรับรองจากจຌาหนຌาทีไผูຌมีอ านาจ 

ประทศอินดนีซียนัๅนยังเมมีมาตรฐานฮาลาลลจิสติกส์ดยฉพาะ ตมีมาตรฐานระบุดยภาพรวมถึง  
การปฏิบัติตามหลักศาสนาอิสลาม ซึไงผูຌประกอบการทีไปฏิบัติตามมาตรฐานของสถาบันอาหาร ยาละครืไองส าอาง 
สามารถขอรับรองฮาลาลเดຌ นืไองจากลจิสติกส์ถือป็นสวนหนึไง฿นกระบวนการดยรวมทีไมาตรฐานครอบคลุม 
 

การจัดการฮาลาลลจิสติกส์฿นประทศมาลซีย 
฿นประทศมาลซีย สวนส าคัญ฿นระบบหวงซอาหารฮาลาลตัๅงตฟาร์ม รงงานการผลิต ระบบลจิสติกส์ 

รຌานอาหาร เปจนถึงผูຌคຌาปลีกนัๅน มีการบริหารงานภาย฿ตຌผูຌประกอบการทีไเมเดຌป็นชาวอิสลาม9 ดຌวยหตุผลดังกลาวนีๅ
ทางมาลซียมองหในความส าคัญของการจัดตัๅงมาตรฐานฮาลาลส าหรับกลุมคนทีไเม฿ชอิสลาม พืไอป็นการรับรอง
กระบวนการผลิตอาหารฮาลาล฿นประทศ ดังนัๅนการนืๅอหาของหนังสือรับรองฮาลาลจะมีการตรวจสอบองค์ประกอบ
฿นกระบวนการตาง โ ชนการชือด สวนผสมทีไ฿ชຌ การท าความสะอาด การจัดการละการปฏิบัติ การขนสง ละ  
การจัดจ าหนาย ละพืไอ฿หຌมัไน฿จวาผลิตภัณฑ์อาหาร฿หຌหมาะสมกับมาตรฐาน10 

฿นปัจจุบัน ผูຌบริภคชาวมุสลิมมีความรูຌ ความขຌา฿จมากขึๅนกีไยวกับขຌอปฏิบัติฮาลาล ฿นการอุปภคละ
บริภคอาหารฮาลาล ดຌวยหตุนีๅผูຌบริภคจึงมีพิถีพิถันละความออนเหว ตอสินคຌาละบริการตามทຌองตลาด 
ผูຌประกอบการทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานฮาลาล จึงมีการสดงลกຌ ฮาลาล บนบรรจุภัณฑ์ พืไอสดง฿หຌผูຌบริภค
มัไน฿จเดຌวาผลิตภัณฑ์นีๅป็น ฮาลาล หรือ เมขัดตอกฎหมายหรือจริยธรรมอิสลาม ิชะรีอะฮ์ี 11 ฿นประทศมาลซียมี
หนวยงานของรัฐชืไอ JAKIM ิJabatan Kemajuan Islam Malaysiaี ทีไท าหนຌาทีไ฿นการตัดสินละมีอ านาจหนือ 
฿นทุกดຌานกีไยวกับฮาลาล องค์กรนีๅเมพียงครับผิดชอบ฿นการด านินการดຌานขຌอก าหนดละตัวกฎหมายทีไกีไยวขຌอง
กับตัวฮาลาล องค์กรนีๅยังมีบทบาทส าคัญกีไยวกับมาตรฐานฮาลาล฿นระดับนานาชาติ12 

ฮาลาลลจิสติกส์ป็นรืไองของการกระจายสินคຌาฮาลาล฿นระบบหวงซของฮาลาล ิดังภาพทีไ โ.แๆี  
พืไอปງองกันเม฿หຌกิดปนป้อนระหวางการกระจายสินคຌา ละกิจกรรมหลักของระบบลจิสติกส์ชน การขนสง การกใบ
฿นกดัง การจัดการวัตถุดิบละหลงทีไมา ตຌองเมขัดตอกฎหมายหรือจริยธรรมอิสลาม13ระบบลจิสติกส์ฮาลาลป็น 
กระบวนการ฿นการบริหารจัดการซืๅอ ขนสง จัดกใบ ละควบคุมวัตถุดิบ ชน ชิๅนสวนซากสัตว์ ปศุสัตว์ ผลิตภัณฑ์
                                                           

9 Tieman, M. ิ2015ี. Halal clusters. Journal of Islamic Marketing, 6ิ1ี, 2ู21. 
10 Isamail, A. L., Zainalabidin, M., Juwaidah, S., Amin, M, A., & Mohd, M. I. ิ2014ี. A comparative analysis of global halal 
certification requirements. Journal of Food Products Marketing, 20ิ1ี, 85ู101. 
11 Mohamed, S. A. T., & Mohd, R. M. J. ิ2012ี. Issues in halal packaging: A conceptual paper. International Business and 
Management, 5ิ2ี, 94ู98. 
12 Nor, M. R. M., Latif, K., Ismail, M. N., & Nor, M. N. M. ิ2016ี. Predominant factors of MalaysiaูMiddle East religious and 
cultural relations from the perspective of halal food supply chain. Oman Chapter of Arabian Journal of Business and 
Management Review, 34ิ3958ี, 1ู17. 
13 Tieman, M., & Maznah, C. G. ิ2013ี. Principles in halal purchasing. Journal of Islamic Marketing, 4ิ3ี, 281ู293. 
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ส ารใจรูปละกึไงส ารใจรูป ทีไอุปภคเดຌละเมสามารถน ามาอุปภคเดຌ รวมถึงขຌอมูลละหนังสือรับรอง฿นกระบวนการ
ทางธุรกิจละระบบหวงซ฿หຌมีความสอดคลຌองกับหลักกฎหมายหรือจริยธรรมอิสลาม 

ความสมบูรณ์฿นระบบหวงซฮาลาล ิดังภาพทีไ 2.แ7ี จะกิดขึๅนเดຌจากการทีไทุกระดับระบบหวงซฮาลาล 
มีการปฏิบัติสอดคลຌองกฎหมายละจริยธรรมอิสลาม ตัๅงตกระบวนการทางวัตถุดิบ การผลิต การขนสง ทารือ 
คลังสินคຌา เปจนถึงมือผูຌบริภค ซึไงความสมบูรณ์ของระบบหวงซฮาลาลนีๅป็นความชืไอทางศาสนาทีไเมอาจละลยเดຌ
฿นทุกขัๅนตอนของกระบวนการ ดังนัๅน฿นผลิตภัณฑ์ฮาลาลนัๅน ผูຌบริภคมีความตຌองการ฿นรืไองของคุณภาพละ  
ความมัไน฿จวาป็นสินคຌาฮาลาล จึงตຌองมีมาตรฐานฮาลาลก ากับตลอดหวงซอุปทาน 

 

 
 

ภาพทีไ 2.แ6 ระบบหวงซฮาลาล 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัตถุดิบทีไ
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บทบัญญัติ
ฮาลาล 

วัตถุดิบ
ทีไมาจาก

รงฆาสัตว์
ทีไผาน
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กระบวนการ
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ผลิตภณัฑ์
อาหาร 
ฮาลาล 

บรรจภุัณฑ ์ คลังสินคຌา 

การขนสง 

คลังสินคຌา 

การกระจายสินคຌา ผูຌบริภค 

วัตถุดิบ 

ฮาลาลลจสิติกส ์

หวงซฮาลาล 
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ภาพทีไ 2.แ7 ผนภาพสดงถึงความสมบูรณ์ของระบบหวงซดยมีขຌอมาตรฐานก ากบั 

 
ระบบมาตรฐานฮาลาลลจิสติกส์ของประทศมาลซีย ิHalal Logistics Standard MS โไเเ:โเแเี นัๅนมี

จุดประสงค์พืไอสงสริมบูรณภาพของสินคຌาฮาลาล฿นระบบซอุปทานตัๅงตตຌนนๅ าเปจนถึงปลายนๅ า หลีกลีไยง  
การปนป้อน ละสรຌางความมัไน฿จวาสินคຌานัๅนปลอดภัยสามารถบริภคเดຌ มีการจัดการความสีไยงดย฿ชຌ  
ระบบ Halalan Toyyiban Control Points ิซึไ งมีนวคิดคลຌายกับระบบ Hazards Analysis Critical Control 
Point: HACCPี พืไอปງองกัน ก าจัด หรือลดระดับความอันตรายทีไอาจกิดขึๅนตอสินคຌา฿หຌอยู฿นระดับทีไยอมรับเดຌ ดยมี
การค านึงถึงมาตรฐาน โ สวนเดຌก 

ู มาตรฐานสินคຌา ค านึงถึงสวนประกอบละวัตถุดิบของสินคຌา ละสิไงทีไบรรจุเปกับสินคຌาดຌวย 
ู มาตรฐานระบบการจัดการ ค านึงถึงการปฏิบัติงานประจ าวันทีไมีการประมินผลพืไอการพัฒนา 

 
ดยมาตรฐานระบบการจัดการฮาลาลลจิสติกส์ของประทศมาลซียสามารถบงเดຌป็น ใ สวน เดຌก 

ู มาตรฐานระบบฮาลาลลจิสติกส์ส าหรับ การขนสง ิMS โไเเูแ:โเแเี 
ู มาตรฐานระบบฮาลาลลจิสติกส์ส าหรับ คลังสินคຌา ิMS โไเเูโ:โเแเี 
ู มาตรฐานระบบฮาลาลลจิสติกส์ส าหรับ การคຌาปลีก ิMS โไเเูใ:โเแเี 

 
ทัๅงนีๅพืไอ฿หຌเดຌมาตรฐานตามทีไก าหนด ระบบมาตรฐานฮาลาลลจิสติกส์ ควรสอดคลຌองกับมาตรฐานดังตอเปนีๅ 

ู มาตรฐานระบบการจัดการคุณคา ิMS โใเเี 
ู มาตรฐานระบบการจัดการคุณภาพ ิMS แ้เเี 
ู มาตรฐานการผลิต การตรียมการ การขนยຌายละการกใบรักษาอาหารฮาลาล ิMS แ5เเี  

 

Management Standard: MS 1900 

Value Standard: ISI 2300 

คลังสินคຌา บรรจุภัณฑ ์ ผูຌขาย 

การขนสง 

Product Handling Standards: Ms2400 Series 
Production 
Standards:  

Ms1500 Series 

ผูຌผลิต ผูຌบริภค 
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มาตรฐานระบบการจัดการฮาลาลลจิสติกส์ของประทศมาลซียมี฿จความส าคัญครอบคลุมประดในทีไ
กีไยวขຌองเดຌก 

(1) ขຌอจ ากัดของซาริอะฮ์ ค านึงถึงมาตรฐานทีไสอดคลຌองกับขຌอจ ากัดของซารีอะฮ์ ละ/หรือนวทาง
การปฏิบัติของซาริอะฮ์ของประทศผูຌน าขຌา 

(2) ความรับผิดชอบของฝຆายบริหาร ซึไงมีการค านึงถึงนยบายละการบริหารองค์กรทีไสอดคลຌองกับ
นวทาง ฮาลาลูมีประยชน์ ิHalalanูToyyibanี  

(3) ขຌอจ ากัดของระบบการจัดการฮาลาลูมีประยชน์ ิHalalanูToyyibanี ดยค านึงถึงระบบ 
การจัดการทัไวเป อาทิ การระบุรายละอียด การจัดท าอกสารละสรຌ างความมัไน฿จวาการบูรณาการฮาลาล 
มีประยชน์ ิHalalanูThoyyibanี นัๅนป็นเปเดຌอยางราบรืไนเปจนถึงผูຌบริภคขัๅนสุดทຌาย ดยมีผนการจัดการ  
ความสีไยง ตัวชีๅวัด ละขัๅนตอนการรับมือมืไอกิดการปลีไยนปลงอาทิ วัตถุดิบขาขຌา กระบวนการผลิต บรรจุภัณฑ์ 
ละอุปกรณ์ครืไองมือตางโ 

(4) ระบบการจัดการขຌอมูลละการสืไอสาร พืไอการลกปลีไยนขຌอมูลระหวางหนวยปฏิบัติงานภาย฿น
ละการลกปลีไยนขຌอมูลกับผูຌ฿หຌบริการอืไน โ ิรวมเปถึงผูຌ฿หຌบริการขนสงสินคຌาี ละผูຌบริภค 

 
การประกันภัยฮาลาลถือป็นองค์ประกอบส าคัญ฿นทุกระดับของระบบลจิสติกส์ละกิจกรรม฿นระบบหวงซ

พืไอ฿หຌกิดความมัไน฿จวาผลิตภัณฑ์ฮาลาลจะเดຌรับการปกปງองจากองค์ประกอบตาง โ ทีไเม฿ชฮาลาล ตัๅงตตຌนทาง  

เปจนถึงปลายทาง14 ิภาพทีไ 2.แ8ี ดังนัๅนผูຌ฿หຌบริการลจิสติกส์ฮาลาลควรจะก าหนดตัวชีๅวัด฿นการปງองกันผลิตภัณฑ์ 
ฮาลาลจากการปนป้อน ชน การปนป้อนอาจกิดเดຌจากครืไองมือทีไมีการปนป้อนหรือ ฿ชຌรวมกับครืไองมือรวมกับ
ผลิตภัณฑ์ทีไเมเดຌป็นฮาลาล ป็นตຌน15 ละนอกจากนีๅผลิตภัณฑ์ฮาลาลละเมฮาลาลควรมีการยกกันอยางชัดจน 
ตัๅงต฿นกดัง เปจนถึงกระบวนการขนสงสินคຌา พืไอป็นการหลีกลีไยงการปนป้อน16 17 บริษัทลจิสติกส์ควรมีการ฿ชຌ
บรรจุภัณฑ์ชัๅนตติยภูมิิtertiary packagingี รียกอีกชืไอหนึไงวาผลิตภัณฑ์พืไอการขนสงป็นบรรจุภัณฑ์ปງองกันสินคຌา
ระหวางการขนสง ส าหรับสินคຌาจ าพวกฮาลาล18 วัสดุของบรรจุภัณฑ์เมควรประกอบดຌวยวัสดุทีไขຌาขายนญิส ิNajisี 
ิสิไงสกปรกตามหลักศาสนาอิสลามี ผลิตภัณฑ์ประภทฮาลาลจะสียสถานะการป็นฮาลาลกใตอมืไอมีการสัมผัสกับ  
ฮะรอม฿นระหวางการจัดกใบละ฿นการบวนการขนสง19 การปนป้อนขຌาม หมายถึง การสัมผัสกันดยตรงระหวาง 

                                                           

14 Lodhi, AูUูH. ิ2009ี. Understanding halal food supply chain. London: HFRC UK Limited. 
15 Talib, Z., Zailani, S., & Zainuddin, Y. ิ2010ี. Conceptualizations on the dimensions for halal orientation for food 
manufacturers: A study in the context of Malaysia. Pakistan Journal of Social Sciences, 7ิ2ี, 56ู61. 
16 Riaz, M. N., & Chaudry, M. M. ิ2003ี. Halal food production. CRC press. 
17 Jaafar, H. S., Endut, I. R., Faisol, N., & Omar, E. N. ิ2011ี. Innovation in logistics services–halal logistics. Proceedings of the 
16th International Symposium on Logistics ิISLี, Berlin, Germany ิ2011ี: ิpp. 844ู851ี. 
18 Siew Fun Vivienne, S. ิ2007ี. Managing halal quality in food service industry ิMaster’s Thesisี. Retrieved on 10 October 
2018 from 
https://digitalscholarship.unlv.edu/thesesdissertations/701/?utm_source=digitalscholarship.unlv.eduั2Fthesesdissertationsั
2F701&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages 
19 Tieman, M. ิ2011ี. The application of halal in supply chain management: Inูdepth interviews. Journal of Islamic 
Marketing, 2ิ2ี, 186ู195. 
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ฮาลาลละฮะรอม ผูຌบริภคชาวมุสลิมตระหนักถึงภัยคุกคามนีๅมากขึๅน20 ดังนัๅนระบบฮาลาลลจิสติกส์ควรมีการการันตี
฿นรืไองความสมบูรณ์ของฮาลาล฿นผลิตภัณฑ์อาหาร21  

 

 
ภาพทีไ 2.แ8 ระบบการจัดการสินคຌาฮาลาลจากผูຌผลิตถึงผูຌบริภค 

 
ขีดจ ากัดของการน ามาตรฐานฮาลาลมา฿ชຌ฿นมาลซีย รืไองรกคือ การผลิตละการขนสงสินคຌามาจากหลาย

ประทศ ตนืๅอหาของหนังสือรับรองฮาลาลมีพียงบางประทศทีไเดຌรับการยอมรับดย JAKIM พืไอป็นการรับรูຌ 
ถึงปัญหานีๅ การจัดตัๅงระบบฮาลาลลจิสติกส์ระดับลกขึๅน พืไอก าหนดขຌอก าหนดพืๅนฐาน฿นระบบฮาลาลลจิสติกส์  
ทีไสมอภาคละสามารถน าเปปฏิบัติเดຌ รืไองทีไสอง ขาดผูຌชีไยวชาญละขຌอมูล฿นระบบฮาลาลลจิสติกส์ ซึไงน าเปสู  
การด านินการทีไเมมีประสิทธิภาพละป็นการพิไมตຌนทุน฿นระบบฮาลาลลจิสติกส์22 ขาดความรูຌกีไยวกับสาหตุของ
การกิดการปนป้อนละพฤติกรรม฿นการปฏิบัติทีไหมาะสม฿นการหลีกลีไยง น าเปสูการปฏิบัติทีไเมมีประสิทธิภาพ
ละสียปลา23 กลางถึงความจ าป็น฿นการก าหนดมาตรฐานสากลพืไอความชัดจน฿นขຌอก าหนดการปนป้อนระหวาง
ฮาลาลละฮะรอม ละพิไมประสิทธิภาพการบริการขนสงสินคຌาฮาลาล รืไองทีไสาม การลงทุน฿นครงสรຌางพืๅนฐานของ
ฮาลาล ชน คลังสินคຌาละการจัดกใบส าหรับฮาลาล ยานพาหนะ ตูຌคอนทนนอร์ละอุปกรณ์ล าลียงส าหรับฮาลาล
ทานัๅน สงผล฿หຌตຌนทุนการด านินงานดຌานฮาลาลลจิสติกส์ดยรวมสูงขึๅน 24 ดังหตุทีไเดຌกลาวมา ผูຌประกอบการ 
ดຌานการบริการการขนสงลจิกสติกส์฿นประทศมาลซียป็นผูຌประกอบกลางขนาดลใกละขนาดกลาง ิSMEี ท า฿หຌมี

                                                           

20 Fathi, E., Zailani, S., Iranmanesh, M., & Kanapathy, K. ิ2016ี. Drivers of consumers’ willingness to pay for halal logistics. 
British Food Journal, 118ิ2ี, 464ู479. 
21 Tieman, M., & Maznah, C. G. ิ2013ี. Principles in halal purchasing. Journal of Islamic Marketing, 4ิ3ี, 281ู293. 
22 Ab Talib, M. S., Abdul Hamid, A. B., & Zulfakar, M. H. ิ2015ี. Halal supply chain critical success factors: A literature review. 
Journal of Islamic Marketing, 6ิ1ี, 44ู71. 
23 Tieman, M., & Maznah, C. G. ิ2013ี. Principles in halal purchasing. Journal of Islamic Marketing, 4ิ3ี, 281ู293. 
24 Ab Talib, M. S., Chin, T. A., & Hamid, A. A. ิ2018ี. Halal Food Certification and Business Performance in Malaysia. 
Singapore: Partridge Publishing Singapore. 
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ขีดจ ากัด ดຌานการงิน25 ดังนัๅนผูຌประกอบการบริการขนสงลจิสติกส์เมสามารถ฿หຌบริการการขนสงสินคຌาฮาลาลเดຌ 
ทัๅงระบบ มຌวาตຌนทุนการขนสงจะสามารถถายอนเป฿หຌลูกคຌาเดຌ26 นวปฏิบัติฮาลาลเมควรพิไมคา฿ชຌจาย฿นการขนสง
อยางมีนัยยะ27 ละการขຌอปฏิบัติ฿นการขนสงฮาลาลเมควรน าเปสูคา฿ชຌจายทีไมากกินเป28 ละนอกจากนีๅการขนสง
ฮาลาลยังป็นทีไตຌองการของตลาด฿นปริมาณทีไนຌอย ซึไงน าเปสูการเมลงทุน฿นสิไงอ านวยความสะดวกส าหรับสินคຌา
ประภทฮาลาล ดังนัๅนขຌอปฏิบัติ ฿นการขนสงสินคຌาประภทฮาลาลนัๅนจะพิไมความกังวลทางการงิน฿หຌ 
กผูຌประกอบการ ดຌวยหตุนีๅ บริษัทสวน฿หญจึงเมเดຌมีการน าขຌอปฏิบัติฮาลาลเป฿ชຌ ดยบริษัทหลานีๅยังคงกใบสินคຌาทีไ
ฮาลาลละเม฿ชฮาลาล ฿นคลังสินคຌาดียวกัน ละยังคงสงสินคຌาเป฿นรถคันดียว฿นระหวางการขนสงสินคຌาอีกดຌวย29 

ภาพทีไ 2.แ9 ผนภาพสดงขຌอกีดกัน฿นระบบฮาลาลลจิสตกิส์ 

 

                                                           

25 Sadiq Sohail, M., Bhatnagar, R., & Sohal, A. S. ิ2006ี. A comparative study on the use of third party logistics services by 
Singaporean and Malaysian firms. International Journal of Physical Distribution & Logistics Management, 36ิ9ี, 690ู701. 
26 Tieman, M., Ghazali, M. C., & Van Der Vorst, J. G. ิ2013ี. Consumer perception on halal meat logistics. British Food 
Journal, 115ิ8ี, 1112ู1129. 
27 Tieman, M., van der Vorst, J. G., & Che Ghazali, M. ิ2012ี. Principles in halal supply chain management. Journal of Islamic 
Marketing, 3ิ3ี, 217ู243. 
28 Tieman, M., & Ghazali, M. C. ิ2014ี. Halal control activities and assurance activities in halal food logistics. ProcediaูSocial 
and Behavioral Sciences, 121, 44ู57. 
29 Ab Talib, M. S. B., Rubin, L., & Zhengyi, V. K. ิ2013ี. Qualitative research on critical issues in halal logistics. Journal of 
Emerging Economies and Islamic Research ิJEEIRี, 1ิ2ี, 1ู20. 
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หตุผลหลักทีไมีผลกระทบตอลจิสติกส์ผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 
(1) การเมปรับตัวของผูຌประกอบการ 

กิดจากการทีไผูຌประกอบการเมปรับตัวตามขຌอก าหนด฿นการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล ดย
กิดจากความขຌมงวดของ กระทรวงพัฒนาอิสลามหงมาลซีย ิJAKIM ป็นหนวยงานทีไรับผิดชอบรับรองฮาลาลี 
ละเมมีการรับรองมาตรฐานฮาลาลจากประทศสงออกละจากประทศทีไน าขຌา ท า฿หຌผูຌประกอบการขาดรงจูง฿จ
ละปฏิสธทีไจะประกอบการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล กอ฿หຌกิดปัญหาการรวมมือกันของผูຌประกอบการละ  
การขออนุญาตขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล ท า฿หຌผูຌประกอบการจึงลือกทีไจะเมลงทุนกับการขนสงทีไกีไยวขຌอง
ผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 

(2) ความยากล าบาก฿นการปลีไยนปลง 
หลังจาก กระทรวงพัฒนาอิสลามหงมาลซีย ิJAKIM ป็นหนวยงานทีไรับผิดชอบรับรองฮาลาลี 

เดຌป็นผูຌดูลละอนุญาต฿หຌมีการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลทีไเดຌมาตรฐาน ทัๅง฿นประทศละนอกประทศ เดຌสรຌาง
ความล าบาก฿หຌกับผูຌประกอบการขนสงอาหารฮาลาล นืไองจากเดຌมีการปลีไยนปลงรูปบบ ละมาตรฐานทีไ฿ชຌ  
฿นการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล ท า฿หຌกิดความสับสนกผูຌประกอบการ รวมถึงปัจจัยทางการมืองหรือรัฐบาล  
ถือป็นอุปสรรคตอฮาลาลลจิสติกส์ พืไอกຌเขปัญหานัๅนระบียบกฎหมายขຌอบังคับตาง โ ถือวามีความส าคัญละ  
มีสวน฿นการสรຌางความปลีไยนปลงตอฮาลาลลจิสติกส์30 31 32 

(3) เมมีการสงสริมจากทัๅงภาครัฐละอกชน 
ท า฿หຌผูຌประกอบการขนสงขาดรงจูง฿จ฿นการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล ละเมมีการรวมมือ

กันระหวางผูຌประกอบการขนสงทัไวเปละผูຌประกอบการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล ท า฿หຌเมสามารถตรวจสอบหรือ
ปรียบทียบคุณภาพระหวางผูຌประกอบการขนสงเดຌ 

(4) ขาดคลนผูຌชีไยวชาญดຌานฮาลาล 
นืไองจากผูຌประกอบการขนสงเมมีการปลีไยนปลงละปรับตัว ท า฿หຌเมกิ ดผูຌชีไยวชาญ 

ดຌานการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล ถຌามีผูຌ ชีไยวชาญพียงพอจะสามารถลดความล าบาก฿นการปรับตัว  
ของผูຌประกอบการทัไวเปละผูຌประกอบการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล อยางมีประสิทธิภาพ ละสามารถท าป็น
ตຌนบบ฿หຌกับผูຌประกอบการอืไน โ ตอเป ทางประทศมาลซีย มีการรียนการสอนกีไยวกับฮาลาล พืไอทีไจะสามารถ
รองรับความตຌองการผูຌชีไยวชาญดຌานลจิสติกส์ฮาลาลดยฉพาะพืไอผยพรความรูຌละ฿หຌขຌอมูลกผูຌประกอบการขนสง 
 

การน าทคนลยีการขนสงมาประยุกต์฿ชຌ฿นกรอบของการบัญญัติฮาลาล 
องค์ประกอบ฿หญ 4 อยางทีไมีผลกระทบตอการน าการขนสงมาประยุกต์฿ชຌกับผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 

(1) ดຌานทคนลยี 
ผูຌประกอบการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล จะตຌองมีการควบคุมมาตรฐานการขนสง สามารถ

จ านกออกเดຌป็น 3 ประภท ดຌานการสืไอสาร ดຌานการตรวจสอบขຌอมูล ดຌานการรวบรวมขຌอมูล ผูຌประกอบการขนสง
ลือกพียง การสืไอสารละการตรวจสอบขຌอมูล พืไอการควบคุมละการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ฮาลาล มืไอมีการขนสง
                                                           

30 Shafie, S., & Othman, M. N. ิ2006ี. Halal certification: an international marketing issues and challenges. In Proceeding at 
the International IFSAM VIIIth World Congress, ิpp. 28ู30ี. 
31 Halim, M. A. A., & Salleh, M. M. M. ิ2012ี. The possibility of uniformity on halal standards in organization of Islamic 
countries ิOICี country. World Applied Sciences Journal, 17ิ17ี, 6ู10. 
32 Abdul Rahman, R., Rezai, G., Mohamed, Z., Shamsudin, M. N., & Sharifuddin, J. ิ2013ี. Malaysia as global halal hub: OIC 
food manufacturers' perspective. Journal of International Food & Agribusiness Marketing, 25ิsup1ี, 154ู166. 
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สินคຌาจากตຌนทางละมืไอเดຌรับสินคຌาลຌวจะสามารถตรวจสอบสินคຌานัๅนเดຌทันทีวาป็นผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลหรือเม 
ตຌนทางมาจากทีไ฿ด  

ตนืไองจากการ฿ชຌงานทคนลยี฿นการตรวจสอบผลิตภัณฑ์อาหาร ฮาลาล มีตຌนทุนสูง 
฿นการน าทคนลยีมาปรับ฿ชຌ฿นองค์กร ผูຌประกอบการจึงเมเดຌท าการปรังปรุงขຌอมูลพืไอ฿หຌสามารถ฿ชຌงานเดຌดียิไงขึๅน 
ผูຌประกอบการสวน฿หญจึงยัง฿ชຌการตรวจสอบผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลดยพนักงานขององค์กร 

(2) ดຌานบัญญัติ ฮาลาล 
บทบัญญัติผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลมีผลกระทบทัๅงทางตรงละทางอຌอมกีไยวกับการน าทคนลยี

มาปรับ฿ชຌ ละการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล รวมทัๅงการปรับตัวของผูຌประกอบการขนสง พืไอป็นผูຌประกอบการ
ขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลดยตรง พืไอ฿หຌการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลป็นเปอยา งมีประสิทธิภาพ 
ผูຌประกอบการขนสงจึงจ าป็นจะตຌองมีการรับรองการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล มีสัญลักษณ์รับรองการขนสง
ผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลทีไชัดจนละอยูภาย฿ตຌการควบคุมคุณภาพการขนสง พืไอพิไมประสิทธิภาพของการขนสง  
ฮาลาล ผูຌประกอบการจะตຌองมีความชัดจน฿นการขนสง การวัดคุณภาพละการตรวจสอบพืไอ฿หຌน฿จวาการขนสง
อยูภาย฿ตຌการควบคุมทีไดีฮาลาลลจิสติกส์ละการขนสงฮาลาลมีความส าคัญละตຌองระบุ฿นขຌอตกลงระหวางผูຌสง
สินคຌาละผูຌประกอบการขนสง 

(3) ดຌานองค์กร ผูຌประกอบการ 
ผูຌประกอบการละองค์กร ตຌองพรຌอมทีไจะรียนรูຌละปรับตัว฿หຌขຌากับการขนสงผลิตภัณฑ์อาหาร

ฮาลาล รวมทัๅงการอบรม฿หຌความรูຌบุคคลากรขององค์กร รวมทัๅงปฏิบัติตามบัญญัติของศาสนาอิสลามพืไอ฿หຌหมาะสม
กับมาตรฐานผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล  

(4) ดຌานภาครัฐ 
ภาครัฐป็นกลเกส าคัญ฿นการสงสริมละ฿หຌความรูຌกับองค์กรตาง โ ฿นมาตรฐานผลิตภัณฑ์

อาหารฮาลาล รวมถึงการขนสงสินคຌา การกใบรักษา ละการซืๅอขายสินคຌา ทีไกีไยวขຌองกับอาหารฮาลาล ภาครัฐ  
มีการรองรับทคนลยีตาง โ ทีไมีคุณภาพละมีการอบรม฿หຌขຌอมูลกผูຌประกอบการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 
พืไอสรຌางประสิทธิภาพ฿นการขนสงผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลเดຌตามมาตรฐานละถูกขຌอบัญญัติตามศาสนาอิสลาม 

ภาพทีไ 2.20 องค์ประกอบทีไมีผลตอการปรับตัวพืไอการขนสงฮาลาล 

ภาครัฐทีไกีไยวขຌอง 
 มาตรฐานการขนสงฮาลาล 

ลจสิติกส์ MS2400 

 รงจูง฿จตอธุรกิจฮาลาล 

 ความคิดริริไมกีไยวกับฮาลาล 

ทคนลยีทีไกีไยวขຌอง 

 ขຌอเดຌปรยีบ 

 ความขຌากันเดຌ 
 ตຌนทุน 

 ภาพ 

การปรับตัวพืไอ
การขนสงฮาลาล 

สวนกีไยวขຌองกบัฮาลาล 

 กฎหมายชารีอะฮ ์

 ความมัไน฿จ฿นฮาลาล 

 ความตัๅงมัไนตอฮาลาล 

องค์กรละสิไงวดลຌอมทีไกีไยวขຌอง 

 ความตระหนักละการปรับตัว 

 ขนาดของธุรกิจ 

 คูขงทางการตลาด 

 การมีตัวตน 
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โ.โ.โ ฮาลาลลจิสติกส์฿นเทย 
ปัจจุบัน ฿นตลาดลกนัๅนมีผูຌบริภคทีไป็นชาวมุสลิมอยูสูงถึง 25ั ท า฿หຌสวนบง฿นธุรกิจอาหารละ

ผลิตภัณฑ์ฮาลาลติบตขึๅนอยางรวดรใว ดยมีมูลคาถึง 3 ลຌานลຌานบาท ิ$1008 พันลຌานี ิทีไมา: State of the 
Global Islamic Economy Report 2013 Thomson Reuters, 2017ี  ตอยางเรกใตาม ประทศเทยมี พียง
มาตรฐาน฿นการผลิตอาหารฮาลาลทานัๅน ยังเมมีมาตรฐานฮาลาลลจิสติกส์ทีไประกาศออกมา฿ชຌอยางชัดจน ท า฿หຌ
หในเดຌวา ถึงมຌสินคຌาทีไถูกผลิตออกมานัๅนถูกตຌองตามหลักศาสนาอิสลาม ต฿นขัๅนตอนการขนสง การจัดกใบสินคຌา 
อาจมีการปนป้อนสิไงตຌองหຌามตามหลักศาสนาอิสลามเดຌ 

ดຌวยหตุนีๅ พืไอป็นการขับคลืไอนธุรกิจอาหารฮาลาลของประทศเทยอยางมีประสิทธิภาพ พรຌอมทัๅงพิไม
อกาส฿นการสงออกผลิตภัณฑ์อาหารเทยสูตลาดลก กรมการขนสงทางบก จึงเดຌลใงหในถึงความส าคัญ  

฿นการจัดท านวปฏิบัติ฿นการขนสงสินคຌาฮาลาลทีไหมาะสม ตามบทบัญญัติของศาสนาอิสลามละมาตรฐาน  

ฮาลาลสากล พืไอรองรับการติบตของของตลาดฮาลาล฿นอนาคต 
ซึไงนวปฏิบัตินีๅป็นการน าอาหลักกณฑ์ของมาตรฐานอาหารฮาลาลหงชาติ มาปรับ฿ชຌ฿หຌสอดคลຌองกับ

กระบวนการขนสงสินคຌาฮาลาล ดยสามารถบงป็น 4 กิจกรรมหลัก เดຌก 
(1)  การปฏิบัติการขนสง 

- อาหารละผลิตภัณฑ์ ทีไเดຌรับการรับรองครืไองหมายฮาลาลนัๅน เมสามารถด านินการขนสง
รวมกับ สินคຌาอืไน โ เดຌ ต฿นกรณีจ าป็นตຌองท าการขนสงสินคຌาฮาลาลละเมฮาลาลพรຌอมกัน ตຌองเมจัดวางสินคຌา  

ทัๅง 2 ประภท บนพาลทดียวกัน ละสินคຌาฮาลาลควรถูกบรรจุอยู฿นภาชนะอีกชัๅน ิ tertiary packagingี  
พืไอปງองกันการสัมผัสกับสินคຌาเมฮาลาล 

- อุปกรณ์ทีไ฿ชຌ฿นการคลืไอนยຌายสินคຌา ควรยกกันอยางชัดจน หรือท าความสะอาดตาม  

หลักศาสนาอิสลามกอนน ามา฿ชຌคลืไอนยຌายสินคຌาฮาลาล 
- มีการติดฉลากบงชีๅเปกับสินคຌาฮาลาลตลอดการขนสง 

(2)  การท าความสะอาด 
การท าความสะอาดรถละภาย฿นตูຌหຌองยในนัๅน ตຌองป็นเปตามหลักศาสนาอิสลาม คือการ฿ชຌ 

สบูดิน ฿นการก าจัดสิไงปนป้อนทีไเมพึงประสงค์ ละป็นการจัดตรียมอาหารฮาลาล฿หຌมีความปลอดภัย฿นระดับสากล 
ดยขัๅนตอนการท าความสะอาด ประกอบดຌวย 

- จัดตรียมรถหຌองยในเปยังจุดทีไตรียมลຌางท าความสะอาด 
- พนักงานท าความสะอาดตຌองตงกาย฿หຌรัดกุมละถูกสุขลักษณะอนามัยกอนปฏิบัติหนຌาทีไ 

รวมถึงตຌองลຌางมือดຌวยสบูดินจ านวน 1 ครัๅง ละตามดຌวยนๅ าสะอาดเหลผานอีก 6 ครัๅง  
- ชใดหรือลຌางรถหຌองยใน ดຌวยนๅ าสะอาด พืไอก าจัดอาสิไงสกปรกตามหลักศาสนาอิสลามออก 
- ละลายสบูดินกับนๅ าสะอาด฿นถัง พืไอ฿ชຌท าความสะอาด 
- ท าความสะอาดรถหຌองยใน ดຌวยนๅ าสบูดิน จ านวน 1 ครัๅง ละลຌางดຌวยนๅ าสะอาดเหลผาน 

อีกอยางนຌอย 6 ครัๅง พักรอ฿หຌตูຌหຌงสนิท 
- ตรวจสอบสภาพตูຌหຌองยใน พรຌอมบันทึกผลการประมิน ละน าตูຌหຌองยในเปบรรจุสินคຌา 

(3)  มาตรฐานรถหຌองยใน 
วัสดุทีไ฿ชຌ฿นการผลิตหຌองยใน รวมถึงอุปกรณ์/ครืไองมือทีไติดตัๅงภาย฿นตูຌ ตຌองเมท ามาจากวัสดุหรือ 

มีสวนประกอบของสิไงสกปรกตามหลักศาสนาอิสลาม  
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(4)  ทรัพยากรบุคคล 
พนักงานขับรถควรป็นผูຌทีไมีความรูຌความขຌา฿จ฿นหลักศาสนาอิสลาม จึงควรเดຌรับการอบรม  

฿นรืไองดังตอเปนีๅ 
- วิถีชีวิตของมุสลิม 
- ความส าคัญของอาหารตอชาวมุสลิม 
- ความรูຌบืๅองตຌนกีไยวกับอาหารฮาลาล ตามหลักศาสนบัญญัติอิสลาม 
- มาตรฐานอาหารฮาลาลหงชาติ 

 
ทัๅงนีๅ ถึงมຌมาตรฐานการขนสงสินคຌาฮาลาล ของเทย฿นปัจจุบัน ยังเมมีการด านินการภาย฿ตຌมาตรฐาน  

ทีไชัดจน ตผูຌประกอบการขนสงสามารถด านินงานภาย฿ตຌมาตรฐานอาหารฮาลาลหงชาติ รวมกับมาตรฐานคุณภาพ
บริการขนสงดຌวยรถบรรทุก หรือ Q Mark ละมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ หรือ Q Cold Chain พืไอยกระดับมาตรฐานการขนสงของเทย ฿หຌมีคุณภาพ ละป็นทีไยอมรับ
฿นระดับสากล สงผล฿หຌกิดความชืไอมัไนตอคุณภาพการ฿หຌบริการขนสงสินคຌา ทีไจะสงผลเปยังคุณภาพของสินคຌาละ
ความปลอดภัยตอผูຌบริภค ละป็นปัจจัยส าคัญประการหนึไง฿นการพัฒนาซอุปทานสินคຌากษตรละอาหาร 

฿หຌกิดคุณคา ตลอดซอุปทาน 
การติบตอยางรวดรใวของธุรกิจอาหารละผลิตภัณฑ์ฮาลาล฿นตลาดลก ซึไงสงผลดยตรงตอการขนสง

สินคຌาฮาลาล฿นปัจจุบัน ดยรຌอยละ 25 ของจ านวนประชากรลกป็นชาวมุสลิม ละมูลคาตลาด฿นกลุมอาหารฮาลาล 
ติบตสูงถึง 3 ลຌานลຌานบาท ิ$1008 พันลຌานี ิทีไมา: State of the Global Islamic Economy Report 2013 
Thomson Reuters, 2017ี ดังนัๅนพืไอป็นการขับคลืไอนธุรกิจอาหารฮาลาลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจ าป็นอยางยิไง 

ทีไจะตຌองมีการพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล ตามหลักการขนสงสินคຌาฮาลาล 

ทีไหมาะสม ซึไงการขนสงสินคຌาฮาลาลตามมาตรฐานจะชวยพัฒนาละยกระดับคุณภาพการ฿หຌบริการ รวมถึงชวยพิไม
ขีดความสามารถ฿นการขงขันของผูຌประกอบการขนสงของเทย฿นอนาคต 

ปัจจุบันการจัดการระบบฮาลาลลจิสติกส์ของประทศเทยนัๅน ยังเมมีมาตรฐานทีไประกาศออกมา฿ชຌ  
อยางชัดจน ตผูຌประกอบการจะมีการก าหนดมาตรฐานตามกณฑ์ มาตรฐานฮาลาลของประทศเทยป็นหลัก  
ดยมาตรฐานดังกลาวมีนืๅอหาทีไกีไยวขຌองกับการขนสง฿น 3 ดຌานหลัก เดຌก 1ี หลีกลีไยงการสัมผัสละการปนป้อน
ดยตรงกับฮารอมหรือสิไงทีไป็นขຌอหຌาม 2ี ลดความสีไยงทีไจะมีการปนป้อนตามลักษณะของสินคຌา ชน ของขใงปนกนั 
หรือของหຌงปนกับของปยก ซึไงรวมถึงความสีไยงทีไจะกิดขึๅนการขนสง ละ 3ี การระบุขຌอก าหนดละ 

การยอมรับชองลูกคຌาทีไป็นตลาดกลุมมุสลิม 
ดยนวปฏิบัติทีไป็นทีไยอมรับละมีการน าเปปฏิบัติ฿ชຌ฿นสวนของการ฿หຌบริการขนสงสินคຌาอาหารละ

ผลิตภัณฑ์ฮาลาลของเทยทีไส าคัญเดຌก 1. อาหารละผลิตภัณฑ์ ทีไเดຌรับการรับรองครืไองหมายฮาลาลนัๅน เมสามารถ
ด านินการขนสงละจัดสงรวมกับสินคຌาอืไน โ เดຌ 2. การท าความสะอาดตูຌหຌองยในซึไงป็นสวนส าคัญของการขนสง
บบควบคุมอุณหภูมิ ดยปกติมีนวปฏิบัติ฿นการท าความสะอาด ดຌวยสบูดิน ป็นจ านวน 7 ครัๅง ตามหลักมาตรฐาน
ฮาลาล พืไอก าจัดสิไงปนป้อนทีไเมพึงประสงค์ ละป็นการจัดตรียมอาหารฮาลาล฿หຌมีความปลอดภัย฿นระดับสากล 
ดยขัๅนตอน฿นการลຌางตูຌหຌองยใน กอนบรรจุสินคຌาฮาลาล ประกอบดຌวย 

(1) จัดตรียมตูຌหຌองยในเปยังจุดทีไตรียมลຌางท าความสะอาด 
(2) พนักงานจะตຌองลຌางมือดຌวยสบูดิน ละตงกาย฿หຌรัดกุมกอนปฏิบัติหนຌาทีไ 
(3) ฉีดพนนๅ าเปทีไพดานตูຌ ผนังดຌานซຌายูขวา ละพืๅนตูຌ 
(4) ละลายสบูดินกับนๅ าสะอาด฿นถัง พืไอ฿ชຌท าความสะอาด 
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(5) ท าความสะอาดดຌวยปรงชุบสบูดินเปขัดเปทีไพดาน ผนังดຌานซຌาย ูขวา ละพืๅนตูຌ  ลຌาง  
ท าความสะอาดอีกครัๅงดย฿ชຌนๅ าสะอาดเหลผานอยางนຌอย 7 ครัๅง ละพักรอ฿หຌตูຌหຌงสนิท 

(6) ตรวจสอบสภาพตูຌหຌองยใน พรຌอมบันทึกผลการประมิน ละน าตูຌหຌองยในเปบรรจุสินคຌา 
ทัๅงนีๅ ถึงมຌมาตรฐานการขนสงสินคຌาฮาลาล ของเทย฿นปัจจุบัน ยังเมมีการด านินการภาย฿ตຌมาตรฐาน  

ทีไชัดจน ตผูຌประกอบการขนสงสามารถด านินงานภาย฿ตຌมาตรฐานฮาลาลของประทศฯ รวมกับมาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหาร รวมกับมาตรฐาน Q Mark พืไอชวยยกระดับมาตรฐานการขนสงของประทศเทย 

฿หຌมีคุณภาพ ละป็นทีไยอมรับ฿นระดับสากล ท า฿หຌกิดความชืไอมัไนตอคุณภาพการ฿หຌบริการขนสงสินคຌา ทีไจะสงผล
เปยังคุณภาพของสินคຌาละความปลอดภัยตอผูຌบริภค ละป็นปัจจัยส าคัญประการหนึไงทีไจะชวยพัฒนาซอุปทาน
สินคຌากษตรละอาหาร฿หຌกิดคุณคา ตลอดซอุปทาน 

ปัจจุบันประทศเทยมีมาตรฐานทีไกีไยวขຌองกับสินคຌาฮาลาล ทีไรับผิดชอบดยสถาบันมาตรฐานฮาลาล  

หงประทศเทย ละศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เดຌก 
(1) ระบียบคณะกรรมการกลางอิสลามหงประทศเทย วาดຌวยการบริหารกิจการฮาลาล พ.ศ. โ55้ 

ิมาตรฐานฮาลาล THS 1438ู1ู2559ี 
(2) ขຌอบังคับคณะกรรมการกลางอิสลามหงประทศเทย วาดຌวยการด านินการตรวจรับรอง 

สถานประกอบการผลิตภัณฑ์ละคาธรรมนียม พ.ศ. โ55้ ิมาตรฐานฮาลาล THS 1438ูโู2559ี 
(3) ขຌอก าหนดการตรวจฮาลาลรงชือดสัตว์ละการช าหละชิๅนสวน พ.ศ. โ55้ ิมาตรฐานฮาลาล 

THS 1438ูใู2559ี 
(4) ขຌอก าหนดการตรวจรับรองการบวนการผลิต ผลิตภัณฑ์ฮาลาล พ.ศ. โ55้ ิมาตรฐานฮาลาล THS 

1438ูไู2559ี 
(5) ขຌอก าหนดนวทางปฏิบัติการขอ฿ชຌครืไองหมายรับรองฮาลาลละการ฿ชຌครืไองหมายรับรอง 

ฮาลาลบนผลิตภัณฑ์ละบรรจุภัณฑ์ พ.ศ. โ55้ ิมาตรฐานฮาลาล THS 1438ู5ู2559ี 
(6) คูมือฮาลาลพืไอการรับรอง พ.ศ. โ55้ ิมาตรฐานฮาลาล THS 1438ูๆู2559ี 
(7) มาตรฐาน OIC/SMIIC 4:2018 วาดຌวยขຌอก าหนดทัไวเปูครืไองส าอาง 

ละมีระบบบริหารจัดการพืไอการจัดตรียมอาหารฮาลาล ิHALูQี ดยมีการก าจัดอันตรายทางกายภาพ
จาก หะรอม ตลอดหวงซอุปทานอาหารฮาลาล ครอบคลุมตัๅงตการคัดลือกวัตถุดิบ การผลิตลจิสติกส์ การตรวจ
วิคราะห์ การฝງาระวัง การท าความสะอาด ดยศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เดຌมีการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ดินหลวพืไอช าระลຌางสิไงสกปรก ินญิสี ขึๅนมา 
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บททีไ 3 
การรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองของครงการ 

 
ทีไปรึกษาเดຌด านินการศึกษาขຌอมูลดຌานวิชาการละทบทวนขຌอมูลตาง โ ทีไกีไยวขຌองกับระบบมาตรฐานละ

วิธีการจัดกระบวนการลจิสติกสຏ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ พืไอน าขຌอมูลทีไเดຌมา฿ชຌ 
฿นการวิคราะหຏละจัดท าผนงาน/นวทาง฿นการพัฒนา ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยมีรายละอียดดังนีๅ 

3.1 รายงานผลการสัมภาษณຏชิงลึก ิInูdepth Interviewี  
3.2 รายงานผลการรวบรวมขຌอมูลผูຌประกอบการขนสงหรือหนวยงานทีไมีนวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี 
3.3 รายงานการลงพืๅนทีไศึกษาละส ารวจการขนสงสินคຌา฿นระบบการคຌาชายดน 
3.4 รายงานการวิคราะหຏตຌนทุนทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
3.5 รายงานผลการจัดประชุม 
3.6 สรุปผลทีไเดຌจากการรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌอง 
 

3.1 รายงานผลการสัมภาษณ์ชิงลึก ิInูdepth Interviewี  
 

ทีไปรึกษาเดຌด านินการสัมภาษณຏชิงลึกผูຌประกอบการขนสงละหนวยงานทีไ กีไยวขຌองกับการจัด
กระบวนการลจิสติกสຏละระบบมาตรฐาน฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร พืไอน านวปฏิบัติละขຌอมูลทีไเดຌมา
฿ชຌ฿นการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิทีไมี
ความหมาะสมกับระบบการขนสงของประทศตอเป ดยทีไปรึกษาเดຌท าการสัมภาษณຏผูຌประกอบการขนสงละ
หนวยงานทีไกีไยวขຌองทัๅงหมด 20 บริษัท เดຌก 
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3.1.1 กลุมผูຌจัดจ าหนายสินคຌากษตรละอาหาร ละหนวยงานราชการ  
 

(1) บริษัท ออิชิกรุຍป จ ากัด ิมหาชนี 

 
บริษัท Oishi Group 
ปัจจุบันบริษัท Oishi Group มีสาขามากกวา โใเ สาขา ดยวัตถุดิบหลักนัๅนคือกลุมสินคຌาชขใง 

นืไองจาก Oishi มีรຌาน฿นครือปຓนจ านวนมาก ดยระยะวลาการกระจายสินคຌาเปยังสาขานัๅ น ฿ชຌวลา แ อาทิตยຏ
ดยประมาณ ดຌวยหตุนีๅสินคຌาประภทชขใงจึงปຓนวัตถุดิบหลัก฿นสายการผลิต 

 
การจัดการคลังสินคຌา 
การจัดการคลังสินคຌานัๅนจัดการดย ใrd Party ดยเมพียงต Supplier จะท าการจัดการคลังสินคຌานัๅน 

Supplier ยังมีหนຌาทีไ฿นการพยากรณຏสินคຌาละท าการสัไงซืๅอ ละขนสงสินคຌาพืไอกระจายสินคຌาเปยังสาขาดຌวย 
 

รงงานผลติอาหารปรรูป 

End Consumer 

ศูนยก์ระจายสนิคຌา 

บริษัท ออิชิ กรุຍป จ ากัด ิมหาชนี ด านินการจัดจຌาง บริษัท ฮาวี ลอจิสติกสຏ 
ิประทศเทยี จ ากัด ฿หຌปຓนผูຌดูลระบบการขนสง ละยังท าหนຌาทีไชวยบริหารจัดการ
คลังสินคຌา อีกทัๅงยังประมาณการค าสัไงซืๅอ฿หຌสอดคลຌองกับ Demand ละ Supply 
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(2) บริษัท ซีพีอฟ ิประทศเทยี จ ากัด ิมหาชนี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์กระจายสินคຌา บริษัท จริญภคภัณฑ์อาหาร จ ากัด ิมหาชนี 

฿หຌบริการคลังสินคຌาละขนสงภาย฿นประทศ 

ลูกคຌาภาย฿นครือ 
 

CPF 
 
CP Freshmart 
 
Meiji 

ลูกคຌาภายนอกครือ 
 

CRG 
 

Yum 
 

Mc Donalds 

มาตรฐานทีไ฿ชຌ 
แ. ISO 9001 
2. มาตรฐาน GMP: ดຌานสุขลักษณะ ความสะอาดละวิธปีฏิบตัิของพนักงานทีไถูกตຌอง 
3. LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) 

สินคຌาทีไอยู฿นความดูลของศูนย์กระจายสินคຌา  
บริษัท  จริญภคภัณฑ์อาหาร จ ากัด ิมหาชนี  

1. สินคຌาประภทชยในละชขใง 
ดยสวน฿หญจะปຓนสินคຌา Retail Pack ละสินคຌาประภท
พรຌอมรับประทาน Ready to eat (RTE) ละประภทเก 

การควบคุมอุณหภูมิ 
- สินคຌาประภทชขใง ิFrozen) จะท า 

การกใบรักษาทีไอุณหภูมิ (ูแ่°C) 
- สินคຌาประภทชยใน ิChilled) จะท า 

การกใบรักษาทีไอุณหภูมิ เ °C – 4 °C 
อุณหภูมิทีไรับเดຌ฿นขณะตรวจรับสินคຌา ็ °C 

2. สินคຌาประภทอืไน โ 
สินคຌาประภทเข นๅ าดืไม ละ ผลเมຌ  
 
การควบคุมอุณหภูม ิจะท าการกใบรักษาทีไอุณหภูมิ โ5 °C  
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(3) บริษัท ดอะมอลล์ กรุຍป จ ากัด 
บริษัท ดอะมอลลຏ กรุຍป จ ากัด ปัจจุบันประกอบเปดຌวย กูรຏมตຏมารຏกใต จ านวน ้ สาขา ละ  

ฮม ฟรช มารຏท จ านวน ไ สาขา นอกจากนีๅดຌวยกลุมลูกคຌาละชองทางการตลาดทีไมีชืไอสียงเดຌรับการยอมรับ  
฿นการจ าหนายสินคຌาระดับคุณภาพ 

 
สินคຌากษตรละอาหารทีไจัดจ าหนาย฿นกูร์มต์มาร์กใต 

สินคຌากษตรละอาหารทีไวางจัดจ าหนายเดຌก ผักละผลเมຌ นืๅอสัตวຏชยในละชขใง  อาหาร 
ปรงุสุกพรຌอมรับประทาน อาหารทะล ละชีส ปຓนตຌน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการคลังสินคຌา 
บริษัท ดอะมอลลຏ กรุຍป จ ากัด มีการจัดการ

คลังสินคຌา ดยมีฝຆายการตลาดท าหนຌาทีไ฿นการ
พยากรณຏสินคຌาละท าการสัไงซืๅอ ละกระจาย
สินคຌาเปยังสาขาตาง โ  
กณฑ์การตรวจรับสินคຌา 
 สินคຌาประภท ชยใน (ผักละผลเมຌี ท าการ

กใบรักษาทีไอุณหภูมิ แ5°C อุณหภูมิทีไรับเดຌ
฿นขณะตรวจรับสินคຌา แ5°C 

 สินคຌาประภท ชขใง ท าการกใบรักษาทีไ
อุณหภูมิ ูโเ°C  

การขนสง 
บริษัท ดอะมอลลຏ กรุຍป จ ากัด ฿หຌบริษัท ดีอชอล 
มาด านินการจัดคลังสินคຌาละการขนสงสินคຌาจาก
ศูนยຏกระจายสินคຌาเปยังสาขาตาง โ  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

มาตรฐานทีไ฿ชຌ฿นการคัดลือกผูຌประกอบการขนสง 
1. มาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) คือ 

หลักกณฑຏละวิธีปฏิบัติทีไดี฿นการผลิตอาหาร 
2.  มาตรฐานสินคຌา Q Mark (มาตรฐานคุณภาพบริการ

รถบรรทุกี 
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(4) บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด ิมหาชนี 
 

 
 

 
 
 

   

ธุรกิจคຌาปลีกประภทรຌานคຌาสะดวกซืๅอ ภาย฿ตຌครืไองหมายการคຌา ็ูEleven”  
฿นประทศเทย นอกจากนีๅยังประกอบธุรกิจตาง โ ทีไปຓนการสนับสนุนธุรกิจหลัก ชน 
ธุรกิจผลิตละจ าหนายอาหารส ารใจรูปละบกอรีไ ิบริษัท ซีพีรม จ ากัดี ปຓนตຌน 

ศูนย์กระจายสินคຌา 
บริษัท ซีพีออลลຏ จ ากัด ิมหาชนี มีการออกบบมดล
ธุรกิจของ 7-11 ฿หม ดยมีนยบายบริษัท฿หຌมีการลดพืๅนทีไ
การ฿ชຌคลังกใบสินคຌาตพิไมการขนสงสินคຌา฿หຌมากขึๅน 

มาตรฐาน 
บริษัท ซีพีออลลຏ จ ากัด ิมหาชนี การ฿ชຌมาตรฐานของ
ตั ว  อ งทีไ  รี ย ก ว า  Good Logistics Practices (GLP) 
ครอบคลุมรืไองการด านินการจัดการดຌานลจิสติกสຏ
ทัๅงหมด นอกจากนีๅบริษัทยังมีมาตรฐานอืไน โ พืไอชวย
สนับสนุนกระบวนการท างานดຌานลจิสติกสຏอีกดຌวย ชน 
แ .  ม า ต ฐ า น  ISO - International Organization for 

Standardization 
โ. มาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) 

คือ หลักกณฑຏละวิธีปฏิบัติทีไดี฿นการผลิตอาหาร 
ดຌานสุขละอนามัย 

ใ .  ม าต ร ฐ าน  HACCP หรื อ  Hazards Analysis and 
Critical Points) คื อ ร ะ บ บ ก า รจั ด ก า รคุณภาพ 
ดຌานความปลอดภัยดຌานการผลิต 

การจัดตัๅงต าหนงศูนย์กระจายสนิคຌา 
ศูนยຏการกระจายสินคຌาของ บริษัท CP All จะตัๅงอยู

ตามภูมิภาคตาง โ ภาย฿นประทศ วຌนตขตกรุงทพฯ 
ละปริมณฑล จะมีการบงพืๅนทีไทับซຌอน ทัๅงนีๅ  ศูนยຏ
กระจายสินคຌาจะกระจายสินคຌา฿หຌกรຌาน 7-11 ทีไตัๅงอยู
ดยรอบคลังสินคຌา รัศมีเมกิน โ5เ กิลมตร  

ศูนยຏกระจายสินคຌาสวนภูมิภาคจะกระจายจังหวัดหัว
มือง฿หญตามภูมิภาคดังนีๅ ิชียง฿หม ล าพูน บุรีรัมยຏ 
ขอนกน สุราษฎรຏธานี ภูกใต หาด฿หญี 
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(5) บริษัท บทากร จ ากัด ิมหาชนี 
ครือบทากรมีผลิตภัณฑຏอาหารหลากหลายรูปบบ ตัๅงตเขเกสด นืๅอเก นืๅอหมู อาหารพรຌอม

ปรุง อาหารพรຌอมรับประทาน เปจนถึงครืไองปรุงรส 
ครือบทากรจะท าการขนสงสินคຌาดຌวยการวาจຌางผูຌ฿หຌบริการดຌานการขนสง ปຓนผูຌขนสงสินคຌา 

ดยคิดปຓนรຌอยละ ้เ อีกรຌอยละ แเ ครือบทากรจะปຓนผูຌขนสงดຌวยตัวอง  
 
กณฑ์การคัดลือกผูຌ฿หຌบริการ 
บริษัทจะมีกณฑຏการคัดลือกผูຌ฿หຌบริการ ซึไงจะมีการประมินศักยภาพความพรຌอมของผูຌ฿หຌบริการ

ขนสงหนຌางาน พืไอปຓนการประมินความสามารถกอนการขนสงจริง ดยมีรายละอียดดังนีๅ 
- ขนาดของตัวรถ: ตຌองปຓนเปตามมาตรฐานของกรมการขนสงก าหนดละถูกตຌองตามกฎหมาย 
- งืไอนเขการวาจຌาง: ผูຌ฿หຌบริการสามารถวิไงรถ฿หຌกบริษัทอืไนเดຌ ละเมมีการติดตราสัญลักษณຏ หรือ

ครืไองหมายทางการคຌาของครือบทากรกับตัวรถ ซึไงทางบริษัทเมเดຌมีการรันตีงาน฿หຌกผูຌ฿หຌบริการขนสง 
- มาตรฐานของตัวรถ: ตຌองอยู฿นกณฑຏของมาตรฐาน มาตรฐาน GMP ิGood Manufacturing 

Practiceี คือ หลักกณฑຏละวิธีปฏิบัติทีไดี฿นการผลิตอาหารดຌานสุขละอนามัยอายุการ฿ชຌงานของรถตຌองเมกิน ็ ป  
 

รูปบบการขนสงสินคຌา 
การขนสงสินคຌานัๅนจะท าการขนสงรายละอียดดังนีๅ 

 
รูปบบการกระจายสินคຌา Betagro 
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(6) บริษัท บางจาก รีทล จ ากัด ิSPAR fresh & easy food marketี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 
 
 
 
 

SPAR Thailand 

สพาร์ ิSPAR) ประทศเทย ปຓนรຌานคຌาปลีกทีไบริหารดย บริษัท บางจาก รีทล จ ากัด  
ซึไงปຓนหนึไง฿นกลุมบริษัท บางจาก คอรຏปอรชัไน จ ากัด ิมหาชนี รຌาน สพารຏ ิSPAR) ถือปຓนรຌานคຌา
นว฿หม฿นวงการคຌาปลีกของเทย ทีไมุงหวังสงมอบประสบการณຏ฿หม฿หຌกับลูกคຌาละผูຌบริภค  
ดย฿หຌบริการจ าหนายสินคຌาประภทอาหาร ครืไองดืไมละบกอรีไ ดຌวยจุดดนทีไตกตาง ดยนຌน
ความปຓนลิศดຌานสินคຌาอาหารสด ปรุงอาหารพรຌอมทาน ผัก ผลเมຌ รวมทัๅงบกอรีไอบสดทีไมีคุณภาพ
ดี มีความหลากหลาย สะดวกกับการรับประทาน฿นชวงรงรีบดินทาง ละมีประยชนຏตอสุขภาพ 
ภาย฿ตຌนวคิดของ  ’

SPAR ท าการจัดกใบละกระจายสินคຌา ดยการวาจຌางผูຌ฿หຌบริการดຌานลจิสติกส์ ิใPL) 
คลังสินคຌา 
 สินคຌา฿นคลังสินคຌานัๅนคือสินคຌาปรถภทอาหาร ซึไงมีจ านวน ใุเเเ SKU ซึไงรຌอยละ โ5 ปຓน
จ าพวกอาหารคือสินคຌาชยในละชขใง 

25% 
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(7) มูลนิธิครงการหลวง กรุงทพมหานครศูนย์ผลิตผล 
 

 
 

 
ศูนยຏผลิตผลครงการหลวง กรุงทพมหานคร จะท าหนຌาทีไกระจายสินคຌาของมูลนิธิครงการหลวง

เปยังรຌานสาขา฿นขตกรุงทพฯ ละปริมณฑล 
 

ทคนลยีทีไ฿ชຌตรวจสอบติดตามรถขนสง 
฿ชຌ GPS ละ Data Logger พืไอตรวจสอบอุณหภูมิของสินคຌาภาย฿นหຌองยในระหวางการขนสง 

 
รูปบบการกระจายสินคຌาของมูลนิธิครงการหลวง 

 
ปัจจุบันมูลนิธิครงการหลวงมีสถานีทัๅงสิๅน ใ้ สถานี ดยฝຆายขายจะท าการรวบรวมค าสัไงซืๅอทีไเดຌรับ 

ละสงผานขຌอมูลผาน Software ทีไสามารถชืไอมตอเปถึงตละสถานีจากนัๅนสถานจะท าการปลูกละกใบกีไยว  
ตามค าสัไงซืๅอทีไเดຌรับ ละรวบรวมผลผลิตมาทีไศูนยຏกระจายสินคຌาวังนຌอยละบางนา กอนทีไจะกระจายสินคຌาเปยัง 
สาขาตาง ิดังภาพี ฿นอนาคตจะ฿หຌผูຌรับจຌางขนสง SCG มาดูลรืไองระบบการขนสงทัๅงระบบ กลาวคือ฿นอนาคต 
มูลนิธิครงการหลวงจะ฿หຌ 3rd Party ปຓนผูຌรับผิดชอบรืไองการขนสงทัๅงหมด 

 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ 
มูลนิธิครงการหลวง (ศูนย์ผลิตผลครงการหลวง กรุงทพมหานครี 
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(8) มูลนิธิครงการหลวง จังหวัดชียง฿หม 
 

 
 

 
ศูนยຏผลิตผลมูลนิธิครงการหลวง จังหวัดชียง฿หม ปຓนหนวยงานส าคัญ฿นการตรวจสอบคุณภาพ

สินคຌากอนท าการขนสง฿หຌกศูนยຏผลิตผลมูลนิธิครงการหลวง กรุงทพมหานคร กอนกระจายสินคຌา฿หຌกสาขาตอเป  
ผลผลิตดยฉพาะ ผัก ผลเมຌ ดอกเมຌ สมุนเพร ปຓนผลผลิตทีไกิดความสี ยหายเดຌงาย ละ 

มีระยะวลาการวางตลาดเมนานนักขึๅนกับชนิดของพืช ครงการหลวงจึงเดຌด านินงานวิจัยละพัฒนาทคนลยี  
฿นการจัดการกอนละหลังกใบกีไยวผลผลิตหลานีๅ ควบคูเปกับการน าเปปฏิบัติทุกขัๅนตอนของหวงซการผลิตละ  
การจ าหนาย ดยฉพาะอยางยิไง ครงการหลวงเดຌน ามาตรฐานอาหารปลอดภัย ิfood safetyี ทัๅงมาตรฐานของ
ประทศเทย ละมาตรฐานสากล เดຌก GAP, GLOBAL.GAP ละมาตรฐานกษตรอินทรียຏ ตลอดจนมาตรฐานฉพาะ
ของลูกคຌา มา฿ชຌ฿นการปลูกพืช รวมถึงระบบการจัดการหลังการกใบกีไยวภาย฿ตຌระบบหวงซความยใน ิcold chainี 
฿นการคัดละบรรจุผลผลิต กใบรักษา ละขนสงผลผลิตเปยังลูกคຌา พืไอ฿หຌผลผลิตของครงการหลวงหลานัๅน  
มีความสด สะอาด ละปลอดภัย ฿นสวนของการจัดจ าหนายนัๅน ปัจจุบันมูลนิธิครงการหลวงจ าหนายสินคຌา  
ตราครงการหลวงละตราดอยค า ฿หຌกลูกคຌาหลายรูปบบ เดຌก ซุปปอรຏมารຏกใต ผูຌสงออก ผูຌทนจ าหนาย  
ครัวการบิน รຌานอาหาร รงรม ผูຌคຌาปลีก ละรงงานปรรูป นอกจากนีๅมูลนิธิครงการหลวงยังมีรຌานคຌาครงการ
หลวง ซึไงปຓนสถานทีไจ าหนายผลผลิตละผลิตภัณฑຏทัๅงทีไชียง฿หมละกรุงทพฯ  
  

(9) การทารือหงประทศเทย 
การทารือหงประทศเทย ิกทท.ี ปຓนรัฐวิสาหกิจสาธารณูปการ฿นสังกัดกระทรวงคมนาคม 

กอตัๅงขึๅนตามพระราชบัญญัติการทารือหงประทศเทย พุทธศักราช โไ้ไ มีวัตถุประสงคຏ พืไอจัดด านินการละ
น ามาซึไงความจริญของกิจการทารือ พืไอประยชนຏหงรัฐละประชาชนปัจจุบัน  

การทารือหงประทศเทยรับผิดชอบบริหารทารือทีไส าคัญ เดຌก ทารือกรุงทพ ทารือหลม
ฉบัง ทารือชียงสน ทารือชียงของ ละทารือระนอง 

ตัๅงตป 2520 ปຓนตຌนมา มีการบรรทุก ู ขนถายตูຌสินคຌาทีไทารือกรุงทพจ านวนพิไมขึๅนทุกป  
จนทารือกรุงทพริไมออัดนืไองจากครืไองมือทุนรงทีไ จ าปຓนส าหรับ บรรทุก – ขนถายละคลืไอนยຌายตูຌสินคຌา 
มีเมพียงพอ จนกระทัไงป 2530ู2531 กิดภาวะความออัดอยางรุนรง การทารือฯ จึงเดຌรงพัฒนาทาทียบรือ
ขืไอนตะวันออกปຓนทาทียบรือตูຌสินคຌา ดยติดตัๅงปัຕนจัไนหนຌาทา฿นระยะริไมรกจ านวน 7 คัน ละเดຌจัดซืๅอพิไมติม
จนปัจจุบันมีจ านวน 14 คัน ปรับปรุงพืๅนทีไหลังทา฿หຌสามารถวางตูຌสินคຌาเดຌอยางมีประสิทธิภาพ พรຌอมทัๅงจัดหา
ครืไองมือทุนรงบริวณหลังทา พืไอ฿ชຌจัดรียงตูຌสินคຌา ละน าระบบคอมพิวตอรຏขຌามา฿ชຌ฿นกิจการท า฿หຌสามารถ
วิคราะหຏปริมาณการรับตูຌสินคຌาพิไมขึๅนปຓน 1.3 ลຌาน ที.อี.ยู. ภายหลังรัฐบาลเดຌมีนยบายจ ากัดตูຌสินคຌาทีไทารือ
กรุงทพเวຌทีไ 1 ลຌาน ที.อี.ยู. ตอป พืไอลดปัญหาการจราจรละสงสริม฿หຌมีผูຌเป฿ชຌทารือหลมฉบังพิไมมากขึๅน  

นืไองจากทารือกรุงทพปຓนทารือมนๅ า ท า฿หຌมีขຌอจ ากัด฿นการรองรับรือสินคຌาขนาด฿หญ 
ประกอบกับความจริญติบตทางดຌานศรษฐกิจจึงจ าปຓนตຌองมีการพัฒนาทารือ ขนาด฿หญพืไอรองรับรือละสินคຌา
ทีไพิไมมากขึๅน นอกจากนีๅกิดภาวะความออัดอยางรุนรง฿นป 2530 ู 2531 ท า฿หຌรัฐบาลเดຌรงรัดเดຌมีการกอสรຌาง
ทารือหลมฉบัง ซึไงการกอสรຌางลຌวสรใจสมบูรณຏปลายป 2533 ละริไมปຂด฿หຌบริการ฿นดือนมกราคม 2534  

ศูนย์ผลิตผลมูลนิธิครงการหลวง จังหวัดชียง฿หม 
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ดย฿นระหวางการกอสรຌาง เดຌมีการปຂด฿ชຌทาอกชน฿นมนๅ าจຌาพระยาส าหรับบรรทุกขนถายตูຌสินคຌาปຓนการชัไวคราว 
พืไอผอนคลายความออัดทีไทารือกรุงทพ 

ตลอดระยะวลาทีไผานมาการทารือฯ เดຌพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพงานบริการของทารือ 

ตาง โ ทีไอยู฿นความรับผิดชอบนอกจากนีๅยังเดຌน าระบบการบริหารจัดการสมัย฿หม  ละทคนลยีทีไทันสมัยมา฿ชຌ 
รวมทัๅงปรับปลีไยนระบบการบริหารงานปຓนบบธุรกิจอกชน พืไอความคลองตัว฿นการด านินงานละรองรับ  

การขยายธุรกิจ฿หม โ ทีไกีไยวนืไอง฿นอนาคต ตลอดจนน าระบบรับรองมาตรฐานคุณภาพตาง โ มา฿ชຌพืไอสริมสรຌาง
ความมัไน฿จกผูຌ฿ชຌบริการ ณ วันนีๅการทารือฯ เดຌกຌาวมาปຓนรัฐวิสาหกิจทีไมีบทบาทส าคัญตอการพัฒนาอุตสาหกรรม
ละศรษฐกิจ การคຌาของประทศ มีผลประกอบการทีไดีติด 10 อันดับรกของรัฐวิสาหกิจทีไน างินรายเดຌขຌารัฐสูงสุด 
เดຌรับการประมินผลงานจากรัฐบาล฿หຌปຓนรัฐวิสาหกิจชัๅนดีติดตอกันหลายป ปຓนทีไยอมรับของผูຌ฿ชຌบริการทัๅง฿นละ
ตางประทศ 

นอกจากนีๅ การทารือหงประทศเทยยังมีพันธกิจส าคัญเดຌก 
ู ขยายบริการทารือละธุรกิจกีไยวนืไองกับลจิสติกสຏทางนๅ า฿นประทศละ฿นอาซียน  
ู การพัฒนาละบริหารทรัพยากรตาง โ ภาย฿นองคຏกร ฿หຌกิดศักยภาพละขีดความสามารถ 

฿หຌกิดประยชนຏสูงสุด 
ู พิไมขีดความสามารถ฿นการบริหารจัดการละยกระดับมาตรฐาน฿นการ฿หຌบริการ฿หຌ 

มีความทันสมัย มีธรรมาภิบาล ละมีมาตรฐานสากล 
 

(10) ทารือพาณิชย์ชียงสน จังหวัดชียงราย 
ทารือพาณิชยຏชียงสน ปຓนประตูการคຌาระหวางประทศเทยกับประทศลุมมนๅ าขงตอนบน 

พืไอสงสริมการขนสงการคຌาระหวางประทศ ตามขຌอตกลงวาดຌวยความรวมมือพืไอการดินรือพาณิชยຏ  
฿นมนๅ า ลຌานชຌางูมนๅ าขง ระหวาง 4 ประทศ คือ สาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา 
สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ละประทศเทย ปัจจุบัน฿หຌการทารือหงประทศเทย ิกทท.ี 
ปຓนผูຌบริหารทารือชียงสนหงทีไ 2 ดย฿ชຌชืไอวา ทารือพาณิชยຏชียงสน ดยทีไตัๅงของทารือนัๅนตัๅงอยูทีไบริวณ 

ฝัດงขวาของปากมนๅ าสบกก ต าบลบຌานซว อ าภอชียงสน ภาย฿นทารือประกอบดຌวย ทาทียบรือ 3 ทา  
บงออกปຓน ทาทียบรือกบบทางลาด 2 ระดับ จ านวน 2 ทา ฿ชຌส าหรับขนถายสินคຌาทัไวเป ละทาทียบรือนวดิไง 
1 ทา ฿ชຌส าหรับขนถายสินคຌาทัไวเป ละตูຌคอนทนนอรຏ ิดังภาพทีไ ใ.1ี รงพักสินคຌา 2 หลัง ละลานวางพักสินคຌา  
1 ลาน สิไงอ านวยความสะดวกทีไทารือเดຌจัดตรียม ประกอบดຌวย ปัດนจัไนคลืไอนทีไ ขนาด 10 ตัน รถยก ขนาด 10 ตัน 
รถยกขนาด 3.5 ตัน สายพานล าลียงสินคຌา 1 ชุด ปลัๆกบริการตูຌสินคຌาหຌองยใน 20 ชุด ิดังตารางทีไ ใ.1ี นอกจากนีๅ
ทารือพาณิชยຏชียงสนยัง฿หຌบริการบบจุดดียวบใดสรใจ ิOne Stop Serviceี อีกดຌวย 
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ภาพทีไ ใ.แ ลักษณะทาทียบรอืพาณิชย์ชียงสน 

ทีไมา๊ ทารือพาณชิยຏชียงสน, 2561 
 

จากการสัมภาษณຏผูຌประกอบการขนสงละหนวยงานทีไกีไยวขຌองขຌางตຌน สามารถสรุป เดຌ 
ดังตารางทีไ 3.1 

 
ตารางทีไ 3.1 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณຏชิงลึกของกลุมผูຌจัดจ าหนายสินคຌากษตรละอาหาร ละหนวยงานราชการ 

ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปจัจบุัน 

การจัดการหลังการกใบกีไยว  
ิผักละผลเมຌี 

- ตรวจสอบสารคมีตกคຌาง฿นสินคຌาดຌวยชุดทดสอบ GT Pesticide test kit 
- ลดอุณหภูมิของสินคຌาลงอยางรวดรใว ิHydro Vacuum Coolingี ฿นขัๅนตอน 

การรับสินคຌา 
การจัดการหลังการช าหละ 

ินืๅอสัตวຏี 
- ตรวจสอบสุขลักษณะความสะอาดของสินคຌากอนการจัดกใบ 

การบรรจุหีบหอละบรรจุ
ภัณฑຏทีไ฿ชຌ฿นการขนสง 

- ตะกรຌา ิส าหรับขนสินคຌาบบพรຌอมขาย๊ Retail Packี 
- กลองกระดาษลูกฟูก ิส าหรับขนสินคຌาบบทกอง๊ Bulk Packี 

การตรวจรับสินคຌา 

- ตรวจสอบอุณหภูมิของสินคຌากอนการรับสินคຌา 
- ตรวจสอบความสะอาดละสุขลักษณะของพนักงานขับรถ ตัวรถ ละอุปกรณຏ 

ขนยຌายสินคຌา 
- ตรวจสอบความสมบูรณຏของสินคຌา 

การจัดกใบสินคຌา/การจัดการ
คลังสินคຌา  

- อุณหภูมิชขใง ิFrozenี ตไ ากวา ู18 ºC  
- อุณหภูมิชยใน ิChilledี เ ºC ถึง 15 ºC 
- อุณหภูมิหຌอง ิAmbientี 25 ºC 
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ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปจัจบุัน 

การขนสงสนิคຌา 

- ท าความสะอาดรถละสวนตาง โ ของตูຌจัดกใบสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิทีไมี
อกาสสัมผัสกับสินคຌา ละปງองกันการกิดกลิไนทีไเมพึงประสงคຏ 

- ท าความยในตูຌหຌองยในลวงหนຌา ิPreูcoolingี กอนการรับสินคຌา 
- ตรวจสอบความหมาะสมของอุณหภูมิ ฿นตูຌหຌอง ยใน ิอยางนຌอย แ จุด  

ณ ต าหนง Air Return หรือ฿ตຌครืไองท าความยในี กอนท าการขนสง 
- รูปบบการกระจายสินคຌา 

o ระบบการกระจายสินคຌาบบสงตรง ิExูFactoryี คือสงจากรงงานถึง
ลูกคຌาดยตรง 

o ระบบการกระจายสินคຌาบบสงทีไศูนยຏกระจายสินคຌาของลูกคຌา 
o ระบบการกระจายสินคຌาบบรวมศูนยຏ ิศูนยຏกระจายสินคຌาของบริษัทองี 

- ระบบการขนสงสินคຌาบบทียบทาผานคลัง ิCrossูdockingี 
- ระบบการตรวจสอบ ิAuditี  ความสามารถของผูຌ ฿หຌบ ริการลจิสติกสຏ  

ิOutsourced Logistics Service Providerี 

รถบรรทุกบบ 

ควบคุมอุณหภูมิ 

- ครืไองท าความยในส าหรับรถบรรทุก 
- ชุดควบคุมอุณหภูมิภาย฿นตูຌหຌองยใน 
- มานกัๅนความยใน 
- เฟสองสวางภาย฿นตูຌ 
- ระบบระบุต าหนงบนพืๅนลก ิGlobal Positioning System๊ GPSี 
- อุปกรณຏบันทึกขຌอมูล ิData Loggerี 

การจัดการ 
ทรัพยากรมนุษยຏ 

- ผานการอบรมหลักสูตรการขับรถขัๅนพืๅนฐาน 
- ผานการอบรมหลักสูตรการขับรถชิงปງองกันอุบัติหตุ 
- ตงกายตามครืไองบบทีไบริษัทก าหนด 

มาตรฐาน 

- หลักกณฑຏวิธีการทีไดี฿นการผลิตอาหาร ิGood Manufacturing Practice๊ 
GMPี 

- การวิคราะหຏอันตรายละจุดวิกฤตทีไตຌองควบคุม ิHazard Analysis and 
Critical Control Points๊ HACCPี 

- มาตรฐานบริการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี 
- มาตรฐานผลิตภัณฑຏกษตรอินทรียຏ ิOrganic Thailandี 
- มาตรฐานกษตรอินทรียຏนานาชาติ ิ International Federation of Organic 

Agriculture Movements๊ IFOAMี 
- การปฏิบัติทางกษตรทีไดี ิGood Agriculture Practices๊ GAPี 
- มาตรฐานระบบบริ หาร ง านคุณภาพ  ิ International Organization for 

Standardization๊ ISO 9001ี 
- มาตรฐานความปຓนผูຌน าดຌานการออกบบดຌานพลังงานละสิไงวดลຌอม 

ิLeadership in Energy and Environmental Designี 
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ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปจัจบุัน 

ปัญหาละอุปสรรค 

- กษตรกรรายยอยขาดความรูຌ฿นการจัดกใบละขนสงสินคຌาทีไถูกวิธี 
- กษตรกรรายยอยเมมีการควบคุมอุณหภูมิระหวางการขนสง 
- ผูຌประกอบการขนสงเมมีการตรวจสอบความหมาะสมของจ านวนจุดขนถายกับ

คุณภาพของสินคຌา นืไองจากการขนสงสินคຌาหลายจุดมากกินเป จะท า฿หຌกิด
การสูญสียอุณหภูมิภาย฿นหຌองยใน 

- ผูຌประกอบการขนสงเมสามารถควบคุมคุณภาพละมาตรฐานเดຌตลอดสຌนทาง 
ดยปัญหาสวน฿หญกิดจากรถขนาดลใก ิไ ลຌอี ซึไงผานการอบรมละทดสอบ 

เมพียงพออาจขาดทัศนคติทีไดีตอพืไอนรวมทาง 
- ผูຌประกอบการขนสง฿หຌความส าคัญกับจ านวนรอบการขนสงสินคຌามากกวา

คุณภาพของสินคຌา 

ขຌอสนอนะของ
ผูຌประกอบการ 

- จัดตัๅงหลักสูตรอบรมพนักงานขับรถบรรทุก฿นรืไองดังนีๅ 
o การกใบรักษาละดูลสินคຌา 
o การขนถายละจัดรียงสินคຌา 
o การ฿ชຌงานละการตรวจสอบอุปกรณຏควบคุมอุณหภูมิบืๅองตຌน 
o การตรวจสอบละบ ารุงรักษารถหຌองยในบืๅองตຌน 
o สุขลักษณะอนามัยของรถละบุคคล 

- พัฒนามาตรฐานการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ดยค านึงถึงปัจจัยดังนีๅ 
o การจัดรียงสินคຌาดยสินคຌาหมดอายุกอน จายออกกอน ิFirst Expire 

First Out๊ FEFOี 
o อุณหภูมิทีไหมาะสมของตละชนิดสินคຌา 
o อุปกรณຏละทคนลยีพืๅนฐานทีไควรติดตัๅง 
o การจัดการหตุฉุกฉิน 

 
3.1.โ กลุมผูຌผลิตรถหຌองยในละทคนลยีทีไกีไยวขຌอง มีรายชืไอดังนีๅ 

ิแี บริษัท สหมณฑลซอร์วิสซในตอร์ จ ากัด 
มาตรฐานการผลิตตูຌยในส าหรับรถบรรทุกหຌองยในของบริษัท สหมณฑลซอร์วิสซในตอร์ จ ากัด 
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ต าหนงการติดตัๅง Sensor ส าหรับ Cool Down Test  

ตูຌหຌองยในบบตาง โ 
แี บบครงสรຌางหลใกผนังนอกอลูมินียม ละ
ผนัง฿นสตนลส ฉนวนพลียูรีทนบบท ินิยม
฿ชຌทีไมหาชัย นຌนขใงรง/รับรงกระทกี 
2ี บบซนวิชผนังนอกอลูมินียม ละผนัง฿น 

สตนลส ฉนวนพลียูรีทนบบส ารใจรูป ินิยม
฿ชຌ นๅ าหนักบา กใบความยในดี ปรับขนาดเดຌี 
3ี บบซนวิชเฟบอรຏกลาส ฉนวนพลียูริทน 
บบส ารใจรูปหรือบบฉีด 

ฉนวนทีไ฿ชຌท าผนัง 
แี Polyurethane ิพลียูรีทนฟม หรือฟมี หนา โ5 mm. 
โี Polystyrene ิพลีสเตรีนฟม หรือฟมลอยกระทงี หนา ไเ mm. 
ใี Glass Fiber ิ฿ยกຌว ฿ชຌ฿นตูຌยใน฿นอดีตี หนา ไโ mm. 

มีการตรวจสอบประสิทธิภาพการน าความรຌอนดຌวยคา KูValue ิคาสัมประสิทธิ่การน าความรຌอน 
Thermal Conductivity คายิไงตไ า การน าความรຌอนตไ าี 

ต าหนงการติดตัๅง Sensor ส าหรับ Cool Down Test 
แี outlet  2ี Inlet ิReturn Airี = Censor ปกติทีไติดตัๅงเวຌ  ใี Right side  4ี Left side  
5ี Floor  6ี Roof  7ี Ambient 

ประภทครืไองท าความยในส าหรับรถ
หຌองยใน 
แี Direct Drive ิSmall 
Refrigeration Unitี ครืไองท าความ
ยในส าหรับรถบรรทุกขนาดลใก 
โ  ีSub Engine ิLarge Refrigeration Unitี  
ครืไองท าความยในส าหรับรถบรรทุก
ขนาด฿หญ 
 

รถบบติดตัๅง 2 อุณหภูมิ ิโ Chamberี รถบบติดตัๅง ใ อุณหภูมิ ิใ Chamberี 

ู25°C ู5°C 
Frozen Chilled Dry 

ควบคุมอุณหภูมิดยการ฿ชຌ Electronic Shutter ิมี Shutter ดูดอากาศี 
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ิโี บริษัท รุจอฬาร ทรานสปอร์ต จ ากัด 

ผนังดຌานนอก  
ท าจากอลูมินยีม ิพืไอเม฿หຌดูดซับความรຌอน 
เดຌรใว ละมีนๅ าหนักบาี 

ฟมทีไ฿ชຌระหวางผนังดຌานนอกละดຌาน฿น  
จะ฿ชຌฟม 2 ชนิด เดຌก Polyurethane สีหลือง ละ 
Polystyrene สีขาว 

1ี รถหຌองยใน ฿ชຌ Polyurethane หนาประมาณ ไ นิๅว 
ความหนาของผนังจะขึๅนอยูกับขนาดรถตามทีไกฎหมาย
ก าหนดละความตຌองการของลูกคຌา ทางผูຌผลติจะ฿ชຌวิธี
ปรับคาความหนานนของฟม พืไอ฿หຌเดຌคา KูValue ทีไ
หมาะสม 

2ี หຌองยใน ิWarehouseี ฿ชຌ Polyurethane หนา
ประมาณ ู่แเ นิๅว 

หຌองยในสวน฿หญเมวาจะปຓนการสงสินคຌาบบ Frozen หรือ Chilled จะมีกลองกระดาษพืไอ฿สสินคຌา  
ดยจะมีถุงพลาสติกหุຌมอีกชัๅนหนึไงซึไงการจัดรียงสินคຌาจะจัดรียงชิดผนัง ดยผนังของตูຌยในนัๅนจะมีลักษณะ
ปຓนลอนพืไอ฿หຌอากาศถายทเดຌสะดวก ดยการสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมินัๅน อุณหภูม ิ
฿นหຌองยในตຌองมีอุณหภูมิตามทีไราตຌองการ 

ทคนลยีทีไ฿ชຌ฿นการตรวจสอบละควบคุม
อุณหภูมิ฿นตูຌ 
จะมีอุปกรณຏ Thermometer digital, GPS, 
Data locker ปຓนตัววัดอณุหภูมิ ดยจะท า
การวัดลม Return พืไอ฿หຌเดຌคาทีไถูกตຌองละ
มนย ามากขึๅน 

การท าความสะอาดตูຌ 
1ี ลຌางท าความสะอาดภายนอกดຌวยนๅ ายาลຌางรถปกติ 
2ี ลຌางท าความสะอาดภาย฿นตูຌดຌวยนๅ าสะอาด 

3ี ตรวจชใคมานกัๅนความยใน Compressor ระบบ
นๅ ายาท าความยใน ฉนวนกันความรຌอนปຓนประจ า 

มานพลาสติก 

คุณสมบัติของมานพลาสติกนัๅนตຌอง
มีคุณลักษณะดังนีๅ 
แี Food grade  
โี ทนตอสภาพอากาศยในจัด 

ใี ทนรงกระทก 

ไี ความหนามากกวา โ มม.ขึๅนเป 

5ี สี฿ส 

 
 

ผนังดຌาน฿น 

ท าจากสตนลสนืไองจากทนตอกรด ิทัๅงนีๅสตน
ลสทีไน ามา฿ชຌขึๅนอยูกับสินคຌาทีไจะท าการบรรทุกี 

ตัววัดอุณหภูมิ 
ิทอร์มอมิตอร์ี 

ครืไองท าความยใน 
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ิใี บริษัท ท.ีค.ด.ีเฟบอร์ จ ากัด 

 
บริษัท ที.ค.ดี.เฟบอรຏ จ ากัด ผูຌน าดຌานการผลิตหลังคาเฟบอรຏกลาส, รถดัดปลงพิศษ, รถบຌาน, 

รถตูຌบรรทุก, รถพยาบาล, รถกูຌภัย, ฝาครอบกระบะละ ชุดตกตงยานยนตຏชัๅนน า กวา 1,000 รายการ มียอดจ าหนาย
สูงสุด฿นประทศเทย ดยมีตัวทนจ าหนาย ศูนยຏอะเหลละบริการกวา 750 หงทัไวประทศ ละมีตัวทนจ าหนาย
กวา 150 ประทศทัไวลก น างินตราตางประทศขຌาประทศเทยปຓนอันดับหนึไง  ฿นกลุมอุตสาหกรรมผูຌผลิตหลังคา 

รถปຂกอัพละรถดัดปลง 
มาตรฐานการผลิตตูຌหຌองยใน 

 

ผนังกันความรຌอน 

ระบบซนวิส ผนเฟบอรຏกลาสรียบ ิFRPี ประกบ
ชัๅน พลียูรีทนฟม ิPolyurethaneี มีความหนา ็5 
มม. ละความหนาดຌาน฿นตูຌชขใงอีก โ5 มม. ท า฿หຌ
ตูຌหຌองยในมีความหนารวม แเเ มม. ซึไงมีความขใงรง
สูง สามารถลือกปรับอุณหภูมิเดຌ ผนผนังเฟบอรຏ
กลาส ดຌานนอก ผิวรียบนียน ท าความสะอาดงาย 
สามารถติดสติกกอรຏปຓนสืไอฆษณาคลืไอนทีไ ชวย
ประชาสัมพันธຏสินคຌาละบริการ 
 

ผนพืๅน 

ตูຌชยในหรือตูຌชขใงมีความหนาพืๅน แเเ มม. 
พืไอทนตอรงกระทก ทนตอการบรรทุกสินคຌาทกุ
รูปบบ ระบบซนวิส  ชัๅนลางของพืๅนปຓนผนเฟ
บอรຏกลาสรียบ ิFRPี พืไอปງองกันชัๅนของ พลียูรี
ทนฟม ิPolyurethaneี  จากความสียหาย
ทางดຌานลาง สวนดຌานบนพืๅนฟมปງองกันดຌวยเมຌอัด
กันนๅ า ิMarine Plywoodี ละผนอลูมินียมอีก 
โ ชัๅน ติดกาวขຌาดຌวยกัน วิธีการประกอบชนดียวกับ
ผนังดຌานขຌาง ละดຌานบนตูຌบรรทุก 

ผนังดຌาน฿น ท าจากสตนลสนืไองจากสตนลสทนตอกรด  
ิทัๅงนีๅ สตนลสทีไน ามา฿ชຌตຌองขึๅนอยูกับสินคຌาทีไจะท าการบรรทุกี 
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ิไี บริษัท วันลิๅงค์ ทคนลยี จ ากัด 

 
 

การ฿หຌบริการ 
ด านินธุรกิจทคนลยีการ฿หຌบริการติดตาม ละบริหารยานพาหนะผานดาวทียมจีพีอส ดยม ี

การ฿หຌบริการ คิดคຌนละพัฒนาระบบ อาทิ ซอฟตຏวรຏ ครือขายสืไอสารขຌอมูลตาง โ อพพลิคชัไน ทีไสามารถ฿ชຌงานเดຌ 
ทัๅงคอมพิวตอรຏ ทรศัพทຏมือถือ ละการผสมผสานทคนลยีสารสนทศขຌากับระบบสืไอสารทรคมนาคม  

 
ผลิตภัณฑ์ของบริษัท 
วันทรค สมารຏท คูล ิOnetrack SmartูCoolี 

- GPS Tracking System บริหารจัดการ Fleet ละติดตามยานพาหนะดຌวยระบบ GPS 
Tracking System 

- ระบบติดตามควบคุมอุณหภูมิ หนຌาจอ Display สดงอุณหภูมิภาย฿นหຌองยในพรຌอมสงขຌอมูล
ขຌาระบบดยสามารถตรวจสอบอุณหภูมิเดຌจาก web monitoring บบ Realูtime พืไอรักษาคุณภาพสินคຌาภาย฿น
หຌองยใน รองรับอุณหภูมิสูงสุดถึง ูไเ ถึง ื5เ องศาซลซียส 

- ซในซอรຏประตู ิDoor Sensorี ตือนมืไอมีการปຂดประตูนอกสถานทีไ 
- ปງองกันสินคຌาสียหายระหวางการขนสงอันนืไองมาจากอุณหภูมิทีไ ปลีไยนปลงเมคงทีไ   

ชน มีการปຂดตูຌหຌองยในบอยกินความจ าปຓนซึไงท า฿หຌเมสามารถรักษาอุณหภูมิมาตรฐานเวຌเดຌ 
- มาตรฐานระบบ Onetrack มาตรฐาน Function ระบบ Onetrack ติดตามรถทุกนาที 

บบ Realูtime 
- สามารถดูประวัติการดินทางละสรุปรายงานพืไอ฿ชຌวัด KPI ของพนักงานเดຌ 
- สามารถดูหตุการณຏยຌอนหลังหรือฟังกຏชัไน Playback พืไอดูสຌนทางการดินทางของรถเดຌ 
- สามารถออกรายงานรายวัน รายสัปดาหຏ ละรายดือนเดຌ 
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มาตรฐานระบบ Onetrack 
มาตรฐาน Function ระบบ Onetrack ติดตามรถทุกนาทีบบ Realูtime 

 
ิ5ี บริษัท กูຍดทใมพ์ จ ากัด 

บริษัท กูຍดทใมพຏ จ ากัด หนึไง฿นครือ บริษัท ฟอรຏมูลาอุตสาหกรรม จ ากัด ผูຌผลิต ติดตัๅง จ าหนาย 

ตูຌบรรทุกสินคຌารักษาอุณหภูมิ ิตูຌหຌองยในี อรຏรถบัส ละศูนยຏบริการหลังการขายส าหรับรถดัดปลงพืไอการพาณิชยຏ 
ทัๅงนีๅสามารถออกบบ ปรับปลีไยน เดຌตามลักษณะของงานบรรทุกทีไน าเป฿ชຌงานจริงชนการท าชัๅนวางสินคຌา หรือ  

การท าประตูดຌานขຌางตูຌ ปຓนตຌน  
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มาตรฐานการผลิตตูຌยในส าหรับรถบรรทุกหຌองยในของบริษทั กูຍดทใมพ์ จ ากัด 

ตูຌหຌองยในบบตาง โ 
แี บบครงสรຌางหลใกผนังนอกอลูมินียม ละ
ผนัง฿นสตนลส ฉนวนพลียูรีทนบบท ินิยม
฿ชຌทีไมหาชัย นຌนขใงรง/รับรงกระทกี 
2ี บบซนวิชผนังนอกอลูมินียม ละผนัง฿น 

สตนลส ฉนวนพลียูรีทนบบส ารใจรูป ินิยม
฿ชຌ นๅ าหนักบา กใบความยในดี ปรับขนาดเดຌี 
3ี บบซนวิชเฟบอรຏกลาส ฉนวนพลียูริทน 
บบส ารใจรูปหรือบบฉีด 

ฉนวนทีไ฿ชຌท าผนัง 
แี Polyurethane ิพลียูรีทนฟม หรือฟมี หนา โ5 mm. 
โี Polystyrene ิพลีสเตรีนฟม หรือฟมลอยกระทงี หนา ไเ mm. 
ใี Glass Fiber ิ฿ยกຌว ฿ชຌ฿นตูຌยใน฿นอดีตี หนา ไโ mm. 

มีการตรวจสอบประสิทธิภาพการน าความรຌอนดຌวยคา KูValue ิคาสัมประสิทธิ่การน าความรຌอน 
Thermal Conductivity คายิไงตไ า การน าความรຌอนตไ าี 

ต าหนงการติดตัๅง Sensor ส าหรับ Cool Down Test 
แี outlet  2ี Inlet ิReturn Airี = Censor ปกติทีไติดตัๅงเวຌ  ใี Right side  4ี Left side  
5ี Floor  6ี Roof  7ี Ambient 

ประภทครืไองท าความยในส าหรับรถ
หຌองยใน 
แี Direct Drive ิSmall 

Refrigeration Unitี ครืไองท าความ
ยในส าหรับรถบรรทุกขนาดลใก 
โี Sub Engine ิLarge Refrigeration 
Unitี ครืไองท าความยในส าหรับ
รถบรรทุกขนาด฿หญ 
 

รถบบติดตัๅง 2 อุณหภูมิ ิโ Chamberี รถบบติดตัๅง ใ อุณหภูมิ ิใ Chamberี 

ู25°C ู5°C 
Frozen Chilled Dry 

ควบคุมอุณหภูมิดยการ฿ชຌ Electronic Shutter ิมี Shutter ดูดอากาศี 
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ต าหนงการติดตัๅง Sensor ส าหรับ Cool Down Test 

 
 

ต าหนงการติดตัๅง Sensor ส าหรับ Cool Down Test 
ิแี Outlet  
ิ2ี Inlet ิReturn Airี = Sensor ปกติทีไติดตัๅงเวຌ 
ิใี Right side 
ิ4ี Left side 
ิ5ี Floor 
ิ6ี Roof 
ิ7ี Ambient 

 
ซึไงจากการสัมภาษณຏชิงลึกกับกลุมผูຌผลิตรถหຌองยในละทคนลยี สามารถสรุปเดຌดังตารางทีไ 3.2 
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ตารางทีไ 3.2 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณຏชิงลึกของกลุมผูຌผลิตรถหຌองยในละทคนลยีทีไกีไยวขຌอง 
ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปัจจุบนั 

รถบรรทุกตูຌหຌองยใน 

ประภทรถบรรทุกตูຌหຌองยใน 
ู รถควบคุมอุณหภูมิบบตดิตัๅงอณุหภมูิดยีว ิone chamber, one tempี 
ู รถควบคุมอุณหภูมิบบตดิตัๅงหลายอุณหภมูิ ิMultiple chamber, multiple tempี 
ประภทครืไองท าความยใน 
ู ครืไองท าความยในส าหรับรถบรรทุกขนาดลใก ิDirect Drive๊ Small Refrigeration Unitี 
ู ครืไองท าความยในส าหรับรถบรรทุกขนาด฿หญ ิSub Engine๊ Large Refrigeration Unitี 
ชวงอุณหภูมิทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌา 
ู รถบรรทุกส าหรับขนสินคຌาบบชยใน ิChilledี ท าอุณหภูมิเดຌตไ าสุด ู5 ºC 
ู รถบรรทุกส าหรับขนสินคຌาบบชขใง ิFrozenี ท าอุณหภูมิเดຌตไ าสุด ู27 ºC 
ประภทครงสรຌางของตูຌหຌองยใน 
- ตูຌหຌองยในครงสรຌางหลใก ยึดประกบดຌวยเมຌอัดกันนๅ า ินຌนขใงรง/รับรงกระทก 

เดຌดี ขຌอสียคือ มีนๅ าหนักมากสามารถถูกกัดกรอนเดຌงายี 
o ผนังดຌานนอก๊ หลใก 
o ผนังดຌาน฿นละพืๅน๊ หลใก 
o ฉนวนกันความรຌอน๊ พลียูรีทน 

- ตูຌหຌองยในครงสรຌางซนดຏวิช ินๅ าหนักบา กใบความยในเดຌดี ละรับขนาดเดຌี 
o ผนังดຌานนอก๊ อะลูมินียม 
o ผนังดຌาน฿นละพืๅน๊ สตนลส 
o ฉนวนกันความรຌอน๊ พลียูรีทน 

- ตูຌหຌองยในครงสรຌางซนดຏวิชเฟบอรຏกลาส ินๅ าหนักบา กใบความยในเดຌดีี 
o ผนังดຌาน฿นละดຌานนอก๊ เฟบอรຏกลาส 
o ผนังพืๅน๊ เมຌอัดกันนๅ าละผนอะลูมินียม 
o ฉนวนกันความรຌอน๊ พลียูรีทน 

- มานพลาสติกกันความรຌอนทีไหมาะสมส าหรับการขนสงสินคຌาประภทอาหาร ิFood Gradeี 
ทนตอสภาพอากาศยในจัด ทนรงกระทก ความหนามากกวา โ มิลลิมตร ละมีสี฿ส 

- ตรวจสอบประสิทธิภาพการน าความรຌอนของฉนวนกันความรຌอนดຌวยคาสัมประสิทธิ่การน า
ความรຌอน ิThermal Conductivity๊ KูValueี ดยถຌาคาดังกลาวตไ าหมายถึงการน าความ
รຌอนตไ า สดงวาฉนวนกันความรຌอนนัๅนสามารถกใบรักษาความยในเดຌดี 

- ฿ชຌคอมพรสซอรຏ ิCompressorี ฉพาะส าหรับรถหຌองยในพืไอท า฿หຌมีการระบายลมทีไดี ท า
฿หຌอุณหภูมิลดลงรใวระหวางการขนสง 

- ผนังละพืๅนหຌองยในมีลักษณะปຓนลอนพืไอการเหลวียนของอากาศ 

อุปกรณຏสรมิ 

- การติดตัๅงระบบซในซอรຏ ิSensorี ส าหรับการทดสอบการท าความยใน ิCool Down Testี 
ดยทัไ วเปควรติดตัๅ งอยางนຌอย แ ต าหนง ณ จุด Inlet ฿ตຌคอยลຏ ยใน ิReturn Airี  
ซึไงปຓนต าหนงทีไอากาศเหลวียนกลับขຌาสูคอยลຏยใน 

- ครืไองตรวจจับความรຌอนบบดิจิทัล ิThermometer Digitalี 
- ระบบระบุต าหนงบนพืๅนลก ิGlobal Positioning System๊ GPSี 
- อุปกรณຏบันทึกขຌอมูล ิData Loggerี 
- ระบบติดตามการควบคุมอุณหภูมิบบรียลเทมຏ ิRealูtimeี ผานวใบเซตຏ 
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ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปัจจุบนั 
- ซในซอรຏประตู ิDoor Sensorี ตือนมืไอมีการปຂดประตูนอกสถานทีไ 
- มืไอมีการติดตัๅงอุปกรณຏขຌางตຌน จะตรวจสอบยຌอนกลับพืไอดูประวัติสຌนทางการดินรถ 

พฤติกรรมการขับรถ ละอุณหภูมิภาย฿นหຌองยในตลอดการขนสง ิTraceabilityี  

การขนสงสินคຌา 

การตรวจสอบความพรຌอม 
- ตรวจสภาพสายพานคอมพรสซอรຏ นๅ ายาท าความยใน ละระบบละลายนๅ าขใง 
- ตรวจสอบทอระบายนๅ า ละวาลຏวระบายนๅ าหลังท าความสะอาด 
- ตรวจสภาพมานพลาสติกกันความรຌอน ละยางขอบประตูหຌองท าความยใน ิประกในประตูี 
- ตรวจสอบการรัไวเหลของอากาศ฿นตูຌหຌองยใน 
- ตรวจสภาพระบบเหลวียนอากาศ฿นตูຌหຌองยใน 
- ตรวจสอบขายึดตูຌหຌองยใน ความตึงของนຍอตยึดตูຌ ละนຍอตยึดซัฟฟรม 
การท าความยในลวงหนຌา 
- ฿ชຌวลาท าความยในลวงหนຌา ิPreูCoolingี เมควรกิน แ ชัไวมง ทีไอุณหภูมิ เºC ส าหรับการ

ขนสงบบชยใน ิChilledี 
- ฿ชຌวลาท าความยในลวงหนຌา ิPreูCoolingี เมควรกิน 2 ชัไวมง ทีไอุณหภูมิ ู25ºC ส าหรับ

การขนสงบบชขใง ิFrozenี 
การท าความสะอาด 
- ท าความสะอาดตูຌหຌองยใน 

มาตรฐาน 

- มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ิISO 9001ี 
- มาตรฐานระบบการจัดการสิไงวดลຌอม ิISO แไเเแี 
- มาตรฐานระบบการบริหารจัดการคุณภาพส าหรับอุตสาหกรรมรถยนตຏ ิISO แๆ้ไ้๊ โเเ้ี 
- มาตรฐานระบบการจัดการอาชีวอนามัยละความปลอดภัย ิISO แ่เเแี 
- มาตรฐานจากคณะกรรมการกิจการกระจายสียง กิจการทรทัศนຏ ละกิจการทรคมนาคม

หงชาติ ิกสทช.ี 
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3.1.ใ กลุมผูຌประกอบการขนสง มีรายชืไอดังนีๅ 
ิแี บริษัท เดนามิค ลอจิสติกส์ จ ากัด 

 

                   การจัดการการขนสงสนิคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ 
                                    บริษัท เดนามิค ลอจิสติกสຏ จ ากัด ด านินธุรกิจดຌานลจิสติกสຏ฿นประทศ รวมทัๅงรับ฿หຌ
ค าปรึกษาดຌานลจิสติกสຏบบครบวงจร ิ Integrated Third Party Logistics Provider ๊ 3PLี ฿หຌบริการขนสงทัไวเป ฿หຌบริการ
ขนสงสินคຌา cross dock ฿หຌบริการขนสงพัสดุขนาดลใกหรือครงการมຌาขาวซึไงชืไอมตอกับรຌานสะดวกซืๅอ อ านวยความสะดวก
ครอบคลุมทัไวประทศ 

การจัดการขนสงอาหารชยในละชขใง 

การขนสง Cross Dock 
น าระบบกระจายสินคຌาบบ Cross dock มา฿ชຌ฿นการขนสง พืไอ฿หຌบริการ
กระจายสินคຌาส าหรับลูกคຌาทีได านินธุรกิจน าสงสินคຌา฿หຌกรຌานสะดวกซืๅอ 
็ูEleven ซึไงจะท าการสงสินคຌาเปยังจุดจายทันทีทีไรับสินคຌาดยเมกใบ
สตใอก฿นคลัง ผลิตภัณฑຏของลูกคຌาจึงคลืไอนทีไเดຌอยางตอนืไอง ลดปัญหา
จากการขนสงทีไเมตใมคันรถหรือขนสงทีไยวกลับทีไเมมีสินคຌา สามารถลด
ตຌนทุน฿นการขนสงละจัดกใบสินคຌาเดຌ รวมถึงชวย฿นการสงมอบสินคຌาเดຌ
รวดรใวยิไงขึๅน 

มาตรฐานทีไ฿ชຌ 
แ. มาตรฐาน Q Mark  
ิมาตรฐาน  คุณภาพบริการรถบรรทุกี 
โ. Dynamic Standards 

การขนสง 
บริการขนสงสินคຌาหลายประภทละรถบรรทุกขนสงหลายขนาด 
มีการติดตัๅงครืไองควบคุมอุณหภูมิทีไเดຌมาตรฐานสากล ิ฿นกรณีการขนสง
บบยในละชขใงี มีพนักงานประจ าหนวยปฏิบัติการขนสงกระจาย 
อยูทัไวทุกภูมิภาค฿นประทศเทย มากกวา โแ จุดบริการ ควบคุมการ
฿หຌบริการละความปลอดภัยดຌวยระบบ GPS นอกจากนีๅบริษัทยังมี
ครือขายพันธมิตรผูຌ฿หຌบริการขนสงมากกวา 800 ราย ทีไ฿หຌการสนับสนุน
การบริการทีไมีประสิทธิภาพ ดยขนสงสินคຌา฿นรูปบบการกระจายสินคຌา
สูรຌานคຌาปลีกละรูปบบรับูสงสินคຌา฿หຌกลูกคຌาบบจุดตอจุด เมวาจะ
ปຓนสินคຌาหຌง สินคຌาชยใน สินคຌาชขใง สินคຌาปຂตรคมี สินคຌาอุปภคบริภค 

บรรจุภัณฑ ์
สินคຌาประภท ชขใง๊ ตะกรຌาละกลอง
ลูกฟูก 
สินคຌาประภท ชยใน๊ จะท าการจัดลง
฿นกลองลูกฟูก หากสินคຌามีขนาดลใกละ
เมมีบรรจุภัณฑຏภายนอกสินคຌาจะบรรจุลง
฿นตะกรຌา 

Technology ทีไ฿ชຌตรวจสอบอุณหภูมิ
ภาย฿นรถ 
ครืไ องวัดอุณหภูมิบบดิจิตอล Digital 
Temperature Indicator ละData logger 
พืไอตรวจสอบอุณหภูมิจริงระหวางการขนสง 
 

ปัญหาทีไพบ 
ปัญหาสวน฿หญจะพบ฿น Supplier รายยอยทีไท าการขนสงสินคຌาประภทผักละผลเมຌ นืไองมาจากการขาดความรูຌความ
ขຌา฿จ฿นการจัดกใบสินคຌา ละการขนสงทีไถูกวิธี เมมีการควบคุมอุณหภูมิทีไดีระหวางการขนสง  

หลักสูตรทีไพนักงานขับรถตຌองม ี
แี การจัดรียงสินคຌา 
โี การ฿ชຌละตรวจสอบอุปกรณຏควบคุมอุณหภูมิ 
ใี สุขอนามัยสวนบุคคล 
4ี การ฿ชຌงานรถหຌองยใน 
 
 

นวทาง฿นการปรับปรุงมาตรฐานการขนสง 
แี การจัดรียงสินคຌาบบ First Expire First Out ิFEFOี 
โี อุณหภูมิทีไหมาะสมของตละชนิดสินคຌา 
ใี คุณภาพสินคຌา 
ไี การจัดฝຄกอบรม 
5ี การจัดการหตุฉุกฉิน 
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ิโี บริษัท อสซีจี ยามาตะ อຍกซ์พรส จ ากัด 

 
 

อสซีจี  ยามาตะ อใกซຏพรส ิSCG Yamato Expressี ปຓนการรวมมือกันระหวาง อสซีจี   
ซิมนตຏูผลิตภัณฑຏกอสรຌาง ิSCG CementูBuilding Materialsี ละ Yamato Asia Pte. Ltd. ซึไงปຓนกลุมบริษัท
อันดับหนึไง ฿นการ฿หຌบริการจัดสงสินคຌาถึงบຌาน ฿นประทศญีไปุຆน ดยพรຌอมปຂด฿หຌบริการ฿นประทศเทย ภาย฿ตຌ
ครืไองหมายการคຌา อสซีจี อใกซຏพรส ิSCG EXPRESSี 

 
รูปบบการขนสง 

รูปบบการขนสงของ SCG EXPRESS 
 

รูปบบการขนสงของทาง SCG EXPRESS นัๅนปຓนรูปบบการขนสงบบ Business to Customer
 ล ะ  Customer to Customer ปั จ จุ บั น สั ด ส ว นก า ร ขนส ง สิ น คຌ า บบค วบคุ ม อุ ณ หภู มิ  ิ Cold Chainี  
คิดปຓนสัดสวนรຌอยละ แเ ของปริมาณการขนสงทัๅงหมดดยสินคຌา ดยสินคຌาตຌนทางจะตຌองถูกบรรจุ฿นบรรจุภัณฑຏ  
ทีไสมบูรณຏ ละเมมีความสียหายกอนมาถึง SCG หรือสามารถ฿ชຌบรรจุภัณฑຏของทาง SCG เดຌ ซึไงมี฿หຌลือกหลากหลาย
ขนาด ดยอัตราคาบริการขนสงจะคิดตามขนาดหรือปริมาตรของกลอง ิเมเดຌคิดจากนๅ าหนักี ละรูปบบการขนสง
สินคຌา สินคຌาทีไลูกคຌาฝากสงจะถูกบรรจุ฿นตูຌ Reefer พืไอควบคุมอุณหภูมิกอนน าเปกใบ฿นตูຌยในทีไมีการควบคุมอุณหภูมิ

Business 

Customer 
SCG Express 

สาขา โ 

SCG DC (1) SCG Express 
สาขา แ 

SCG Warehouse 
ิบางนาี 

SCG DC (2) 

ผูຌรับปลายทาง 

ผูຌรับปลายทาง 

ผูຌรับปลายทาง 

ผูຌรับปลายทาง 
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฿นการขนถายสินคຌาจากตละจุดเปยังอีกจุด ชน จากตูຌยในเปสู Cool TAูQูBIN ตຌองน าภาชนะมาอยู฿กลຌกัน ละ 
ตຌองรีบขนยຌายภาย฿นวลาทีไก าหนดพืไอรักษาคุณภาพสินคຌา 

ทัๅงนีๅสินคຌาทีไเดຌรับจากลูกคຌาจะถูกรวบรวมเปยังคลังสินคຌาบางนากอน จากนัๅนจะกระจายสินคຌา  
เปยังศูนยຏกระจายสินคຌา฿นตละพืๅนทีไ พืไอกระจาย฿หຌกลูกคຌา พืๅนทีไ฿หຌบริการของบริษัทจะตัๅงอยูทีไกรุงทพละ
ปริมณฑล ดยมีรัศมีการขนสงเมกิน โเเ กิลมตร ส าหรับรถขนสงบบ ไ ลຌอ ละรัศมีการขนสงเมกิน 5 กิลมตร
ส าหรับการขนสงบบ Delivery ิ฿นอนาคต SCG มีผนจะขยายการ฿หຌบริการ฿นตางจังหวัดี 

นืไองจากทางบริษัทยังเมมีรถขนสงบบควบคุมอุณหภูมิดังนัๅนการจัดการส าหรับการขนสงสินคຌาบบ
ชยในหรือชขใงจะปຓนการขนสงสินคຌาบบ Cool TAูQูBIN ดยมีรายละอียดนีๅ 

 
การขนสงสินคຌาบบ Cool TAูQูBIN  
หมาะส าหรับพัสดทุีไตຌองควบคมุอุณหภูมิ ชน ของสด อาหารทะล ผลเมຌ ซึไงสามารถควบคุม 

฿หຌพัสดุอยู฿นอุณหภูมิทีไหมาะสมเดຌตัๅงตตຌนทางจนถึงปลายทางซึไงจะมีขัๅนตอนการขนสงดงัภาพ 
 

การขนสงสินคຌาบบ Cool TAูQูBIN 
 

การขนสงสินคຌาบบ Cool TAูQูBIN จะมีการ฿ชຌ Icepack Freezer ฿นการชวยควบคุมอุณหภูมิ฿น
กลองดยคุณสมบัติของ Icepack Freezer จะตกตางกันออกเปสังกตเดຌจากสีของ Icepack Freezer 

 
ดยระบบควบคุมอุณหภูมินัๅนจะบงออกปຓน โ ลักษณะ 

- บริการสงสินคຌาชยใน๊ ระบบควบคุมอุณหภูมิทีไรักษาความยในเดຌทีไ เู่ องศาซลซียส 
- บริการสงสินคຌาชขใง๊ ระบบควบคุมอุณหภูมิทีไรักษาความยในเดຌตไ ากวา ูแ5 องศาซลซียส 

 

ผูຌรับปลายทาง 

ผูຌรับปลายทาง 

ตูຌยในควบคุมอุณหภูม ิ

ตูຌ 
Reefer 

สินคຌา A 

สินคຌา B 

สินคຌา C 

รถขนสงสินคຌา 
ไลຌอ หรือ  

รถมอตอร์เซค์ 

Cool 
Bag 
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ซึไ ง ครืไองวัด อุณหภูมิ จะถูกติดตัๅ งภาย฿นกลอง ฿ชຌ ครืไองวัด อุณหภูมิบบดิจิตอล Digital 
Temperature Indicator พืไอตรวจสอบอุณหภูมิจริงระหวางการขนสง 

 
มาตรฐาน 
มาตรฐาน PASแเแ่ ซึไงปຓนก าหนดขຌอก าหนดส าหรับผูຌ฿หຌบริการจัดสงสินคຌา฿นตูຌยในพืไอ฿หຌสามารถ

ปรับปรุงคุณภาพละความสอดคลຌองของบริการจัดสงพัสดุชยใน  ดยบริษัท SCG Express ปຓนบริษัทดียว 
฿นประทศเทยทีไผานมาการรับรองมาตรฐาน PAS1018 จาก bsi 

฿นสวนของดຌานการขนสงจะมีการตรวจสอบความพรຌอมของคนขับละความพรຌอมของรถ  
ซึไงพนักงานขับรถจะมี Checklist ฿นการตรวจสอบ ชน  

- รถขนสง จะตรวจสอบ นๅ ามันครืไอง ระบบเฟ ระบบบรก หมຌอนๅ า ลมยาง ปຓนตຌน 
- พนักงานขับรถ จะตรวจสอบ ทดสอบความพรຌอมรางกายบืๅองตຌน ตรวจอลกอฮอลຏละ  

สารสพติด ปຓนตຌน 

 
(ใ) บริษัท รุจอฬาร ทรานสปอร์ต จ ากัด 

จากการสัมภาษณຏชิงลึกกับกลุมผูຌประกอบการขนสงสามารถสรุปสาระส าคัญบงปຓนประดในเดຌ 
ดังตารางทีไ 3.3 
 
ตารางทีไ 3.3 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณຏชิงลึกของกลุมผูຌประกอบการขนสง 

ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปัจจุบนั 

การจัดกใบสินคຌา 
ละการจัดกาคลังสินคຌา 

- อุณหภูมิชขใง ิFrozenี ตไ ากวา ู15 ºC  
- อุณหภูมิชยใน ิChilledี เ ºC ถึง ่ ºC 
- ระบบการควบคุมอณุหภูมิของสินคຌาทีไหมาะสมกอนการขนสง ิPreูcoolingี 

บรรจภุัณฑຏ 
- ตะกรຌา 
- กลองลูกฟูก 
- กลองควบคุมอุณหภูมิ ิIcepack Freezerี ฿นการชวยควบคุมอุณหภูมิระหวางการขนสง 

การขนสง 
- ตรวจสอบความพรຌอมของคนขับละความพรຌอมของรถ 
- ระบบควบคุมอุณหภูมิทีไรักษาความยในเดຌทีไ เ ºC ถึง ่ ºC ส าหรับการชยใน ิChilledี 
- ระบบควบคุมอุณหภูมิทีไรักษาความยในเดຌตไ ากวา ูแ5 ºC ส าหรับการชขใง ิFrozenี 
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ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปัจจุบนั 
- ระบบการกระจายสินคຌาบบรวมศูนยຏ ิศูนยຏกระจายสินคຌาของบริษัทองี ละกระจาย฿หຌกบั

ลูกคຌารัศมีเมกิน โเเ กิลมตร ส าหรับรถขนสงบบ ไ ลຌอ ละเมกิน 5 กิลมตร ส าหรับ
การสงบบดลิวอรຏลีไ ิDeliveryี ดยรถจักรยานยนตຏ 

- ระบบการขนสงสินคຌาบบทียบทาผานคลัง ิCrossูdockingี 

อุปกรณຏสรมิ 

- ครืไ องวัดอุณหภูมิบบดิจิตอล ิDigital Temperature Indicatorี  พืไ อวัดอุณหภูมิ 
ขณะขนสง 

- อุปกรณຏบันทึกขຌอมูล ิData Loggerี 
- ระบบระบุต าหนงบนพืๅนลก ิGlobal Positioning System๊ GPSี 

มาตรฐาน 

- มาตรฐานการจัดสงพัสดุชยในละชขใง ิPublicly Available Specification๊ PAS 
1018ี 

- มาตรฐานคุณภาพบริการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี 
- มาตรฐานของบริษัท เดนามิค ลิจิสติกสຏ จ ากัด ิDynamic Standardsี 

ปัญหาละอุปสรรค 
- กษตรกรรายยอยขาดความรูຌ฿นการจัดกใบละขนสงสินคຌาทีไถูกวิธี 
- กษตรกรรายยอยเมมีการควบคุมอุณหภูมิระหวางการขนสง 

ขຌอสนอนะของ
ผูຌประกอบการ 

- จัดตัๅงหลักสูตรอบรมพนักงานขับรถบรรทุก฿นรืไองดังนีๅ 
o การกใบรักษาละดูลสินคຌา 
o การขนถายละจัดรียงสินคຌา 
o การ฿ชຌงานละการตรวจสอบอุปกรณຏควบคุมอุณหภูมิบืๅองตຌน 
o สุขลักษณะอนามัยของรถละบุคคล 

- พัฒนามาตรฐานการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ดยค านึงถึงปัจจัยดังนีๅ 
o การจัดรียงสินคຌาดยสินคຌาหมดอายุกอน จายออกกอน ิFirst Expire First Out๊ 

FEFOี 
o อุณหภูมิทีไหมาะสมของตละชนิดสินคຌา 
o การจัดการหตุฉุกฉิน 

 
3.1.ไ กลุมผูຌ฿หຌบริการคลังสินคຌาหຌองยใน มีรายชืไอดังนีๅ 

  (แ) บริษัท อใม ค หຌองยใน 
บริษัท อใม ค หຌองยใน ฿หຌบริการรับฝากสนิคຌาชนิดชขใง มีบริการรับูสงสินคຌาตัๅงตรงงาน

เปจนถึงลูกคຌา 
 

การจัดการสินคຌาภาย฿นคลังสินคຌา 
- สินคຌาภาย฿นคลังสวน฿หญจะปຓนสินคຌากลุมอาหารชขใง เดຌก กุຌง ปลา ปู หอย ละเก 
- สินคຌาจะถูกจัดกใบทีไอุณหภูมิ ิูแ่ี – ิูโเี องศาซลซียส 
- การจัดกใบสินคຌาภาย฿นคลงัสินคຌาจะมีการยกกลุมสนิคຌาทีไมีกลิไนละเมกลิไน 

 
 
 
 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

3ู28 

การจัดการการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- รถขนสงบบควบคุมอุณหภูมิของบริษัทนัๅนท าหนຌาทีไกใบรักษาสินคຌาระหวางการขนสง  
ซึไงบางครัๅงบริษัทจะรับสินคຌาทีไปຓนสินคຌาชยใน ิอุณหภูมิ เู5 องศาซลซียสี จากรงงาน ิผูຌวาจຌางี มากใบทีไ
คลังสินคຌาละปรสภาพ฿หຌปຓนสินคຌาชขใงทีไอุณหภูมิจัดกใบ ูแ่ องศาซลซียส 

- การตกลงระหวางหຌองยในละผูຌวาจຌางนัๅนจะมีขຌอตกลงรวมกัน ชน ประภทของสินคຌา, 
อุณหภูมิทีไตຌองการจัดกใบสินคຌา, ปริมาณสินคຌาทีไตຌองการจัดกใบ, ระยะทาง/วลา ละก าหนด฿หຌเปรับูสง ปຓนตຌน 

- จะมีการตรวจรับสินคຌาจากลูกคຌามืไอสินคຌาเปถึงปลายทางทุกครัๅง 
- ทคนลยีทีไ฿ชຌภาย฿นรถบรรทุกสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิคือ GPS ดย GPS ทีไติดตัๅงภาย฿น

รถจะสดงผลอุณหภูมิภาย฿นตูຌหຌองยใน ปริมาณนๅ ามันของรถ ความรใวของรถ ละ ระยะวลาทีไ฿ชຌ฿นการขนสง 
 
  ิโี บริษัท รักชัยหຌองยใน จ ากัด 

บริษัทรักชัยหຌองยในปຓนธุรกิจคลังสินคຌาสาธารณะ ฿หຌบริการชยือกขใง จัดกใบสินคຌา ละ
บริการบรรจุสินคຌาละรีพคสินคຌา ดยเดຌรับการรับรองมาตรฐาน GMP ิGood Manufacturing Practiceี คือ 
หลักกณฑຏละวิธีปฏิบัติทีไดี฿นการผลิตอาหาร ซึไงคลังสินคຌาของบริษัทนัๅนสามารถท าความยในเดຌทีไ ูไเ องศาซียล
ซียส สามารถจุสินคຌาเดຌมากกวา แโุเเเ ตัน ซึไงมีรายละอียดการ฿หຌบริการ ดังนีๅ 

 
 
 
 

รงงานผลิตอาหารปรรูป 

รงงานผลิตอาหารปร
รูป 

บริษัท อใม ค หຌองยใน 

ศูนย์กระจายสนิคຌา 

ผูຌบริภค 

ผูຌบริภค 

บริษัท อใม ค หຌองยใน จะขนสงสนิคຌา฿หຌกลูกคຌาทีไจะน าสินคຌามาฝากคลังสินคຌาทานัๅน จากนัๅน
จะขนสงสินคຌาจากหຌองยใน เปยังผูຌบริภค ละศูนยຏกระจายสินคຌา ตามค าสัไงของลูกคຌาทานัๅน 
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บริการหຌองยในจัดกใบสินคຌาประภทชขใง 
สินคຌาสวน฿หญทีไน ามาจัดกใบ฿นคลังสินคຌานัๅนคือ อาหารทะลชขใง ผักละผลเมຌชขใง ชิๅนสวนเก

ชขใง ละนืๅอสัตวຏชขใง ดยท าการจัดกใบทีไอุณหภูมิ ูไเ องศาซียลซียส 
 

  
 

บริการหຌองยในจัดกใบสินคຌาประภทชขใง 
 

บริการบรรจุสินคຌาละรีพคสินคຌา 
การบรรจุสินคຌาหรือรีพคสินคຌาจะด านินการตามค าสัไงของลูกคຌาหรือสินคຌาช ารุดสียหายดยจะ

ปลีไยนจากบรรจุภัณฑຏดิมชนถุงพลาสติก เปท าการรีพค฿หมละบรรจุลง฿นกลองลูกฟูก ปຓนตຌน 
 

  
 

บริการบรรจุสินคຌาละรีพคสินคຌา 
 

ิใี บริษัท ธงหังอิมพอร์ทอนด์อใกซ์พอร์ท จ ากัด 
บริษัทธงหังอิมพอรຏทอนดຏอใกซຏพอรຏท จ ากัด มีบริการ฿หຌชาคลังสินคຌาหຌองยใน ดยมีกลุมลูกคຌา

คือผูຌประกอบการสงออกสินคຌาชาวเทย ละ ผูຌประกอบการน าขຌาสินคຌาชาวจีน ซึไงสินคຌาทีไจัดกใบ฿หຌหຌองยในสวน฿หญ
นัๅนคือชิๅนสวนเกชขใง นืๅอคชขใง นืๅอสุกรชขใงปຓนตຌน สินคຌาจะถูกจัดกใบทีไอุณหภูมิ ูไเ องศาซียลซียส  
ซึไงสินคຌาหลานีๅจะมีปลายทางสงออกคือ สาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี จะขนสงสินคຌาผานสຌนทาง R3A ละ 

ทางมนๅ าขงปຓนหลัก 
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การขนสงสินคຌาเทยเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี 

 
บบจ าลองการขนสงสินคຌาทางรือจากทารือพาณิชย์ชียงสนเปยัง  

สาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี 
 

ซึไงจากการสัมภาษณຏชิงลึกกับกลุมผูຌ฿หຌบริการคลังสินคຌาหຌองยใน สามารถสรุปสาระส าคัญบงปຓน
ประดในเดຌดังตารางทีไ 3.4 
 
ตารางทีไ 3.4 สรุปผลทีไเดຌจากการสัมภาษณຏชิงลึกของกลุมผูຌ฿หຌบริการคลังสินคຌาหຌองยใน 

ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปัจจุบนั 

การจัดกใบสินคຌา 
ละการจัดการ

คลังสินคຌา 

- อุณหภูมิชขใง ิFrozenี ตไ ากวา ู1่ ºC ถึง ูโเ ºC 
- มีการยกกลุมชนิดสินคຌาทีไมีกลิไน ละเมมีกลิไน 
- มีการท าขຌอตกลงระหวางหຌองยในละผูຌวาจຌาง ฿นรืไองของ ประภทของสินคຌาอุณหภูมิ 

ทีไตຌองการ ปริมาณสินคຌา ระยะทางละวลาทีไก าหนด฿หຌเปรับูสง 
- หຌองกใบสินคຌารอสง ิAnte Roomี ควบคุมอุณหภมูิ แเ ºC ถึง แ5 ºC 

การบรรจ ุ
ละบรรจุภณัฑຏ 

- กลองกระดาษ ิสินคຌาชขใงี 
- ตะกรຌา ิสินคຌาชยในี  

การขนสง 

- ตรวจสอบความพรຌอมของรถ ชน ลมยาง การท า Preูcooling กอนรับสินคຌา ดยมี 
Checklist 

- ตรวจความพรຌอมของพนักงานขับรถ ชน ครืไองตงกายของพนักงาน ปຓนตຌน 
- ตรวจความสะอาดของรถ 
- ฿ชຌสายพานล าลียงสินคຌาจากหຌองกใบสินคຌารอสงเปยังรถหຌองยในพืไอลดระยะวลา 

฿นการล าลียงสินคຌาขึๅนรถละลดรงกระทก ถนอมคุณภาพของสินคຌา 
- ฿ชຌรงงานคน ละรถฟอรຏคลฟຂทຏ ิForkliftี ฿นการขนถาย 

ทารือพาณิชย ์

ชียงสน 

ทารือกวนหลย 

มนๅ าขง 

ตลาด฿น 

ประทศจีน 

ิตอน฿ตຌี 

261.8 กิลมตร 

฿ชຌวลาประมาณ 3 วัน 

จีน 

จีน 
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ประดในส าคัญ รูปบบการด านินงาน฿นปัจจุบนั 
- จัดรียงสินคຌาตามลักษณะละขຌอจ ากัดตาง โ ละมีการจัดการระบบเหลวียนอากาศภาย฿น

ตูຌหຌองยในพืไอปງองกันเม฿หຌสินคຌาสียหาย฿นระหวางการขนสง 
- ฿ชຌวลา฿นการจัดรียงสินคຌา฿นรถหຌองยในประมาณ แ ชัไวมง ตอรถ แเ ลຌอ แ คัน 
- ลูกคຌาตรวจรับสินคຌาทุกครัๅงมืไอสินคຌาเปถึงปลายทาง 
- ท าความสะอาดหลังการ฿ชຌงานทุกครัๅงดย฿ชຌนๅ าสะอาดลຌางกอนละ฿ชຌนๅ ายาฉพาะ 

พืไอดับกลิไน 

อุปกรณຏสรมิ - ระบบระบุต าหนงบนพืๅนลก ิGlobal Positioning System๊ GPSี 

การจัดการทรัพยากร
มนุษยຏ 

- จัดอบรมพนักงานกีไยวกับรายละอียดของสินคຌา ระบบท าความยในละการดูลรักษา
ครืไองท าความยใน 

- จัดอบรมพนักงาน฿นการจัดกใบสินคຌาตามมาตรฐาน Good Manufacturing Practice 
ิGMPี หรือ หลักกณฑຏละวิธีการทีไดี฿นการผลิตอาหาร 

- อบรมพนักงานระหวางการปฏิบัติงานจริง ิOn the Job Trainingี 
- ตรวจสุขภาพประจ าป 
- มีการประมินทักษะพนักงานดยหัวหนຌางาน ิประจ าปี 

มาตรฐาน - นวทางละวิธีการทีไดี฿นการผลิต ิGood Manufacturing Practice๊ GMPี 

ปัญหาละอุปสรรค 

- การจ ากัดการน าขຌาสินคຌาประภทชิๅนสวนนืๅอสัตวຏชขใงของจีน  
- ปริมาณนๅ า฿นมนๅ าขง อาจท า฿หຌกิดการลาชຌาเดຌ ิขຌอมูลจากบริษัท ธงหัง ตัๅงอยูทีไ จังหวัด

ชียงรายี 

ขຌอสนอนะของ
ผูຌประกอบการ 

- ควรมีกฎขຌอบังคับ฿หຌบริษัทขนสงติดตัๅงกลຌองบันทึกวีดีอภาย฿นรถพืไอสามารถตรวจสอบเดຌ
฿นกรณีกิดอุบัติหตุ 

- ควรมีมาตรฐานกลางปຓนนวปฏิบัติทีไดี฿นการขนสง฿หຌกผูຌประกอบการ 

 
 

3.2 รายงานผลการรวบรวมขຌอมูลผูຌประกอบการขนสง หรือหนวยงานทีไมีนวปฏิบัติทีไดี   
ิBest Practiceี  

 
ส านักพิมพຏมหาวิทยาลัยคมบริดจຏประทศสหราชอาณาจักร ิโ5ๆโี เดຌนิยาม นวปฏิบัติทีไดี  ิBest 

Practiceี วาปຓนวิธีการท างานทีไถูกยอบรับอยางปຓนทางการวาดีทีไสุดส าหรับธุรกิจหรืออุตสาห กรรมนัๅน โ  
ซึไงสวน฿หญลຌวจะมีการอธิบายปຓนขัๅนตอนอยางละอียด ส านักพิมพຏมหาวิทยาลัยอใอกซຏฟอรຏดประทศสหรัฐอมริกา 
ิโ5ๆโี เดຌ฿หຌค านิยาม฿นทิศทางดียวกันวา นวปฏิบัติทีไดี ปຓนวิธีการปฏิบัติบางสิไงทีไถูกมองวาปຓนตัวอยางทีไดี  
ดยระบุเวຌส าหรับบริษัทหรือองคຏกรอืไน โ วาควรท าอยางเร ละสามารถท าตามเดຌอยางเร ละ Investopedia 
ิ256โี เดຌนิยามนวปฏิบัติทีไดีวา ปຓนนวทางหรือความคิดทีไมีประสิทธิภาพมากทีไสุด ดยมักจะถูกน าเปบังคับ฿ชຌ  
ดยผูຌมีอ านาจ ิหนวยงานรัฐบาลี หรือหนวยงานบริหาร฿นตละบริษัท 
 จากค านิยามขຌางตຌน ทีไปรึกษาสรุปวา นวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี นัๅนคือการปฏิบัติ หรือการท างาน  
ทีไสงผลดีละมีประสิทธิภาพทีไสุดส าหรับอุตสาหกรรมนัๅน โ ดยมีการน าเปประยุกตຏ฿ชຌดยหนวยงานทัๅงภาครัฐละ
อกชนอืไน โ ทีไกีไยวขຌองพืไอ฿หຌกิดประยชนຏตอองคຏกร    
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3.2.1 นวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี ฿นประทศเทย 
 ทีไปรึกษาเดຌท าการศึกษากีไยวกับนวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี จาก Global Cold Chain Alliance 
ิGCCAี ซึไงปຓนหนวยงานทีไมุงเปสูการปຓนผูຌน า฿นอุตสาหกรรมการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิของลก ดย GCCA  
เดຌมีความรวมมือกับสมาคมการคຌาอืไน โ ชน สมาคมอุตสาหกรรมคลังสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ิInternational 
Association of Refrigerated Warehouse๊  IARWี  สมาคม อุตสาหกรรมการขนส งบบควบคุม อุณหภูมิ
ิ International Refrigerated Transportation Association๊  IRTAี  ละสมาคมการออกบบละกอสรຌ า ง 
สิไงอ านวยความสะดวกบบควบคุมอุณหภูมิ ิControlled Environment Building Association๊ CEBAี  

นอกจากนีๅ GCCA ละหนวยงานพันธมิตรยังเดຌรับการสนับสนุนหลักจากองคຏกรลจิสติกสຏอาหารลก 
ิWorld Food Logistics Organization๊  WFLOี  ซึไ ง ปຓนหนวยงานทีไพัฒนาดຌานการศึกษาละคຌนควຌาวิจัย 

ดຌานอุตสาหกรรมลจิสติกสຏละหวงซความยใน GCCA นัๅนยังมีสมาชิกทีไอยู฿นอุตสาหกรรมอาหารทีไกีไยวขຌองกับ 

การ฿หຌบริการดຌานลจิสติกสຏบบควบคุมอุณหภูมิกวา 1,300 บริษัท ฿น 75 ประทศทัไวลก ทีไปรึกษาลใงหในถึง
ทรัพยากรละความปຓนสากลของ GCCA ซึไงนวปฏิบัติทีไดีของ Global Cold Chain Alliance ิGCCAี เดຌครอบคลุม
ถึงนวปฏิบัติทีไดี฿นดຌานตาง โ ดังตอเปนีๅ 

  
ตารางทีไ ใ.5 สรุปนวปฏิบตัิทีไดีของ Global Cold Chain Alliance ิGCCAี 

กิจกรรม นวทางปฏิบัต ิ
ิ1ี  การปฏิบัติกอนการรับ
สินคຌา 

ู อุปกรณຏละครืไองมือ  
ควรมีการลือกสรร฿หຌหมาะสมกับการขนสงสินคຌาประภทอาหาร ควรรักษา
ความสะอาดละดูลรักษาสภาพอยางสมไ าสมอ 

ู สถานทีไจัดกใบอุปกรณຏ ครืไองมือ ละพาหนะ 
ควรกใบ฿นทีไหมาะสม ปງองกันการปนปຕอนจากสารอืไน โ ทีไอาจกอ฿หຌกิด
อันตรายตอสินคຌา 

ู รายละอียดการบันทึก 
ควรบันทึกถึงลักษณะผลิตภัณฑຏ บรรจุภัณฑຏ การกใบรักษา การจัดการอุณหภูมิ 
ความสะอาด ละการขนยຌาย พืไอสรຌางความขຌา฿จละพืไอการขนสง฿หຌมี
ประสิทธิภาพ 

ู การควบคุมอุณหภูมิ 
ควรระบุปຓนตัวลขชวงอุณหภูมิทีไหมาะสม ระบุอุณหภูมิตไ าสุด ละสูงสุดของ
ชวงอุณหภูมิทีไรับเดຌ มีหนวยวัดอุณหภูมิทีไชัดจน ละควรมีครืไองตรวจวัด
อุณหภูมิระหวางการขนสงพืไอกใบละสงตอขຌอมูลพืไอปรียบทียบ 

ู นวทางการปฏิบัติฉพาะหนຌา 
ควรมีการระบุนวทางการปฏิบัติกับสินคຌา฿หຌชัดจนรวมถึงนวทางละกณฑຏ
การตรวจสอบคุณภาพสินคຌาเวຌ฿นอกสารบันทึกวาคุณภาพของสิ นคຌา
ปลีไยนปลงเปหรือเม นืไองจากมีความสีไยง฿นระหวางการขนสง 

ู ประภทสินคຌา 
ควรมีการระบุอยางชัดจนวาสามารถขนสงภาย฿นพาหนะ  
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กิจกรรม นวทางปฏิบัต ิ
ิตูຌคอนทนนอรຏี ดียวกันเดຌหรือเม ละนวทางการปฏิบัติตอสินคຌา฿นกรณีทีไ
สามารถขนสงรวมกับสินคຌาอืไนเดຌ พืไอปງองกันการปนปຕอนทีไอาจกิดขึๅน 

ู ความสะอาดละมาตรฐานของอุปกรณຏครืไองมือทีไลือก฿ชຌ 
ควรมีการระบุอยางชัดจน ชน วิธีการท าความสะอาด สารคมีทีไ฿ชຌ ความถีไ 
฿นการท าความสะอาด ละความรับผิดชอบขณะขนสงของตละผูຌลน 

ิ2ี  ก า รดู  ล รั กษ าความ
สะอาดของตูຌหຌองยในละการ
บ ารุ งรักษาสภาพรถขนสง
สินคຌา 

ู ความสะอาดละสุขอนามัย 
ควรมีการท าความสะอาดพืๅนละก าจัดศษขยะพืไอเม฿หຌทอระบายนๅ าอุดตัน 
นอกหนือเปจากนัๅนควรมีการก าจัดกลิไนละกรองอากาศ฿หຌมีสุขอนามัยทีไดี 
พืไอลดการปนปຕอนทีไอาจกิดขึๅนทางระบบอากาศเดຌ เมนะน า฿หຌ฿ชຌสารคมี
ละสารฆาชืๅอประภทกัดกรอน นืไองจากอาจท าลายสารคลือบทีไมีคุณสมบัติ
ปງองกันการฝังลึกของสารปนปຕอน 

ู มาตรฐานสุขอนามัย 
ปัจจัยทีไตຌองค านึงถึงเดຌก ลักษณะการ฿ชຌงานพาหนะละอุปกรณຏครืไองมือ 
ละขัๅนการผลิตของสินคຌาทีไอยูระหวางการขนสง ิวัตถุดิบขัๅนตຌนหรือผลิตภัณฑຏ
ขัๅนสุดทຌาย ละบรรจุภัณฑຏบบระบายอากาศหรือบบเมระบายอากาศี 

ิ3ี ขัๅนตอนการท างานของ
ครืไองท าความยใน 

ู กอนการขนยຌายสินคຌาขึๅน 
ควรมีการทดสอบครืไองท าความยในดย฿ชຌความรงสูงสุดปຓนวลา โเ นาที 
ละท าการทดสอบกอนการขนสง ิPreูTrip Testี พืไอลดความสีไยงทีไ 
อาจกิดขึๅนระหวางการขนสง 

ู การท าอุณหภูมิของครืไองยในดยระบบคอมพิวตอรຏ 
สามารถลดความสีไยงทีไอาจกิดขึๅนจากพนักงานขับรถเดຌ นืไองจาก฿ชຌระบบ
คอมพิวตอรຏละอุปกรณຏตรวจจับอุณหภูมิขຌามาท าหนຌาทีไทน ดยมีการบันทึก
ขຌอมูล ละสรຌางผนภูมิละตารางพืไอสดงถึงวลาละลักษณะของอุณภูมิ
ระหวางการขนสง พืไอปຓนประยชนຏ฿นการขนสงครัๅงตอเป ละยังสามารถ 

฿ชຌปຓนขຌอมูลประกอบการตัดสิน฿จ฿นกรณีทีไกิดการนาสียหรือการปนปຕอน
ของสินคຌาระหวางการขนสง 

ู ลือกรูปบบการท างานของครืไองท าความยใน 
ควรลือกรูปบบทีไหมาะสมส าหรับการขนสงสินคຌาละค านึงถึงสภาพวดลຌอม
ระหวางการขนสง  

ู การขนสงดยควบคุมหลายอุณหภูมิ  
ตຌองค านึงถึง ขຌอจ ากัดทางสภาพวดลຌอม ประภทสินคຌาทีไตຌองขนสงรวมกัน 
การควบคุมอุณหภูมิ ระบบเหลวียนอากาศ ผนังกัๅน ทางขຌาของพนักงานขับรถ 
ทางดิน ละระบบสงเฟ ทัๅงนีๅผูຌ฿หຌบริการการขนสงตຌองค านึงถึงความตຌองการ
ของผูຌสงสินคຌาหลายคน ละมีการจัดการอุณหภูมิทีไหมาะสมส าหรับสินคຌา  

฿นตละสวน ดยสามารถขนสงสินคຌาบบท าความยในละชขใง฿นรถ 

คันดียวกันเดຌ ตตຌองยกหຌองท าความยใน ตเมนะน า฿หຌขนสงสินคຌาหຌง
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กิจกรรม นวทางปฏิบัต ิ
หรืออุณหภูมิหຌองเปกับรถควบคุมอุณหภูมิ นืไองจากอาจกิดความชืๅน 

ขຌามหຌองท าความยใน ละเมขนสงสินคຌาอันตราย ประภทสารคมีละ 

สารท าความสะอาด฿นรถคันดียวกันกับอาหาร 
ิไี การท าความยในกอนการ
รับสินคຌา ิPreูcoolingี 

ู การจัดการการท าความยในกอนการรับสินคຌา 
ควรตัๅงคาครืไองควบคุมอุณหภูมิ฿หຌปรับอุณหภูมิทีไตຌองการระหวางการขนสง 
ครืไองท าความยในควรท าอุณหภูมิทีไตຌองการระหวางขนสงจนกระทัไง 

ครืไองท าความยในท างานชຌาลง ิอุณหภูมิคงทีไี จึงริไมขนยຌายสินคຌา ซึไงปกติลຌว
จะ฿ชຌวลาเมกิน โ ชัไวมง฿นการท าความยในกอนการรับสินคຌา 

ู การจຌงตือนการท าความยในกอนการรับสินคຌา 
฿ชຌครืไองมือการวัดอุณหภูมิบบรียลเทมຏ ิRealูtime telematics devicesี 
สามารถจຌงตือน฿หຌพนักงานทราบวารถคันดังกลาวนัๅนพรຌอมส าหรับ 

การรับสินคຌาลຌว  
ิ5ี นวปฏิบัติ฿นการขนถาย
ละจัดรียงสินคຌา 

ู การลือกรถละการตรวจสอบความปลอดภัยระหวางการตรียมการขนถาย 
หลังจากลือกรถทีไหมาะสมละท าความยในกอนรับสินคຌาลຌว ควรคลืไอนยຌาย
เปสูพืๅนทีไขนยຌายสินคຌาพืไอตรียมการขนยຌาย ละตรวจสอบ฿หຌดีวารถนัๅนหยุดนิไง
พรຌอมส าหรับการขนยຌายสินคຌา 

ู ขัๅนตอนการท างานของครืไองท าความยใน  
ตຌองปຓนเปตามขัๅนตอนทีไหมาะสม฿นการขนสง ดังทีไระบุเวຌ฿นคูมือละอกสาร
บันทึก ละตຌองท าการปຂดครืไองท าอุณหภูมิทุกครัๅงทีไมีการปຂดตูຌคอนทนนอรຏ 

ู การจัดวางสินคຌาพืไอรอขนยຌายละอุณหภูมิของสินคຌา 
ตຌองมีการควบคุมอุหภูมิ฿หຌหมาะสมตลอดการขนยຌาย กลาวคือมีการท า 

ความยในกอนขนยຌายละรักษาอุณหภูมิสินคຌาระหวางรอการขนยຌายพืไอลด
ความรຌอนภาย฿นบรรจุภัณฑຏละชวย฿หຌการควบคุมอุณหภูมิระหวางการขนสง
นัๅนมีประสิทธิภาพมากขึๅน ควรน าสินคຌามาจัดวาง฿นพืๅนทีไขนยຌายทีไมีการควบคุม
อุณหภูมิพืไอ฿หຌการขนยຌายมีประสิทธิภาพ ควรมีการตรวจวัดอุณหภูมิของสินคຌา
กอนการขนยຌายดยสามารถ฿ชຌ ครืไองวัด อุณหภูมิ อินฟารด ิ Infrared 
thermometerี หรือ฿ชຌครืไองวัดอุณหภูมิทัไวเปดย฿หຌอยู฿หຌ฿กลຌกับบรรจุภัณฑຏ
มากทีไสุดละระมัดระวังกระขีดขวนละความสียหายตอบรรจุภัณฑຏ 

ู การขนยຌายสินคຌา 
ควร฿ชຌอุปกรณຏชวยขนยຌาย ิPallet jackี หรือรถยก ิForkliftี ทีไหมาะสม
ทานัๅน ละควรล าลียงสินคຌาตามล าดับทีไระบุ฿นผนภาพการขนยຌาย ิLoad 
diagramsี ฿นการขนยຌายส าหรับการขนสงทีไควบคุมหลายอุณหภูมินัๅน ดยปกติ
ลຌวจะขนยຌายสินคຌาประภทชขใงกอนละตามดຌวยสินคຌาประภทชยในละ
อุณหภูมิหຌอง ดยมีผนังกัๅน ิBulkheadี ระหวางหຌองพืไอรักษาอุณหภูมิทีไ
ตกตางกัน 
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จากการศึกษาละรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองกับกระบวนการลจิสติกสຏละระบบมาตรฐาน฿นการขนสงสนิคຌา
กษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain Logisticsี ละการขนสงสินคຌากษตรละอาหารฮาลาล 
ิHalal Logisticsี จากผูຌประกอบการขนสง ซึไงเดຌรับการยอมรับวามีนวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี อยางนຌอย ใ ราย 
จากสินคຌา฿น ใ กลุมหลัก เดຌก กลุมอาหารชยใน ิChilled Foodี กลุมอาหารชขใง ิFrozen Foodี ละ 

กลุมผักละผลเมຌสด ิFresh Fruit and Vegetableี ซึไงกลุมผูຌประกอบการตัวอยางทีไมีนวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี  
มีรายละอียดดังนีๅ 

 

3.2.1.1 บริษัท รุจอฬาร ทรานสปอร์ต จ ากัด 
บริษัทรุจอฬารปຓนผูຌ฿หຌบริการประกอบรถหຌองยในอยางครบวงจรทัๅงนีๅคณะศึกษาเดຌรวบรวมขຌอมูล  

ทีไเดຌจากการสัมภาษณຏ สามารถสรุปอุปกรณຏมาตรฐานบืๅองตຌนทีไรถหຌองยในควรติดตัๅงรายละอียดดังนีๅ 
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ผนังดຌานนอก  
ท าจากอลูมินยีม ิพืไอเม฿หຌดูดซับความรຌอน 
เดຌรใว ละมีนๅ าหนักบาี 

ฟมทีไ฿ชຌระหวางผนังดຌานนอกละดຌาน฿น  
จะ฿ชຌฟม 2 ชนิด เดຌก Polyurethane สีหลือง ละ 
Polystyrene สีขาว 
1ี รถหຌองยใน ฿ชຌ Polyurethane หนาประมาณ ไ นิๅว 
ความหนาของผนังจะขึๅนอยูกับขนาดรถตามทีไกฎหมาย
ก าหนดละความตຌองการของลูกคຌา ทางผูຌผลติจะ฿ชຌวิธี
ปรับคาความหนานนของฟม พืไอ฿หຌเดຌคา KูValue ทีไ
หมาะสม 

2ี หຌองยใน ิWarehouseี ฿ชຌ Polyurethane หนา
ประมาณ ู่แเ นิๅว 

หຌองยในสวน฿หญเมวาจะปຓนการสงสินคຌาบบ Frozen หรือ Chilled จะมีกลองกระดาษพืไอ฿สสินคຌา  
ดยจะมีถุงพลาสติกหุຌมอีกชัๅนหนึไงซึไงการจัดรียงสินคຌาจะจัดรียงชิดผนัง ดยผนังของตูຌยในนัๅนจะมีลักษณะ
ปຓนลอนพืไอ฿หຌอากาศถายทเดຌสะดวก ดยการสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมินัๅน อุณหภูมิ 
฿นหຌองยในตຌองมีอุณหภูมิตามทีไราตຌองการ 

ทคนลยีทีไ฿ชຌ฿นการตรวจสอบละควบคุม
อุณหภูมิ฿นตูຌ 
จะมีอุปกรณຏ Thermometer digital, GPS, 
Data locker ปຓนตัววัดอณุหภูมิ ดยจะท า
การวัดลม Return พืไอ฿หຌเดຌคาทีไถูกตຌองละ
มนย ามากขึๅน 

การท าความสะอาดตูຌ 
1ี ลຌางท าความสะอาดภายนอกดຌวยนๅ ายาลຌางรถปกติ 
2ี ลຌางท าความสะอาดภาย฿นตูຌดຌวยนๅ าสะอาด 

3ี ตรวจชใคมานกัๅนความยใน Compressor ระบบ
นๅ ายาท าความยใน ฉนวนกันความรຌอนปຓนประจ า 

มานพลาสติก 

คุณสมบัติของมานพลาสติกนัๅนตຌอง
มีคุณลักษณะดังนีๅ 
แี Food grade  
โี ทนตอสภาพอากาศยในจัด 

ใี ทนรงกระทก 

ไี ความหนามากกวา โ มม.ขึๅนเป 

5ี สี฿ส 
 
 

ผนังดຌาน฿น 

ท าจากสตนลสนืไองจากทนตอกรด ิทัๅงนีๅสตน
ลสทีไน ามา฿ชຌขึๅนอยูกับสินคຌาทีไจะท าการบรรทุกี 

ตัววัดอุณหภูมิ 
ิทอร์มอมิตอร์ี 

ครืไองท าความยใน 
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ตารางสรุปสวนประกอบรถหຌองยในบริษัท รุจอฬาร ทรานสปอร์ต จ ากัด  
สวนประกอบรถหຌองยใน วัสดุทีไ฿ชຌ 

ผนังดຌานนอก ท าจากอลูมินยีม ิพืไอเม฿หຌดูดซับความรຌอนเดຌรใว ละมีนๅ าหนักบาี 

ผนังดຌาน฿น 

ท าจากสตนลสนืไองจากทนตอสารท าความสะอาดซึไงสวน฿หญมีสภาพปຓนกรด 
ิทัๅงนีๅ  ชนิดละกรดของสตนลสทีไน ามา฿ชຌตຌองขึๅนอยูกับสินคຌาทีไจะท า 

การบรรทุกี 

ฉนวนกันความรຌอนทีไ฿ชຌระหวางผนัง
ดຌานนอกละดຌาน฿น 

 

ดยสวน฿หญจะ฿ชຌฟม โ ชนิด เดຌก Polyurethane Foam ละ Polystyrene 
Foam 
- รถหຌองยในสวน฿หญ ฿ชຌ Polyurethane หนาประมาณ ไ นิๅว ความหนาของ

ผนังจะขึๅนอยูกับขนาดรถตามทีไกฎหมายก าหนดละความตຌองการของลูกคຌา 
ทางผูຌผลิตจะ฿ชຌวิธีปรับคาความหนานนของฟม พืไอ฿หຌเดຌคาสัมประสิทธิ่ 
การน าความรຌอน ิKูValueี ทีไหมาะสม 

- หຌองยใน ิWarehouseี ฿ชຌ Polyurethane หนาประมาณ ู่แเ นิๅว 

มานพลาสติก 
 

คุณสมบัติของมานพลาสติกนัๅนตຌองมีคุณลักษณะดังนีๅ 
1ี พลาสติกทีไสามารถสัมผัสกับอาหารเดຌ ซึไงปลอดภัยส าหรับผูຌบริภค ิFood 
gradeี  
2ี ทนตอสภาพอากาศยในจัด 
3ี ทนรงกระทก 
4ี ความหนามากกวา 2 มม. ขึๅนเป 
5ี สี฿ส 

ครืไองท าความยใน ขึๅนอยูกับประภทสินคຌาทีไจะท าการขนสง ิสินคຌาชยในหรือชขใงี 

อุปกรณຏวัดอณุหภมู ิ

ทคนลยีทีไ ฿ชຌ ฿นการตรวจสอบละควบคุมอุณหภูมิ ฿นตูຌ จะมีอุปกรณຏ  
Thermometer Digital, GPS, Data logger ปຓนตัววัดอุณหภูมิดยจะท าการวัด
อากาศยในทีไต าหนง Air Return นืไองจากปຓนต าหนงทีไอากาศภาย฿นหຌองยใน
มีอุณหภูมิสูงทีไสุด 

 
นอกจากบริษัท รุจอฬาร จ ากัด จะปຓนผูຌน าดຌานการผลิต ประกอบละดัดปลงตัวถังรถยนตຏตาง โ  

พืไอการพาณิชยຏ ยังมีทีมงานผูຌชีไยวชาญ฿หຌค าปรึกษานะน าตามความตຌองการของลูกคຌากอนการผลิตอยางครบวงจร 
ดยมีขัๅนตอนละระบียบปฏิบัติงานส าหรับพนักงานสงสินคຌา ิสินคຌาชขใงี เดຌดังนีๅ 

 
การตรียมความพรຌอมกอนขึๅนสินคຌา 
1) ความสะอาดของรถ มีขัๅนตอนการปฏิบัติดังนีๅ 

- รถทีไ฿ชຌสงสินคຌาตຌองรักษาความสะอาดอยูสมอ ดยฉพาะภาย฿นตูຌตຌองท าความสะอาดละ 

ชใด฿หຌหຌงทุกครัๅงกอนการขึๅนสินคຌา 
- เมอนุญาต฿หຌกใบวัตถุ฿ด โ ทีไกอ฿หຌกิดกลิไนภาย฿นตูຌดยดใดขาด ชน ถังนๅ ามัน 
- ท าการ Preูcool ตูຌหຌองยใน฿หຌทากับอุณหภูมิสินคຌาทีไจะท าการขนสง 
- ชใคความพรຌอมของรถบืๅองตຌน ชน ระบบบรก นๅ ากลัไนละบตตอรຏรีไ ลมยาง นๅ า฿น  

ถังพักนๅ า นๅ าฉีดกระจก ระบบเฟ นๅ ามันครืไอง ตามล าดับ 
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- ฿ชຌหมอนเมຌรองลຌอหนຌาของรถทุกครัๅงกอนท าการขึๅนสินคຌา ละทุกครัๅงทีไรถจอดดยเมมี
พนักงานขับรถประจ าอยูหนຌารถ พืไอปງองกันอุบัติหตุจากการเหลของรถ 

- ตรวจสอบการตัๅงคาครืไองท าความยใน฿หຌตรงตามความตຌองการของลูกคຌา 
- ตรวจดูวา Temp tag เดຌขวน฿นตูຌบรรทุกสินคຌารียบรຌอยลຌวละอยู฿นสภาพพรຌอม฿ชຌงาน 

2) การตงกายของพนักงานขับรถ ละดใกติดรถ ิVan Boyี ตຌองตงกายดຌวยครืไองตงกาย 

ทีไสุภาพ ดยปຓนสืๅอฟอรຏมของทางบริษัททานัๅน ซึไงทางบริษัทเมอนุญาต฿หຌสวมสืๅอหรือกางกงลายทหาร  ละสวม
กางกงทีไมีรอยขาด อีกทัๅงเมอนุญาต฿หຌเวຌผมยาว เวຌหนวด เวຌครา รวมถึงรองทຌาตຌองปຓน รองทຌาหุຌมสຌน ิหຌาม฿ส
รองทຌาตะดยดใดขาดี ละควร฿ส฿หຌรียบรຌอย เมควร฿สบบหยียบสຌนรองทຌา 

3) อุปกรณ์ประจ ารถทีไจ าปຓน ิรถทุกคันควรตຌองมีเวຌ฿นรถี 
- รถขในขนถายสินคຌา ตຌองปຓน รถขในสตนลส 4 ลຌอ มีดຌามจับ สภาพดีเมปຓนสนิมละ 

ตຌองเมกอ฿หຌกิดความสียหายตอพืๅนอาคาร หรือรຌานทีไเปสงสินคຌา 
- Temp Tag คือ อุปกรณຏทีไ฿ชຌบันทึกอุณหภูมิภาย฿นตูຌสินคຌาพืไอตรวจสอบอุณหภูมิภาย฿นตูຌ 

฿หຌเดຌตามมาตรฐานทีไก าหนด ละตຌองน ามา฿หຌลูกคຌาท าการหลดขຌอมูลทุกครัๅงทีไรຌองขอ 
 

จากนวทางการปฏิบัติทีไดีดังกลาวเปลຌวขຌางตຌนบริษัท รุจอฬาร ทรานสปอรຏต จ ากัด เดຌมี 
การประยุกตຏ฿ชຌวัสดุทีไหมาะสมกับการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ ทีไปัจจุบันมีการ฿ชຌกันอยางกวຌางขวางละ  

ปຓนทีไยอมรับ฿นอุตสาหกรรมการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ เมวาจะปຓนวัสดุทีไ฿ชຌประกอบ
ผนังดຌานนอก ิAluminumี ผนังดຌาน฿น ิPolyurethane ละ Polystyreneี รวมเปถึงมานพลาสติก ิFood Gradeี 
ท า฿หຌการควบคุมอุณหภูมิระหวางการขนสงนัๅนมีประสิทธิภาพมากขึๅนละสามารถลดความสียหายทีไกิดจาก  

ความรຌอนเดຌ ประกอบกับการ฿ชຌครืไองมือหรือทคนลยี฿นการตรวจวัดละควบคุมอุณหภูมิทีไทันสมัยละ 

ปຓนมาตรฐานสากล ชน Thermometer Digitalุ GPS ละ Data Logger ซึไงผูຌประกอบการขนสงสามารถติดตาม
คุณภาพละสถานะของการขนสงสินคຌาเดຌตลอดวลา ตัวอยางนวทางปฏิบัติของ บริษัท รุจอฬาร ทรานสปอรຏต 
จ ากัด สามารถชวย฿หຌผูຌประกอบการขนสงพัฒนาการบริการ฿หຌตอบสนองความตຌองการอีกทัๅงยังสามารถสรຌาง  

ความเวຌวาง฿จ฿หຌกับผูຌบริภคปลายทางละผูຌ฿ชຌบริการการขนสงเดຌอีกดຌวย 

 
ใ.โ.แ.โ บริษัท เดนามิค ลอจิสติกส์ จ ากัด 
บริษัท เดนามิค ลอจิสติกสຏ จ ากัด ด านินธุรกิจดຌานลจิสติกสຏ฿นประทศ รวมทัๅงรับ฿หຌค าปรึกษา

ดຌานลจิสติกสຏบบครบวงจร ิIntegrated Third Party Logistics Provider ๊ ใPLี ซึไงนຌนการ฿หຌบริการลจิสติกสຏ 
ทีไมีคุณภาพ เดຌมาตรฐาน ตรงตามความตຌองการของลูกคຌา ดย฿หຌบริการขนสงทัไวเป การ฿หຌบริการขนสงสินคຌา cross 
dock ฿หຌบริการขนสงพัสดุขนาดลใกหรือครงการมຌาขาวซึไงชืไอมตอกับรຌานสะดวกซืๅอ อ านวยความสะดวกครอบคลุม
ทัไวประทศ ดยมีนวทางการปฏิบัติดังตอเปนีๅ 

(1) กิจกรรมดຌานปฏิบัติการขนสง 
- ผูຌประกอบการขนสงมีการประมินความสามารถละความพรຌอมของตนองกอน 

การรับจຌางงาน  
o ขัๅนตอนการปฏิบัติงานรืไองการขาย ดยจะอธิบายขัๅนตอนการประมิน

ความสามารถละความพรຌอมกอนการรับจຌางงาน ครอบคลุมการจัดท า 
Business Model จัดท า฿บสนอราคา ละจຌงความตຌองการ฿นการ฿ชຌบริการ
ขนสงสินคຌา฿หຌกับส านักบริหารงานบริการลอจิสติกสຏ  
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o มีการประชุม S&OP ิSales and Operation Planningี หารือพืไอประมิน
ความพรຌอม฿นขอบขตการจຌางงาน฿หຌสอดคลຌองตามความตຌองการของลูกคຌา 

o บบฟอร์ม Customer Request จะประกอบเปดຌวย ขຌอมูลสินคຌา ปริมาณ
งาน งืไอนเขการ฿หຌบริการ ละระยะวลาการจัดสง ปຓนตຌน 

- ผูຌประกอบการตຌองมีคูมือการปฏิบัติงาน ิWork Manualี หรือวิธีปฏิบัติงาน  
ิWork Instructionี ส าหรับพนักงาน ซึไงระบุถึงภาพรวมละความสัมพันธຏของกระบวนการหลักทีไกีไยวขຌองกับ 
การขนสงสินคຌาตัๅงตการรับค าสัไงจนถึงการสงมอบสินคຌา 

o ขัๅนตอนการปฏิบัติงาน รืไอง การรับค าสัไงซืๅอ ละการวางผนการ
ปฏิบัติงานการขนสงสินคຌา ครอบคลุมกิจกรรมตัๅงตการรับค าสัไงซืๅอจากลูกคຌา 
หรือฝຆายขายละการตลาด การวางผนการด านินงานการขนสง ละการ
สืไอสารกับพนักงานขับรถขนสง฿นการสงสินคຌา ละกระจายงาน฿หຌรถขนสง 

o ขัๅนตอนการปฏิบัติงาน รืไอง ปฏิบัติการขนสงสินคຌาทัไวเป ครอบคลุมตัๅงต
ขัๅนตอนการสัไ งปฏิบัติ งาน  การตรวจสภาพรถ การปฏิบัติการขนสง  
การรวบรวมอกสารการจายงิน ละการประมินรถรวมกิจการ 

o วิธีการปฏิบัติงาน รืไอง การตรวจสภาพรถขนสง ละพนักงานขับรถขนสง 
ครอบคลุมกิจกรรมการตรวจสภาพความพรຌอมของรถขนสง ละพนักงาน 
ขับรถขนสง ชวงกอนปฏิบัติงาน ละหลังการปฏิบัติงาน การบันทึกผลการตรวจ 

- มีการวางผนพืไอรองรับหตุฉุกฉิน ละมีขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฿นการจัดการ 
กรณีหตุฉุกฉิน กรณีรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิหรือครืไองท าความยในขัดขຌอง฿นระหวางการขนสงสินคຌา ละ  
มีการบันทึกขຌอมูลทุกครัๅงทีไกิดหตุการณຏฉุกฉิน พรຌอมทัๅงรายงานตอหนวยงานทีไกีไยวขຌองทราบ พืไอปງองกันการกิด
หตุการณຏซๅ า 

o ขัๅนตอนการปฏิบัติงาน รืไองการควบคุมการบริการทีไเม ปຓนเปตาม
มาตรฐาน ครอบคลุมทุกการ฿หຌบริการของบริษัทฯ ละขຌอตกลงของลูกคຌา 

o วิธีการปฏิบัติงาน รืไองการรายงานละเตสวนอุบัติหตุ ครอบคลุม
อุบัติการณຏทีไ กิดขึๅนระหวางการปฏิบัติงาน฿นทุกฝຆายงานภาย฿นบริษัท  
เดนามิค ลอจิสติกสຏ จ ากัด 

(2) กิจกรรมดຌานความสะอาด 
- มีการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยในละอุปกรณຏตาง โ ดຌวยวิธีการละความถีไ 

ทีไหมาะสม ดยมีขัๅนตอนการท าความสะอาดตัๅงตปຂดประตูตูຌบรรทุก ลຍอกประตูตูຌผูกม านพลาสติก ละกใบสิไงของ
ตาง โ ภาย฿นตูຌบรรทุกออกจนหมด ลຌางท าความสะอาดภาย฿นตูຌบรรทุกดຌวยเมຌถูละนๅ ายาทีไจัดตรียมเวຌจนสะอาด ซึไง
มืไอท าความสะอาดสรใจลຌวจะตຌองท าการลงบันทึกลงบบฟอรຏมบันทึกผลการตรวจสอบความสะอาดของตูຌหຌองยใน
หลังท าความสะอาดละมีการระบุวันวลา รวมทัๅงผูຌรับผิดชอบ ละมีการสุมตรวจสอบความสะอาดของตูຌหຌองยในอีก
ดຌวย ดยรายละอียด฿นบบฟอรຏมการตรวจประกอบเปดຌวย  

สภาพตูຌบรรทุกสินคຌา มานพลาสติก 
o เมมีกลิไน ศษขยะ ละคราบด า o เมฉีกขาด 
o เมพบสัตวຏพาหะ o เมขึๅนรา 
o เมมีรอยตก รอยรัไว o เมมีคราบสกปรก 
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- สารท าความสะอาดละสารฆาชืๅอทีไ฿ชຌ฿นการท าความสะอาดละฆาชืๅอภาย฿นตูຌยใน
ตຌองปຓนสารทีไถูกสุขลักษณะ ละมีความปลอดภัยตอสินคຌาละผูຌบริภค 

(3) กิจกรรมดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
- มีการติดตัๅงอุปกรณຏตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิรวมถึงวัสดุทีไ฿ชຌ฿นการผลิต/ประกอบ

ตูຌหຌองยในทีไมีความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌรวมทัๅงมีการตรวจสอบสภาพละความพรຌอมของอุปกรณຏ
ละวัสดุดังกลาว  

o ขัๅนตอนการปฏิบัติงาน รืไอง การสอบทียบ การควบคุมอุปกรณ์ ละ
ครืไองมือวัด ครอบคลุมกิจกรรม ตัๅงตการจัดหาครืไองมือวัด ขึๅนทะบียน 
การวางผน การด านินการสอบทียบ การควบคุมการสอบทียบ การยกลิก
การ฿ชຌ ครืไองมือตรวจสอบ ครืไองมือวัด ละครืไองมือทดสอบตาง โ  

o วิธีการปฏิบัติงาน รืไอง วิธีการติดตัๅง GPS รถรวมขนสง ครอบคลุมกิจกรรม
ตัๅงตการท าทะบียนประวัติอุปกรณຏ GPS ผนการติดตัๅงการด านินการถอด
กลองยຌายคัน ตามสัญญาชาระหวางบริษัทผูຌ฿หຌบริการ GPS กับบริษัท เดนา
มิค ลอจิสติกสຏ จ ากัด 

- มีผนละผลการบ ารุงรักษารถ ตูຌหຌองยใน อุปกรณຏตรวจวัดละบันทึกผลอุณหภูมิ 
฿หຌมีความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌ 

o ขัๅนตอนการปฏิบัติงาน รืไอง การซอมละบ ารุงรักษากองรถบริษั ท 
ครอบคลุมกิจกรรมตัๅงตการจຌงซอม ออกรายงานการซอม ประมินผลการ
฿หຌบริการ การท าประวัติรถ ผนการบ ารุงรักษา การด านินการจຌงหมด
สภาพของรถบริษัททัๅงหมด 

(4) กิจกรรมดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- มีการอบรมหรือ฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถ ละพนักงานทีไกีไยวขຌอง ฿นหัวขຌอทีไ

กีไยวขຌองกับกระบวนการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ซึไงทางบริษัทเดຌมีผนการอบรมพนักงาน
ขับรถ ละพนักงานทีไกีไยวขຌอง ดยมีหัวขຌอ฿นการอบรม ดังนีๅ 

o วิธีการขนสงสินคຌาส าหรับพนักงานขับรถ 
o ทคนิคการขับขีไ 
o มาตรฐานรถขนสงสินคຌา 
o จิตส านึกดຌานความปลอดภัย 
o มาตรฐานพนักงานขับรถ 
o การตรวจชใคสภาพรถ 

- มีนวทาง฿นการจัดการกรณีทีไพนักงานขับรถหรือหนักงานทีไปฏิบัติงานดยสัมผัส
สินคຌา ทีไมีอาการปຆวยดຌวยรคทางดินอาหาร รคทีไกีไยวกับระบบทางดินหาย฿จ ฿หຌละวຌนจากการปฏิบัติหนຌาทีไทีไ
กีไยวขຌองกับการสัมผัสสินคຌา ดยพนักงานจะตຌองมีอกสารการตรวจสุขภาพประจ าป ละ฿บรายงานผลตรวจกีไยวขຌอง
กับระบบทางดินหาย฿จ 

 
จากตัวอยางนวทางการปฏิบัติทีไดีดังกลาวเปขຌางตຌน บริษัท เดนามิค ลอจิสติกสຏ จ ากัด นัๅน

เดຌมีการประมินความสามารถละความพรຌอมกอน฿หຌบริการพืไอสรຌางความขຌา฿จทีไสอดคลຌองกันระหวา ง
ผูຌประกอบการขนสงละผูຌ฿ชຌบริการ สามารถปງองกันความผิดพลาดเดຌนืไองจากมีการท าอกสารชัดจน มีคูมือ  
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การปฏิบัติงานครอบคลุมตัๅงตการรับค าสัไงจนถึงการสงมอบสินคຌา ฿หຌพนักงานปฏิบัติตามพืไอ฿หຌงานปຓนเป  

อยางราบรืไนละ฿นกรณีทีไมีหตุฉุกฉิน มีการท าความสะอาดทีไถูกสุขลักษณะอนามัย พืไอปງองกันความสูญสีย 

ทีไอาจกิดขึๅนกับสินคຌาละอันตรายทีไอาจกิดตอผูຌบริภคปลายทาง อีกทัๅงยังมีการบ ารุงรักษาอุปกรณຏครืไองมือพืไอ฿หຌมี
สภาพการพรຌอม฿ชຌงานอยู สมอ ละทีไส าคัญมีการพัฒนาทรัพยากรบุคลกรพืไอ฿หຌการปฏิบัติงานนัๅนปຓนเป  

อยางมีประสิทธิภาพมากทีไสุด  
 

3.2.1.3 บริษัท วีูซิร์ฟ กรุຍป 
กลุมบริษัท วีูซิรຏฟ กรุຍป ิVูServe Groupี ประกอบดຌวยบริษัท฿นครือจ านวน 13 บริษัท อยูภาย฿ตຌ

บริษัท VูServe Holding Limited ซึไงปຓนบริษัทกนหลัก ดยปຓนกลุมบริษัทของคนเทยทีได านินธุรกิจทีไกีไยวขຌอง
กับธุรกรรมการปຓนผูຌ฿หຌบริการลจิสติกสຏ ิLSPsี อยางตอนืไองมาปຓนวลากวา 30 ป อีกทัๅงยัง฿หຌความส าคัญกับ 

การวางระบบบริหารจัดการ ละการพัฒนาบุคลากร ดยฉพาะการ฿หຌความส าคัญตอการพัฒนาระบบทคนลยี
สารสนทศมาตัๅงตสมัยริไมรกทีไคอมพิวตอรຏเดຌขຌามา฿ชຌ฿นมืองเทย จนปัจจุบันระบบทคนลยีสารสนทศของ Vู
Serve Group เดຌพัฒนาเปสูระบบ eูLogistics ซึไงท า฿หຌบริษัทมีขีดความสามารถ฿นการขงขันกับบริษัทตางชาติ 
ดຌวยความกຌาวหนຌาละมัไนคงขึๅนมาปຓนล าดับ อีกทัๅงมีวิสัยทัศนຏพืไอพัฒนาขีดความสามารถ฿นการขงขัน 

ดຌวยการบริหาร ละบริการดຌวยความปຓนลิศ พืไอ฿หຌลูกคຌามีความพึงพอ฿จตอบริการทีไเดຌรับ สริมสรຌางการติบตละ
ความยัไงยืน ทัๅงของบริษัทละของพนักงาน ดยมีนวทางการปฏิบัติดังตอเปนีๅ 

(1)  การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ดຌานการ฿หຌความรูຌ 
มีการจัดอบรม฿หຌกพนักงานภาย฿ตຌครงการพีไสอนนຌอง ดือนละ 1 ครัๅง ฿นหัวขຌอรืไอง

การดูลรักษาสินคຌา ความซืไอสัตยຏ การรวมกันคบคิดของบุคคลภาย฿น ละการปງองกันการบุกรุก พืไอสรຌางรงจูง฿จ
฿หຌกับพนักงาน฿หຌมีความกระตือรือรຌน฿นการท างาน ชน มีคาฝมือ คาบีๅยลีๅยง ปຓนตຌน 

ดย฿นสวนของพนักงาน฿หมนัๅนจะมีหลักสูตรส าหรับพนักงาน฿หม ซึไงจะเดຌรับ 

การฝຄกอบรมบืๅองตຌนจากผูຌจัดการฝຆายคลังสินคຌากอนลงพืๅนทีไปฏิบัติงาน ดังหัวขຌอตอเปนีๅ 
- ผงผังครงสรຌางองคຏกร 
- คูมือคุณภาพมาตรฐาน CูTPAT/HALูQ 
- ลักษณะงานดยรวมของคลังสินคຌา 
- Job Description ชีๅจงตามต าหนงงาน 
- มาตรการดຌานความสะอาดละสุขอนามัยของพนักงาน 
- การปງองกันหตุรຌายจากบุคคลเมพึงประสงคຏ 
- ศึกษาระบียบการปฏิบัติงาน 

 
 ดຌานความปลอดภัย ละความสะอาด 

พนักงานจะขຌาเดຌฉพาะพืๅนทีไทีไตนตຌองปฏิบัติงานทานัๅน ชน มีการก าหนดสีของ
ครืไองบบพนักงานบางต าหนง฿หຌตกตางกันดย  

- พนักงาน฿นส านักงาน฿หญจะมีบัตรประจ าตัวพนังงานระบบคียຏการຏด 
- คลังสินคຌา ละศูนยຏขนสงส าหรับพนักงานออฟฟຂศ฿สชุดยูนิฟอรຏมลายฟງาูขาว  
- รงงาน฿สสืๅอยืด 
- พนักงานควบคุมรถ฿สชุดยูนิฟอรຏม 
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ซึไงทางบริษัทจะมีการฝງาระวังตรวจสอบพฤติกรรมของพนักงาน ดยมีผนตรวจคຌน
ตูຌลຍอกกอรຏจัดกใบสัมภาระของพนักงาน ดือนละ 1 ครัๅง ดยผูຌจัดการฝຆาย ละมีการถายรูปยืนยัน รวมถึงบันทึกผล
ตรวจสอบลง฿นบบฟอรຏมรายงานทุกครัๅง อีกทัๅงพนักงานทีไตຌองท างาน฿นสวนของสินคຌาฮาลาลทางบริษัทเดຌจัดอบรม
฿หຌความรูຌกพนักงานถึงการปฏิบัติตน ละขຌอหຌามตาง โ ซึไงกอนปฏิบัติงาน฿นคลังสินคຌาอาหารฮาลาลนัๅน พนักงาน
จะตຌองท าความสะอาดดຌวยสบูดินกอนทุกครัๅง ดังภาพทีไ 3.โ 

 

 
ภาพทีไ 3.โ ขัๅนตอนการลຌางมือดຌวยสบูดิน 

 
(2) สถานทีไจัดกใบรักษาอาหารฮาลาล 

 ดຌานอาคารคลังสินคຌา 
คลังสินคຌาของบริษัท ณ สาขาบางนา จะบงสวนการบริหารจัดการออกปຓน 3 อาคาร 

เดຌก 
- อาคาร แูโ ศูนยຏกระจายสินคຌาภาย฿นประทศ ฿หຌบริการจัดกใบสินคຌาทัไวเป 

พรຌอมจัดสงกระจายเปยังตางจังหวัดทัไวประทศ  
- อาคาร ใ ศูนยຏกระจายสินคຌาฮาลาล ฿หຌบริการจัดกใบ บรรจุตูຌสินคຌาฮาลาลสง

ออกเปยังตางประทศ ดຌวยครืไองมือทีไทันสมัยละครบครัน ชน บรรจุ
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สินคຌาขຌาตูຌบบวางบนพาลท บรรจุสินคຌาขຌาตูຌบนทนรองรับผนรองรับ 
ิSlipsheetี บรรจุสินคຌาขຌาตูຌบบจัดรียง฿นตูຌดยทีมงานทีไมีประสบการณຏ 

 
 ดຌานความปลอดภัย฿นคลังสินคຌา 
มาตรฐานดຌานความปลอดภัย฿นคลั งสินคຌา  ชน  การปງองกันการจรกรรม  

ดยการติดตัๅงกลຌองวงจรปຂดทุกจุดขนถายสินคຌา ละยังมีหนຌาจอควบคุมภาย฿นส านักงานชืไอมยงเปยังส านักงาน฿หญ 
ละดูผานทางอินตอรຏนใตบนมือถือบบ Real Time อีกทัๅงรถบรรทุก/ตูຌคอนทนนอรຏทีไจะขຌาเป฿นบริวณขนถาย
สินคຌาจะตຌองเดຌรับการตรวจสอบกอนขຌาเปทีไจุดขนถายสินคຌา ซึไงมีรายละอียดดังนีๅ 

- ตรวจสอบบอรຏตูຌคอนทนนอรຏ ชืไอพนักงานขับรถ ละชืไอบริษัทรถบรรทุก
ทียบกับอกสารทีไเดຌรับมาลวงหนຌา 

- ตรวจสอบครงสรຌางของรถ/ตูຌคอนทนนอรຏทุก โ สวน ดย฿ชຌกระจกสอง฿ตຌรถ 
พืไอ฿หຌมัไน฿จ฿นความมัไนคงของรถตูຌ 

- ตรวจสอบตูຌคอนทนนอรຏตาม  ็ –POINT CHECK มา฿ชຌ฿นการตรวจสอบ 

ตูຌคอนทนนอรຏ 
 

 ดຌานการป้องกันการขຌาพืๅนทีไ 
มาตรการ฿นการปງองกันการขຌาเป฿นพืๅนทีไคลังสินคຌาดยเมเดຌรับอนุญาต ซึไงผูຌยีไยม 

ิVisitorี จะตຌองท าการติดตอ รปภ. ดยจะตຌองระบุบุคคลทีไตຌองการพบ สดงบัตรประจ าตัวประชาชนลกกับ  

บัตร VISITOR มืไอติดตองานสรใจลຌวจะตຌองมีลายซใน฿น฿บอนุญาตผูຌติดตอ ซึไงทางบริษัทจะจัดตรียมพนักงาน 

พืไอท าหนຌาทีไพาบุคคลภายนอกขຌาเป฿นหนวยงาน ฿นสวนของพนักงานสงสินคຌาจะตຌองมีการขึๅนทะบียน พรຌอมดຌวย
ทะบียนพาหนะ ซึไงการขับรถบรรทุกขຌามา฿นขตพืๅนทีไจะตຌองมีบัตรคิว บันทึกวลาขຌา ูออก ละตຌองคืนบัตรคิว 

ทุกครัๅงมืไอออกจากพืๅนทีไ 
 

(3) การควบคุมป้องกันการปนปืຕอนจากสัตว์รบกวน 
มาตรการก าจัดละปງองกันมลง สัตวຏฟันทะ ดยมีนวทางการปฏิบัติ ดังนีๅ 

- ฉีดนๅ ายาก าจัดปลวกลงพืๅนดินบริวณ฿ตຌอาคาร นຌนบริวณคนสาปูน ปละ 1 ครัๅง 
ดยท าการวาจຌางบริษัทซในตอรຏก าจัดมลง พรຌอมตรวจติดตามทุกดือน 

- สปรยຏนๅ ายาก าจัดปลวก มด มลงสาบ ภายนอกอาคาร ละทอระบายนๅ า ดือนละ 1 ครัๅง 
- วางหยืไอพิษก าจัดหนูภายนอกอาคารคลังสินคຌาละวางถาดกาวดักหนูภาย฿นอาคาร 8 จุด 
- ตรวจติดตามปຓนประจ าทุกดือน 
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(4) กระบวนการตรวจสอบกอนสงมอบผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 

 
 

ภาพทีไ 3.3 กระบวนการตรวจสอบกอนสงมอบผลิตภัณฑ ์
 

ขัๅนตอนการตรวจสอบกอนสงมอบผลิตภัณฑຏ มีรายละอียด ิภาพทีไ 3.ใี ดังนีๅ 
1) ตรวจสอบสภาพรถบรรทุกกอนรับูจายสินคຌาตามมาตรฐาน 7 Point Check  
2) วางผนละจัดตรียมสินคຌากอนบรรจุขຌาตูຌ จะตຌองท าการก าหนดวันทีไจะบรรจุสินคຌา 

ขຌาตูຌ ดยตรวจสอบวัน Closing Time ถูกตຌองทันวลาลวงหนຌา 1ู2 วัน ดยมีการระบุรายละอียด  
3) จัดท า฿บสัไงงาน฿หຌจายสินคຌาขึๅนตูຌ 
4) จัดตรียมสินคຌาตาม฿บสัไงงาน มีการจัดตรียมสินคຌาตาม฿บสัไงงาน พืไอจายสินคຌา 

ขึๅนตูຌตามล าดับ FIFO ดยจะตຌองจัดรียงสินคຌาปຓนรายพาลท วຌนชองวาง฿หຌสามารถดินตรวจสอบเดຌรอบพาลท 

ทัๅง 4 ดຌาน ดยยกตละ ตูຌ/รายการสินคຌา ละหຌามวางสลับกัน ซึไงจะตຌองติด฿บสัไงงานเวຌ฿นพาลทดຌานหนຌาสุดของ
ถวมืไอมีการจัดสินคຌาสรใจครบถຌวน 

5) ตรวจสอบสภาพสินคຌากอนการบรรจุขຌาตูຌ มีการตรวจสอบความถูกตຌองของรายการ
สินคຌา จ านวน ฿หຌถูกตຌองตาม฿บสัไงงาน฿หຌจายสินคຌาขึๅนตูຌ ซึไงจะมีการตรวจสอบสภาพสินคຌากอนการบรรจุ ชน บุบ รัไว 
กลองตก สภาพฟຂลຏมพันพาลท กระดาษรองสินคຌา ละกระดาษ Slipsheet ปຓนตຌน 

6) การบงชีๅยืนยันสินคຌาทีไจะบรรจุขຌาตูຌผานกลຌอง CCTV 
7) ตรวจสอบความถูกตຌองดຌวยระบบ SSCC System มีการจัดท าบันทึกขຌอมูลการบรรจุ

สินคຌาขຌาตูຌผานปรกรม SSCC ดຌวยครืไองสกนบารຏคຍต ดยจะท าการสกนขຌอมูลของสินคຌาจากบารຏคຍตทีไติดมา
ดຌานขຌางของพาลทจนครบจ านวน ละสงผานขຌอมูล฿หຌกับ ดล พรຌอมสัไงพิมพຏ  
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8) ตรวจสอบสินคຌาขณะบรรจุสินคຌาขຌาตูຌ  จะท าการทวนสอบความถูกตຌองของสินคຌา  
ณ ขณะบรรจุสินคຌาขຌาตูຌ฿หຌถูกตຌองตาม฿บตรวจงาน ิInspect Formี ดยพนักงานชใกกอรຏประจ าคลังสินคຌา รวมถึง
ท าการบงชีๅผลการตรวจสอบดยประทับตรายางขຌอความ ตรวจลຌว ลงบนอกสาร฿บตรวจงาน ละบันทึกผล 

การบรรจุตูຌลง฿น Stuffing Plan พืไอ฿ชຌ฿นการควบคุมยอดคงหลือตอเป 
9) ถายรูปสินคຌาทุกคูพาลท มืไอบรรจุขຌาตูຌ  สินคຌาทีไบรรจุขຌาตูຌ฿นทุกคูพาลทนัๅน จะตຌอง

ถายรูปดยวางปງายสดงรายการสินคຌาทุกครัๅง ละท าการจัดกใบรูปถายเวຌ฿นคอมพิวตอรຏอยางนຌอย 5 ป พืไอ฿ชຌปຓน
หลักฐาน฿นการตรวจสอบยຌอนกลับ มืไอตูຌสินคຌาสงถึงลูกคຌาปลายทาง 

10) ปຂดตูຌ คอนทนนอรຏละปຂดลใอกซีล ซึไ งจะท าการลใอกซีลปຂดตูຌ คอนทนนอรຏ   
ดยจะตຌอง฿สซีลลงเป฿นชองวางของลใอกประตูทีไหมาะสม พืไอ฿หຌมัไน฿จเดຌวาตูຌสินคຌาจะปลอดภัยเมถูกปຂดออก
ระหวางการขนสง รวมถึงท าการตรวจสอบความรียบรຌอยของการลใอกซีลปຂดตูຌดยจຌาหนຌาทีไตรวจสอบ ซึไง Shipping 
Seal มืไอ฿ชຌงานเปลຌว เมสามารถน ากลับมา฿ชຌเดຌอีก จะตຌองท าลายทิๅง 

11) ตรวจสอบความถูกตຌองกอนปลอยตูຌสินคຌาสงคืนทารือ สงอกสารรายงานการบรรจุ
สินคຌาขຌาตูຌคอนทนนอรຏทุกฉบับ สงกลับมา฿หຌจຌาหนຌาทีไผนกวางผนละปลอยสินคຌา ดังนีๅ  

- EIR   - 7 Point Inspection Check 
- ฿บสัไงงาน฿หຌจายสินคຌา - Inspect Form 
- Container Manifest - Barcode Tag 

12) ทวนสอบความถูกตຌอง กอนปลอยตูຌสินคຌา ซึไงจะตรวจสอบอกสาร Inspect Form ละ 
Container Manifest ซึไงขຌอมูลจะตຌองถูกตຌองตรงกัน มืไอทียบกับผนการบรรจุสินคຌา ละท าการลงชืไออนุมัติปลอย
ตูຌสินคຌาสงคืนทารือ พรຌอมสงมอบ฿บก ากับการขนยຌายสินคຌา฿หຌกับพนักงานขับรถ มืไอเดຌรับ฿บก ากับการขนยຌายสินคຌา
ลຌว ตຌองตรวจสอบรายละอียด฿น฿บก ากับการขนยຌายสินคຌา รวมถึงจัดสง฿หຌกับพนักงานขับรถพรຌอมซในรับ ละ 

ลงวลา฿นอกสาร฿หຌรียบรຌอย 
13) การปลอยตูຌออกจากคลังสินคຌา พนักงานรักษาความปลอดภัย ตรวจชใคอกสารรายงาน

การบรรจุละลงบันทึก฿นอกสาร กอนปลอยตูຌออกจากคลังสินคຌา 
 

(5) กระบวนการทวนสอบสตຍอกสินคຌาผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 
การตรวจนับสินคຌา ิPhysical Check Stockี บงออกปຓน 2 รูปบบ เดຌก 

- ประจ าทุกดือน ตรวจสอบ Transection ระหวาง Inventory Report ทีไจัดท า 
ดยคลังสินคຌา ปรียบทียบ รายงานสินคຌาคงคลังจากฝຆายบัญชีของลูกคຌา 

- ประจ าป นัดหมายก าหนดวัน/วลา ขຌารวมตรวจนับสตຍอกสินคຌา฿หຌคลังสินคຌาทราบ  
พืไอตรียมการ฿นสวนของการจัดท า รายงานชใคสตຍอก ติดเวຌทีไถวชัๅนวางของสินคຌา พืไอความถูกตຌองรวดรใว  

฿นการตรวจสอบนับรวมกัน 
 

(6) การควบคุมดຌานการขนสง 
ขัๅนตอนการลຌางตูຌคอนทรนนอรຏ กอนบรรจุสินคຌา มีรายละอียดดังนีๅ 

- รถบรรทุกรับตูຌคอนทนนอรຏปลาเปยังจุดทีไตรียมลຌาง 
- พนักงานจะตຌองลຌางท าความสะอาดมือดຌวยสบูดินละตงกาย฿หຌรัดกุม กอนปฏิบัติงาน 
- ฉีดพนนๅ าเปทีไพดานตูຌ, ผนังดຌานซຌายูขวา ละพืๅนตูຌ 
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- ละลายสบูดินกับนๅ าสะอาด฿นถัง พืไอ฿ชຌท าความสะอาด 
- ท าความสะอาดดຌวยปรงชุบสบูดินเปขัดเปทีไพดาน , ผนังดຌานซຌายูขวา ละพืๅนตูຌ 

ลຌางท าความสะอาดอีกครัๅงดย฿ชຌนๅ าสะอาดเหลผานอยางนຌอย 7 ครัๅง ละพักรอ฿หຌตูຌหຌงสนิท 
- ตรวจสอบสภาพตูຌคอนทรนนอรຏตาม check list มืไอผานการประมินจึงน าตูຌ 

เปบรรจุสินคຌา 
 

(7) กระบวนการติดตามสถานะการสงมอบผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล  
มีการติดตามสถานะของการสงมอบผลิตภัณฑຏดยจะท าการติดตามรถขนสงดຌวยระบบ GPS 

& Call center Truck Tracking 
จากตัวอยางนวทางการปฏิบัติทีไดีดังกลาวเปขຌางตຌน บริษัทวีูซิรຏฟ กรุຍป นัๅน นຌนเป฿น 

นวทางการปฏิบัติ พืไอสินคຌาฮาลาล ิHalalี ซึไงปฏิบัติตามมาตรฐานทีไ ครงครัดตามระบบบริหารจัดการ 

พืไอการจัดตรียมอาหารฮาลาลปลอดภัย ิHALูQี ซึไงปຓนทีไยอมรับทัๅง฿นระดับประทศละสากล ท า฿หຌผูຌ฿ชຌบริการนัๅน
มัไน฿จวา บริษัทวีูซิรຏฟ กรุຍป สามารถ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบฮาลาลเดຌอยางถูกสุขลักษณะละ
ปຓนเปตามมาตรฐาน อีกทัๅงยังมีระบบการจัดกใบสินคຌาปຓนขัๅนตอนอยางละอียดประกอบกับการน าทคนลยี 
การบริหารจัดการคลังสินคຌาทีไ ฿ชຌกันอยางพรหลายมาประยุกตຏ฿ชຌพืไอความสะดวกรวดรใวละปຓนระบบ  

฿นการบริหารจัดการ การน าทคนลยีขຌามา฿ชຌนัๅนสามารถชวยลดระยะวลาการปฏิบัติงานเดຌอีกทัๅงยังสามารถ  

ชวยลดอัตราการกิดความผิดพลาด฿นการปฏิบัติงานดຌวย 
จากการรวบรวมขຌอมูลทีไ เดຌจากการลงพืๅนทีไ ละสัมภาษณຏ บริษัท วี ู ซิ รຏฟ กรุຍป  

บริษัท รุจอฬาร ทรานสปอรຏต จ ากัด ละบริษัท เดนามิค ลอจิสติกสຏ จ ากัด ทีไปรึกษาเดຌศึกษานวปฏิบัติของ 

บริษัทพบวามีการด านินการละปฎิบัติงานทีไดี ซึไงบางสวนสอดคลຌองกับนวทางปฏิบัติทีไดีจากหนวยงาน Global 
Cold Chain Alliance ิGCCAี ละสอดคลຌองกับ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 

ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ซึไงทีไปรึกษาเดຌด านินการน าสนอดยครอบคลุม ไ กิจกรรมหลัก เดຌก 
- กิจกรรมดຌานปฏิบัติการขนสง 
- กิจกรรมดຌานความสะอาด 
- กิจกรรมดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
- กิจกรรมดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ดยนวปฏิบัติทีไดีหลานีๅจะชวยสงสริมผูຌประกอบการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  

ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมินัๅนสามารถด านินงานเดຌอยางมีประสิทธิภาพละมีขຌอเดຌปรียบ฿นดຌานการขงขัน  
เมพียงตลดตຌนทุนความสียหายของสินคຌาทีไกิดจากการขนสงทีไเมเดຌมาตรฐานลຌวนัๅนนวปฎิบัติทีไดีหลานีๅยังปຓน
นวทางสงสริมภาพลักษณຏทีไดีขององคຏกร สรຌางความนาชืไอถือละความชืไอมัไน฿หຌกผูຌ฿ชຌบริการเดຌ  
 

3.2.2 นวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี กรณีศึกษาของประทศนธอร์ลนด์ 
 ประทศนธอรຏลนดຏมีความช านาญรืไองประสิทธิภาพ฿นการผลิตนืๅอวัวละนมวัวอันดับตຌน โ ของลก 
ปຓนรองพียงสหรัฐอมริกาละสหราชอาณาจักร ละปຓนประทศทีไมีตลาดประมูลดอกเมຌทีไ฿หญทีไสุด฿นลก  

จากขຌอมูลขององคຏการสหประชาชาติ พบวา นธอรຏลนดຏมีจีดีพีภาคการกษตร฿นป พ.ศ. โ55็ คิดปຓนรຌอยละ โ.่  
มีการจຌางงาน฿นภาคการกษตรมากกวา ๆๆเุเเเ คน หรือคิดปຓนรຌอยละ โ.ๆ ของรงงานทัๅงหมด ิปຓนชาวเร
ชาวสวนพียง 5เุเเเ คนี ตมีการสงออกสินคຌากษตรปຓนอันดับทีไ โ ของลก รองจากสหรัฐอมริกา คิดปຓนมูลคา
ทัๅงสิๅนกวา ่เ.็ พันลຌานยูร ดย 5 อันดับรกการสงออกของนธอรຏลนดຏ เดຌก  
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ิแี  สงออกเมຌดอกเมຌประดับมากทีไสุด฿นลก คิดปຓนปຓนมูลคา ่.แ พันลຌานยูร  
ิโี นืๅอสัตวຏ สงออกมากปຓนอันดับ ไ ของลก รองจากสหรัฐอมริกา บราซิล ละยอรมัน คิดปຓน

มูลคา ่ พันลຌานยูร  
ิใี กลุมนมละชีส สงออกมากปຓนอันดับ ใ ของลก รองจากยอรมันละนิวซีลนดຏ  คิดปຓนมูลคา 

็.็ พันลຌานยูร  
ิไี  ผัก สงออกมากปຓนอันดับ แ ของลก คิดปຓนมูลคา ๆ.แ พันลຌานยูร 
ิ5ี  นๅ ามันละเขมัน สงออกมาปຓนอันดับ ไ ของลก รองจากอินดนีซีย มาลซีย ละอารຏจตินา 

คิดปຓนมูลคา ไ.้ พันลຌานยูร 
 

ปัจจัยส าคัญทีไชวยสงสริมละสนับสนุนการสรຌางผลผลิตการกษตรของนธอรຏลนดຏมีประสิทธิภาพละ
เดຌรับการยอมรับเปทัไวลกมีรายละอียดดังนีๅ  

(1) การวิจัยสาขาการกษตรละชีวทคนลยี  ดยทีไ นธอรຏลนดຏมีมหาวิทยาลัยทีไ  นຌน 

ดຌานการกษตรละอาหารถึง โ หงทีไติด แเ อันดับรกของลก฿นดຌานนีๅ นอกจากนีๅ ยังมีสถาบันวิจัยทางการกษตร
ละอาหารดยฉพาะทัๅง฿นละตางประทศ กอ฿หຌกิดการพัฒนาละการท าวิจัยอยางตอนืไอง กิดปຓนนวัตกรรมละ
องคຏความรูຌ ฿หมอยู สมอ ดยอกชนมีการลงทุน฿น R&D ดຌานการกษตรสูงปຓนอันดับ โ ของยุรป ท า฿หຌ 
การท ากษตรกรรมทีไนธอรຏลนดຏนิยม฿ชຌครืไองจักรละทคนลยีทีไกຌาวหนຌา  

(2) การวางระบบครือขายนๅ า ขืไอน ละท านบกัๅนนๅ ามีประสทิธิภาพ นืไองจากประทศนธอรຏลนดຏ
มีพืๅนทีไ แ ฿น 5 ของประทศอยูตไ ากวาระดับนๅ าทะล ตคิดปຓน โ ฿น ใ ของพืๅนทีไทีไ฿หຌผลผลิตทางผลิตภัณฑຏมวลรวม
ของประทศ ิGross Domestic Product๊ GDPี ท า฿หຌเดຌรับผลกระทบจากปัญหานๅ าทวมตลอดวลา กุญจ 

หงความส ารใจของประทศนธอรຏลนดຏ คือ การรวมกันวางผน฿นระยะยาวละมาตรการรงดวนดย฿ชຌกลยุทธຏ 
ทีไขใงกรงตมีความยืดหยุน นຌนการผสมผสานละการบริหารชิงบูรณาการบบหลากหลาย ทัๅงการวางผน 

ชิงพืๅนทีไรืไองคุณภาพนๅ า การถมทีไ ความปลอดภัยของนๅ า ละมีการชืไอมยงละผสมผสานระหวางทคนลยีละ
สถาบัน จนกิดปຓนครงการ Delta Flood ซึไงปຓนตຌนบบการจัดการระบบนๅ าของสิงคปรຏ ฮองกง ละหลากหลาย
ประทศทัไวลก 

(3) ระบบการขนสงทัๅงทางถนน ทางรางละทางนๅ า หรือสาธารณูปภคดຌานลจิสติกสຏทีไมี
ประสิทธิภาพสูงของนธอรຏลนดຏทีไอืๅอตอการน าขຌาละสงออกสินคຌากษตรปຓนอยางมาก ดยมีทารือรใอตตอรຏดัม 
ิRotterdamี ซึไง฿หญทีไสุด฿นยุรป สามารถขนสงละถายอนสินคຌาเปยังผูຌบริภคหลายรຌอยลຌานคนทัไวยุรปเดຌ 
อยางรวดรใว  

(4) การสนับสนุนละสงสริมจากภาครัฐ฿หຌบรรลุปງาหมายดຌานการกษตร ดยรัฐปຓนผูຌอืๅอ฿หຌอกชน
฿หຌมีสภาพวดลຌอม฿นการธุรกิจผานการจัด฿หຌมีครงสรຌางพืๅนฐานคุณภาพสูง ละรวมด านินการกับอกชน฿นรูปบบ 
PublicูPrivate Partnership ิPPPี 

 
ซึไงทีไปรึกษาเดຌท าการศึกษานวปฏิบัติทีไดี ิBest Practiceี ละสัมภาษณຏชิงลึก ิ Inูdepth Interviewี 

จากผูຌประกอบการขนสง หนวยงานภาครัฐละอกชน รวมถึงสถานบันการศึกษาชัๅนน า ละผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌองดຌาน
การจัดการหวงซความยใน ิCold Chain Managementี ฿นประทศนธอรຏลนดຏ ดยนຌนเปทีไนวปฏิบัติทีไดีของ
ภาคอกชน฿นดຌานการขนสงตัๅงตตຌนนๅ า ิUpstreamี เปจนถึงปลายนๅ า ิDownstreamี รวมถึงนยบายการสงสริม
ของภาครัฐ ซึไงมีนวัตกรรมละทคนลยีดຌานการจัดการสินคຌากษตรละอาหารตลาดซอุปทาน รวมถึงการจัดการ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารทีไทันสมัย พืไอน ามาประยุกตຏ฿ชຌละพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
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ละอาหารดຌวยรถบรรทุกของเทย฿หຌมีความหมาะสมละกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดยหนวยงานทีไปรึกษาเดຌ
ท าการศึกษาละสัมภาษณຏชิงลึก เดຌก 

ิแี สถาบันการศึกษา Wageningen University and Research Centre 
ิโี ทารือ Rotterdam 
ิใี ผูຌประกอบการขนสง บริษัท DL Logistics Group 
ิไี หຌางสรรสินคຌา SPAR Supermarket 

ดยมีรายละอียดผลการศึกษา ดังนีๅ  
 

3.2.2.1 Wageningen University and Research Centre  
 

 
 

รัฐบาลนธอรຏลนดຏเดຌริริไมครงการ Food Valley ขึๅน฿นป ค.ศ.แ้้็ ดຌวยวิสัยทัศนຏ 
ทีไตຌองการพัฒนากลุมอุตสาหกรรมอาหารภาย฿นประทศ฿หຌมีการพัฒนา฿นลักษณะคลัสตอรຏทีไขຌมขใง ละ  

นຌนการพัฒนาอาหารพืไอสุขภาพ รวมทัๅ งพัฒนาทคนลยี ครืไองจักรอุปกรณຏทีไ ฿ชຌ฿นกระบวนการผลิต  
ดยความรวมมือจากทุกภาคสวนทัๅงหนวยงานรัฐละอกชนทัๅงภาย฿นละภายนอกประทศ รวมถึงสถาบันการศึกษา 
ละสถาบันวิจัยขຌาเวຌดຌวยกัน หรือรียกวา PublicูPrivate Partnership หรือ PPP ดย฿ชຌพืๅนทีไของมืองวากนนิงกຌน 

ซึไงอยูระหวางมืองอัมสตอรຏดัม ิAmsterdamี ละรใอตตอรຏดัม ิRotterdamี ปຓนศูนยຏกลาง ดยมืองวากนนิงกຌน
นัๅนมีขຌอเดຌปรียบจากมืองอืไน โ คือรายลຌอมดຌวยหลงวัตถุดิบ อุตสาหกรรมอาหาร สถาบันการศึกษา สถาบัน
อาชีวศึกษา ละสถาบันวิจัย ซึไงปຓนหลงของบุคลากรซึไงมีความรูຌความสามารถขนาด฿หญกวา แเเุเเเ คน 

ความดดดนของการจัดตัๅงปຓน Food Valley คือ การสรຌางครือขายความชืไอมยงระหวาง
นวัตกรรมละธุรกิจขຌาหากัน ละสามารถผลักดัน฿หຌผลงานวิจัยออกสูตลาดเดຌอยางรวดรใวตามการปลีไยนปลงของ
พลวัตรตลาด ทัๅงยังปຓนสถานทีไทดสอบ คิดคຌน ผลิตภัณฑຏละการหาหลงตลาด฿หม  โ ละทีไส าคัญคือปຓน 

หลงจຌางงานขนาด฿หญ฿นพืๅนทีไอีกดຌวย ภาครัฐนัๅนรับผิดชอบการสรຌางละพัฒนาระบบ สาธารณูปภคละ  

ระบบขนสง ตลอดจน฿หຌการสนับสนุนดຌานการงินส าหรับวิจัยละพัฒนาของสถาบันการศึกษาละสถาบันวิจัย  
ดยสถาบันการศึกษาละสถาบันวิจัย Food Valley เดຌจัดท าระบบความรวมมือ฿นการวิจัยละพัฒนาผลิตภัณฑຏ
รวมกับองคຏกรธุรกิจละผลักดันนวความคิดการพัฒนาผลงานวิจัยออกสูชิงพาณิชยຏ 
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ภาพทีไ 3.4 คณะทีไปรึกษาเดຌขຌายีไยมชมหຌองปฏิบัติการ  
ณ Wageningen University and Research Centre ประทศนธอร์ลนด์ 

 
Wageningen University and Research Centre ิ Wageningen URี  ป ร ะ  ท ศ

นธอรຏลนดຏปຓนมหาวิทยาลัยชัๅนน าของลกทีไมีความชีไยวชาญงานวิจัยดຌานกษตรละอาหาร เดຌรับการจัดอันดับ  

฿หຌปຓนทีไ แ ของมหาวิทยาลัย฿นยุรปทางดຌานกษตรละอาหาร ซึไงมหาวิทยาลัย Wageningen UR ปຓนความรวมมือ
ระหวางมหาวิทยาลัย Wageningen ละ Wageningen Research Foundation 

พันธกิจของ  Wageningen UR นัๅน คือการพัฒนาคุณภาพชีวิตเปควบคูกับการพัฒนา
สิไงวดลຌอมละสังคม ดຌวยหตุนีๅ Wageningen UR จึงเดຌท าการพัฒนาศักยภาพการผลิตสินคຌากษตรละอาหาร฿หຌมี
ประสิทธิภาพละคุณภาพสูงสุด ทัๅงการพัฒนาพันธุຏพืช ละการพัฒนานวัตกรรมหลังการกใบกีไยว ปຓนตຌน 

 

 
 

ภาพทีไ 3.5 การบรรยายกีไยวกับระบบการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

บบควบคุมอุณหภูมิ ณ Wageningen University and Research Centre ประทศนธอร์ลนด์ 
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จากการศึกษาดูงานของคณะทีไปรึกษาครงการฯ เดຌท าการยีไยมชม Wageningen UR 
ประทศนธอรຏลนดຏ พืไอศึกษากีไยวกับทคนลยีละนวัตกรรมทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร ละ
มาตรฐานทีไกีไยวขຌอง ซึไงจากการสัมภาษณຏ ir. EH ิEelkeี Westra พบวาดຌวยการตระหนักถึงการสูญสียอาหาร 

ทีไกิดขึๅนหลังจากการกใบกีไยวตลอดหวงซอุปทาน สาหตุนืไองมาจากการจัดการหลังการกใบกีไยวละการขนสง 
ทีไเมมีประสิทธิภาพ จึงปຓนการผลักดัน฿หຌทางมหาวิทยาลัยตຌองการพัฒนาคุณภาพสินคຌากษตรละอาหาร฿หຌดียิไงขึๅน 
ดยทางมหาวิทยาลัยเดຌมีหนวยวิจัยทีไท าการวิจัยพืไอพัฒนาคุณภาพละประสิทธิภาพทางการผลิตสินคຌากษตรละ
อาหารดยการน าทคนลยีขຌามาประยุกตຏ฿ชຌ รวมถึงนวัตกรรมการผลิตสินคຌากษตรดຌานตาง โ ชน การพัฒนา 
Picking Robot ทีไสามารถกใบกีไยวผลพริกหยวก฿นรงพาะปลูกเดຌ ดยลือกจากสีของพริกหยวก ซึไงการวิจัยนีๅ 
เดຌมีการพัฒนารวมกับบริษัทอกชนชัๅนน าตาง โ ฿นประทศนธอรຏลนดຏ พืไอน าผลทีไเดຌจากงานวิจัยน าเป฿ชຌ฿หຌ 
กิดประยชนຏสูงสุดละสามารถน าเป฿ชຌเดຌจริง  

 

วิทยาการการดูลสินคຌากษตรหลังการกใบกีไยว ิPostูharvestี 
จากรายงานการวิจัยของทางมหาวิทยาลัยพบวากวารຌอยละ 50 ของสินคຌากษตรละอาหาร 

สูญสียเปภายหลังการกใบกีไยว ดຌวยหตุนีๅทางมหาวิทยาลัยจึงเดຌท าการวิจัยกีไยวกับทคนลยีหลังการกใบกีไยว 
ิPostูharvest Technologyี ดยมุงนຌนเปทีไการพิไมประสิทธิภาพละการพยากรณຏคุณภาพสินคຌา฿นหวงซอุปทาน 
พืไอศึกษาถึงวิธีการดูลละกใบรักษาทีไหมาะสมกับสินคຌาตละประภท พืไอยืดอายุสินคຌาภายหลังจากการกใบกีไยว
฿หຌมากทีไสุด  
  

 
 

ภาพทีไ 3.6 การทดลองการจัดกใบผลเมຌ฿นอุณหภูมิตาง โ  
ณ Wageningen University and Research Centre ประทศนธอร์ลนด์ 
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ภาพทีไ 3.7 การทดลองการจัดกใบหรือบรรจุผักละผลเมຌ฿นสภาวะควบคุมบรรยากาศ  
ณ Wageningen University and Research Centre ประทศนธอร์ลนด์ 

 
นอกจากนีๅ ทางมหาวิทยาลัยยังมีการทดลองการจัดกใบหรือบรรจุผักละผลเมຌ฿นสภาวะ

ควบคุมบรรยากาศ พืไอควบคุมคุณภาพของสินคຌากษตร฿หຌมีคุณภาพสูงสุดละคงรสชาติของความสด฿หຌเดຌมากทีไสุด
นืไองจากผักละผลเมຌทุกชนิดภายหลังจากการกใบกีไยวจะมีการคายกຍาซคารຏบอนเดออกเซดຏออก ซึไงสงผล฿หຌสินคຌา
ดังกลาวกิดการสืไอมสีย ดังนัๅน พืไอลดความสูญสียจากการสลายตัวนีๅ ทางมหาวิทยาลัยจึงเดຌท าการทดลองกีไยวกับ
วิธีการจัดกใบหรือบรรจุผักละผลเมຌทีไหมาะสมกับสินคຌาตละประภท ชน การทดลองจัดกใบหรือบรรจุสินคຌา 

฿นสภาวะทีไมีการควบคุมสัดสวนกຍาซคารຏบอนเดออกเซตຏ กຍาซออกซิจน ละกຍาซเนตรจนทีไหมาะสม  พืไอปรับ
สภาวะการจัดกใบสินคຌา฿หຌมีความหมาะสมละสามารถรักษาคุณภาพสินคຌาเดຌตลอดหวงซอุปทาน  

 

 
 

ภาพทีไ 3.8 การทดลองการขนสงสินคຌากษตรดຌวยหຌองบรรจสุินคຌาทีไมีอุณหภูมิตอสินคຌาตละชนิด ณ 
Wageningen University and Research Centre ประทศนธอร์ลนด์ 
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ภาพทีไ 3.9 การบรรยายกีไยวกับระบบการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ  
ณ Wageningen University and Research Centre ประทศนธอร์ลนด์ 

 
นอกหนือจากการพัฒนาคุณภาพละนวัตกรรมหลังการกใบกีไยวลຌว ทางมหาวิทยาลัย 

เดຌปຓนสวนหนึไง฿นการพัฒนามาตรฐานการขนสงสินคຌา ATP Agreement หรือ Agreement on the International 
Carriage of Perishable Foodstuffs and on the Special Equipment to be used for such Carriage ิ ATP 
โเแ่ี วาดຌวยขຌอตกลงการขนสินคຌานาสียงาย ิประภทอาหารี ละอุปกรณຏพิศษทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌานาสียงาย
ระหวางประทศ ดยมีวัตถุประสงคຏพืไอพัฒนาคุณภาพละความปลอดภัยของสินคຌาอาหารละกษตร฿นระหวาง 
การขนสง ซึไงครอบคลุมการขนสงทัๅงทางรถละทางราง ละครอบคลุมการขนสงระหวางประทศ฿นกลุมสมาชิก
สหภาพยุรป ดยความรวมมือนีๅเดຌจัดท าขึๅน฿นป 1970 ละริไม฿ชຌ฿นป ค.ศ. แ้็ๆ ละมีผลบังคับ฿ชຌกับ 5เ ประทศ
฿นกลุมประทศสหภาพยุรป สหรัฐอมริกาละประทศอืไน โ ซึไง ATP Agreement นีๅจะมุงนຌนเปทีไการตรวจสอบ
อุปกรณຏฉนวนกันความรຌอนของตูຌบรรทุกสินคຌา อุปกรณຏท าความยในหรือท าความรຌอนส าหรับตูຌบรรทุกสินคຌาทีไตຌอง
ติดตัๅงครืไองควบคุมอุณหภูมิชนิดตาง โ ละความหมาะสมของครืไองควบคุมอุณหภูมิตละชนิด฿นการขนสงสินคຌา 

หนวยงานทีไมีอ านาจ฿นการตรวจสอบละออก฿บรับรอง ATP Agreement ฿หຌก
ผูຌประกอบการขนสงนีๅจะตัๅงอยู฿นประทศทีไอยู฿นขຌอตกลง ซึไงรวมถึง Wageningen UR พืไออ านวยความสะดวก 

฿หຌผูຌประกอบการขนสงน ารถบรรทุกมาทดสอบประสิทธิภาพ ชน คาสัมประสิทธิ่การน าความรຌอน ิThermal 
Conductivity หรือคา KูValueี ของฉนวนกันความรຌอนทีไติดตัๅงภาย฿นตูຌหຌองยใน ละหนวยงานจะ฿หຌผนปງายก ากับ
ส าหรับรถบรรทุกทีไผานการตรวจสอบความหมาะสม฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร ิสิ นคຌานาสียงายี  
ดังภาพทีไ ใ.แเ 
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ภาพทีไ ใ.แเ ผนป้ายก ากับส าหรับรถบรรทุกทีไผานการตรวจสอบตามมาตรฐาน ATP Agreement 
 

3.2.2.2 ทารือรอตตอร์ดัม ิRotterdamี 
ทารือรอตตอรຏดัม ิRotterdamี ปຓนทารือดินสมุทรทีไ฿หญทีไสุด฿นยุรป ตัๅงอยูบนมนๅ าเรนຏละ

มนๅ ามิซทีไเหลผานประทศบลยีไยมละออกสูทะลทีไมืองรอตตอรຏดัม มีส าคัญ฿นการชืไอมตอการขนสงทางทะล
กับการขนสงทางมนๅ าเรนຏซึไงปຓนมนๅ าสายส าคัญทีไสุด฿นการขนสงสินคຌาทางนๅ าของยุรป ดยสินคຌาทีไขนสงมายัง
ทารือหงนีๅมีปริมาณสูงถึงรຌอยละ ไ่ ของปริมาณสินคຌาทัๅงหมด ดังภาพ 3.11 

 

 
 

ภาพทีไ 3.แแ ผนทีไของทารือ Rotterdam 
 

การทารือหงรอตตอร์ดัม ิRotterdamี 
ทารือหงนีๅมีความเดຌปรียบทางภูมิศาสตรຏทีไชืไอมตอกับหลายประทศ฿นยุรป ชน ยอรมนี อังกฤษ 

บล ยี ยม ละฝรัไ ง ศส  ดຌ วย หตุนีๅ  การท า  รือห งรอตตอรຏ ดัม จึ งถู กจัดตัๅ งขึๅ น พืไ อพัฒนาศักยภาพ 
การขงขันของทารือ฿นฐานะศูนยຏกลางการขนสงละศูนยຏอุตสาหกรรมระดับลก ดยน าการ฿ชຌพลังงานทีไยัไงยืนละ
สรຌางระบบดิจิตอลมาประยุกตຏ฿ชຌ฿นการบริหารจัดการภาย฿นทารือ นอกจากนีๅการทารือยังมีการพัฒนาการคมนาคม 
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การชืไอมตอภาย฿นละภาคนอกทารือดยการน าการคมนาคมระบบราง พืไอ฿หຌสอดคลຌองกับภารกิจหลักของการ
ทารือคือการพัฒนาละ฿ชຌประยชนຏจากพอรຏต ิPortี อยางยัไงยืนละมีประสิทธิภาพ 

ครงการ Rotterdam Cool Port 
฿นปัจจุบัน อุตสาหกรรมการขนสงสินคຌาชยในชขใงมีการติบตอยางตอนืไอง ท า฿หຌการทารือ  

หงรอตตอรຏดัมมุงพัฒนา฿หຌทารือรอตตอรຏดัมปຓนทารือชัๅนน าของยุรปส าหรับการขนสงสินคຌาชยในละชขใง 
ดยการจัดตัๅงครงการ Rotterdam Cool Port ปຓนการจัดสรรพืๅนทีไภาย฿นทารือ฿หຌภาคอกชนขຌามาพัฒนาละ
ลงทุนการกอสรຌางสิไงปลูกสรຌาง ชน คลังสินคຌาหຌองยใน ิCool Roomี ซึไงภาย฿ตຌครงการดังกลาวมีผูຌประกอบการ
คลังสินคຌาละผูຌผลิตตูຌคอนทนนอรຏขຌามาลงทุน฿นการกอสรຌางคลังสินคຌาหຌองยในขนาด฿หญจ านวน โ หง ละ
ครงการลาสุดคือ การพัฒนาระบบการขนถายสินคຌาละการ฿หຌชาคลังสินคຌาควบคุมอุณหภูมิ ซึไงปຂด฿หຌบริการ 

฿นป โ5ๆเ ดຌวยพืๅนทีไทีไสามารถรองรับพาลทเดຌถึง ไเ,เเเ พาลท หรือประมาณ ไเเ,เเเ พาลทตอป ดังภาพ 3.12 
 

 
 

ภาพทีไ 3.แโ ทีไตัๅงครงการ Rotterdam Cool Port ณ ทารือรอตตอร์ดัม ิRotterdamี 
 

3.2.2.3 บริษัท Kloosterboer 
บริษัท Kloosterboer ปຓนผูຌ฿หຌบริการดຌาน Logistics ทีไ฿หญทีไสุด฿นสหภาพยุรป มีส านักงานสาขา 

แๆ หง฿นประทศนธอรຏลนดຏ ยอรมนี ฝรัไงศส สวีดน นอรຏวยຏ อฟริกา฿ตຌ คนาดาละสหรัฐอมริกา ดยมีพืๅนทีไ
จัดกใบสินคຌามากกวา ไ,็เเ,เเเ ลูกบาศกຏมตร ซึไงสามารถกใบสินคຌาเดຌมากกวา ๆ5เ,เเเ ตัน  

การจัดการคลังสินคຌาของ Kloosterboer นัๅนมีการ฿ชຌระบบการจัดการคลังสินคຌาอัตนมัติอัจฉริยะ 
ริไมตัๅงตการขนถายสินคຌา/ขนยຌายสินคຌาขຌาคลังสินคຌา ดยพาลททีไ฿ชຌบรรจุสินคຌานัๅนจะติดตัๅงอุปกรณຏพิศษ  
มืไอพนักงานขับรถน าสินคຌามาสงทีไคลังสินคຌา พนักงานขับรถสามารถกดปุຆมอัตนมัติภาย฿นรถ จากนัๅ นสินคຌา 

จะล าลียงออกจากตูຌ ละล าลียงสินคຌาขຌาคลังสินคຌาผานสายพาน ิConveyerี ขຌาสูหຌองยใน กระบวนการทัๅงหมดนีๅ
จะกระท าดยระบบอัตนมัติละเมมีการสัมผัสสินคຌาจากมนุษยຏพืไอลดการปนปຕอนของบคทีรียละชืๅอรคตาง โ 
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นอกจากนีๅ  บริษัท Kloosterboer เดຌ ลใ ง หในถึงความส าคัญของสิไ งวดลຌอม฿นระยะยาว  
ดยทางบริษัทเดຌน าอานวคิด฿นการรักษาสิไงวดลຌอมละการ฿ชຌทรัพยากรทีไมีอยู฿หຌกิดประยชนຏสูงสุดขຌามา
ประกอบการตัดสิน฿จละออกบบคลังสินคຌา ชน การรองนๅ าฝนละกักกใบพืไอ฿ชຌ฿นคลังสินคຌา การ฿ชຌพลังงานลม
ละสงอาทิตยຏพืไอ฿ชຌ฿นการผลิตก าลังเฟฟງาละน ากลับมา฿ชຌ฿นคลังสินคຌาละอาคารตาง โ ซึไงมาตรการดังกลาว 

เมพียงตปຓนการลดการ฿ชຌพลังงานเฟฟງา ทานัๅน ตยังปຓนการลดการปลอยกຍาซคารຏบอนเดออกเซดຏขຌาสู 
ชัๅนบรรยากาศอีกดຌวย  

ดຌานการขนสงสินคຌาจากรงคัดบรรจุเปยังรຌานคຌาปลีกนัๅน ทางบริษัทเดຌมีนวคิดกีไยวกับการท า  
One Stop Hub กลาวคือ สินคຌาทีไมาถึงทารือขาขຌาจะถูกบรรจุลง฿นกลองบรรจุสินคຌา หลังจากนัๅนสินคຌาดังกลาว 

จะถูกสงเปยังคลังสินคຌา ละคลังสินคຌาจะท าการบรรจุสินคຌาลง฿นบรรจุภัณฑຏทีไหมาะสมละพรຌอมส าหรับ  

การขายปลีก ิReูpackี กอนกระจายสินคຌา฿หຌกรຌานคຌาปลีกทัไวประทศนธอรຏลนดຏดังภาพทีไ ใ.แไ ดยกิจกรรมนีๅ
สามารถลดขัๅนตอนการขนสงสินคຌาจากคลังสินคຌาพืไอเปท าการบรรจุ฿หมทีไรงบรรจุภัณฑຏ 

ดຌานการบริหารจัดการคุณภาพสินคຌากษตรละอาหารทุกชนิดจะถูกตรวจสอบกอนการน าขຌา ู 
สงออก ดย The Netherlands Food and Consumer Product Authority ิNVWAี ตามมาตรฐาน BRC ิBritish 
Retail Consortiumี ซึไงปຓนมาตรฐานทีไเดຌรับการยอมรับ฿นระดับสากล 

 

 
 

ภาพทีไ 3.แใ บรรยากาศการบรรยายกีไยวกับการบรรทุกสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิจากบริษัท Kloosterboer ณ ทารือ Rotterdam 
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ภาพทีไ 3.แไ การจ าลองการท า One Stop Hub ของบริษัท Kloosterboer 

 
3.2.2.4 บริษัท DL Logistics Group 
บริษัท DL Logistics Group ปຓนผูຌ฿หຌบริการลจิสติกสຏครอบคลุมทัๅงระบบ ดย฿หຌบริการ฿หຌชา

คลังสินคຌาละขนสงสินคຌาทัๅงทางบก ทางอากาศ ละทางทะล ดยครัๅงนีๅคณะทีไปรึกษาเดຌขຌายีไยมชมละสัมภาษณຏ
การจัดการคลังสินคຌาหຌองยใน ิCold Storageี ทัๅงบบชยใน ละชขใง รายละอียดดังนีๅ 
 

  
 

ภาพทีไ 3.แ5 การขนถายสินคຌา ณ คลังสินคຌาหຌองยในของบริษัท DL Logistics Group 
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฿นสวนรกปຓนคลังสินคຌาหຌองยในจัดกใบสินคຌาประภทนืๅอสัตวຏชขใงทีไอุณหภูมิ ิ–โ5 °C ถึง –30 °C ี 
มืไอสินคຌามาถึงคลังสินคຌาพนักงานจะท าการขนถายสินคຌาดຌวยรถฟลຏคลิฟทຏ ดยสินคຌาจะถูกพักเวຌทีไหຌอง Ambient 
กอน พืไอท าการตรวจสอบสภาพความรียบรຌอยกอนน าขຌาเปกใบ฿นคลังสินคຌาตอเป ดังภาพ 3.15 
 

  
  

ภาพทีไ 3.แๆ การจัดกใบสินคຌาชขใง ณ คลังสินคຌาหຌองยในของบริษัท DL Logistics Group 

 
การจัดกใบสินคຌาชขใงของบริษัทนัๅนจะท าการกใบสินคຌายกประภท ชน ชิๅนสวนสัตวຏชขใง ละ

อาหารทะล ปຓนตຌน ดยการจัดกใบสินคຌาจะจัดกใบสินคຌาทีไมีกลิไนละเมมีกลิไนยกกัน พืไอปງองกันมิ฿หຌกลิไนเปรบกวน
สินคຌาชนิดอืไน ดังภาพ 3.16 

นอกจากนีๅบริษัท DL Logistics Group ยัง฿หຌบริการดຌานการ ReูPackaging ฿หຌกลูกคຌาอีกดຌวย  
ดยจะน าสินคຌาภาย฿นบรรจุภัณฑຏมาชัไงนๅ าหนัก ละ ติดตราสัญลักษณຏพืไอน าสง฿หຌกรຌานคຌาละผูຌบริภคตอเป   
ดังภาพ 3.17 
 

  
  

ภาพทีไ 3.แ็ สาธิตการ ReูPackaging ณ คลังสินคຌาหຌองยในของบริษัท DL Logistics Group 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

3ู58 

฿นสวนของการจัดกใบสินคຌาผักละผลเมຌนัๅนจะจัดกใบคลังสินคຌาหຌองยในจัดกใบทีไ อุณหภูมิ   
ิ5 °C –15 °C ี ดยจะท าการจัดกใบสินคຌายกตามชนิดของผักละผลเมຌ ละหากผัก ผลเมຌ ชนิดทีไมีกลิไน ชน  
สตรอบอรีไ ละสຌม จะยกถูกจัดกใบ พืไอปງองกันการปนปຕอนของกลิไนกับสินคຌาชนิดอืไน หากผักละผลเมຌนาหรือ
สียจะถูกคัดยกออก พืไอสงเปท าลายตอเป ดังภาพ 3.18 

 

  
 

ภาพทีไ 3.แ่ การจัดกใบสินคຌาประภท ผัก ละ ผลเมຌ ณ คลังสินคຌาหຌองยในของบริษัท DL Logistics Group 
 

กอนการจัดสงสินคຌาทุกครัๅง สินคຌาจะถูกน ามาตรวจสอบคุณภาพสินคຌา คัด ยก ละบรรรจุลง฿น
บรรจุภัณฑຏ กอนการขนสงเปยังผูຌบริภค สวนสินคຌาทีไเมผานการตรวจสอบนัๅนจะถูกน าเปท าลาย เมสามารถน ามา
จ าหนายตอเดຌ ดังภาพ 3.19 

ทัๅงนีๅการจัดการ Cold Chain ของทางบริษัทปຓนเปตาม ATP Agreement ทีไควบคุมการด านินงาน
ตัๅงตการขนถาย ล าลียงสินคຌา การจัดกใบสินคຌา ละการขนสง 
 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

3ู59 

  
 

ภาพทีไ 3.แ้ การตรวจสอบคุณภาพสินคຌากอนการขนสง ิซຌายี  
สินคຌาทีไเมผานการตรวจสอบคุณภาพ ิขวาี 

 
3.2.2.5 SPAR Supermarket 

 

 
 

SPAR ปຓนครือขายคຌาปลีกอาหารชัๅนน าหงหนึไงของลก ธุรกิจริไมตຌนดຌวยรຌานคຌา฿นประทศ
นธอรຏลนดຏ ฿นป 2475 ละปัจจุบันมีสาขามากกวา 12,700 หง฿นกวา 45 ประทศ การพัฒนาของ SPAR เดຌรับ
การสนับสนุนวิศัยทัศนຏขององคຏกรตัๅงตกอตัๅงมานานกวา 85 ป ละหัว฿จส าคัญของคานิยมหลักหลานีๅคือความมุงมัไน
ของรຌานคຌา SPAR ทัไวลกตอความสด฿หมทางลือกคุณภาพละบริการ 
 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

3ู60 

 
 

ภาพทีไ 3.โเ การบรรยายการจัดการซอุปทานละลจิสติกสข์อง SPAR Supermarket 
 

จากการขงขันของธุรกิจคຌาปลีกละการสัไงซืๅอสินคຌาผานชองทาง Online ทีไมีการขงขันทีไรุนรง 
฿นปัจจุบัน สงผล฿หຌ SPAR ตຌองการสรຌางกลยุทธຏ฿หม฿หຌกผูຌบริภคขຌามาซืๅอของจับจายภาย฿นรຌานคຌามากขึๅน  
ดຌวยหตุนีๅจึงปຓนรงผลักดัน฿หຌ SPAR มีการรวมมืออยาง฿กลຌชิดของผูຌคຌาปลีกรายยอยละผูຌคຌาสง฿นระดับทຌองถิไน  

พืไอตอบสนองความตຌองการของลูกคຌา ดຌวยความมุงมัไน฿นการ฿หຌบริการทีไ ดดดนละความปຓนลิศดຌานอาหารสด 
SPAR สามารถตอบสนองความตຌองการของลูกคຌาทุกคน 
 

  
         

ภาพทีไ 3.โแ คลังสินคຌาของ SPAR Supermarket 
  

พืไอปຓนการรักษาความสด฿หมของสินคຌาละอาหาร SPAR จึงลือกตัๅงคลังสินคຌา฿หຌอยู฿กลຌกับรຌานคຌา
ปลีกมากทีไสุด ซึไงคลังสินคຌาบงการจัดกใบสินคຌาออกปຓน 3 ประภท เดຌก สินคຌาชยใน ชขใง ละ สินคຌาหຌง  
ดังสดง฿นภาพทีไ ใ.โโ 
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ภาพทีไ 3.โโ คลังสินคຌาของ SPAR Supermarket 
 

การจัดกใบสินคຌานัๅนจะบงตามประภท ชน สินคຌา฿ชຌ฿นครัวรือน ครืไองดืไม อาหารชขใง ละ 
สินคຌาติดเฟ ปຓนตຌน การจัดสงสินคຌาจะท าการจัดสงตามค าสัไงซืๅอของตละสาขา ดยจะ฿ชຌรงงานคนหยิบสินคຌา  

พืไอรวบรวม฿ส฿น Shelf จากนัๅนจะท าการสงสินคຌา฿หຌกรຌานคຌาปลีกตละสาขาตอเป 
 

การขนสงสินคຌาบบหลาย Drop 

จากการสัมภาษณຏ SPAR นัๅนพบวา การขนสงสินคຌา฿นกรณีทีไรถขนสงสินคຌาตຌองน าสินคຌา฿หຌกรຌานคຌา
ปลีก฿นตละพืๅนทีไนัๅน การจัดรียงสินคຌาภาย฿นตูຌนัๅนจะท าการรียงสินคຌาบบ LIFO ิLast in, First outี ดยจะท า
การจัดรียงสินคຌาทีไจะตຌองการจัดสงกอนเวຌดຌานนอกสุด ละสินคຌาทีไจัดสงปຓนล าดับสุดทຌายอยูดຌาน฿นสุดพืไอการงาย
ตอการยกขน 

 
การขนสงสินคຌาบบหลายอุณหภูมิ 
จากการสัมภาษณຏ SPAR นัๅนพบวา การขนสงสินคຌาบบหลายอุณหภูมินัๅน จะท าการขนสงดยการ฿ชຌ 

รถควบคุมอุณหภูมิบบหลาย Chamber ดยจะบงหຌองกัๅนอุณหภูมิเดຌก อุณหภูมิชยใน อุณหภูมิชขใง ละ
อุณหภูมิปกติ หากจ าปຓนทีไจะตຌองขนสงสินคຌาชยในละชขใงเปพรຌอม โ กัน ตรถขนสงเมสามารถท าอุณหภูมิ 
ชขใงเดຌ ทาง SPAR จะท าการจัดกใบสินคຌาชขใงเวຌ฿นตูຌหຌองยในขนาดลใกพืไอขนสง ิดังภาพ 3.โใี ตอเป 
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ภาพทีไ 3.โใ ตูຌกใบสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ิขนาดลใกี  
 

นอกจากนีๅ SPAR ยังมีคูมือบืๅองตຌนส าหรับการจัดการกระบวนการจัดกใบสินคຌาประภทชยใน 

ชขใง ละ ผักผลเมຌ ซึไงครอบคลุมตัๅงตการยกขน การล าลียง การจัดกใบ฿นอุณหภูมิทีไหมาะสม พืไอปຓนประยชนຏ
฿หຌกรຌานคຌาปลีก฿นครือ สามารถบริหารจัดการสินคຌา฿หຌสด ฿หม ละมีมาตรฐานดียวกัน ดังภาพ 3.24 
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ภาพทีไ 3.โไ คูมือการจัดการสินคຌาสดขัๅนพืๅนฐานส าหรับรຌานคຌาปลีก฿นครือ SPAR 
 

3.3 รายงานการลงพืๅนทีไศึกษาละส ารวจการขนสงสินคຌา฿นระบบการคຌาชายดน 
 

จากการศึกษาสถิติการคຌาชายดนพบวา จังหวัดชียงรายมีสถิติการคຌาชายดนติบตขึๅนอยางตอนืไ อง  
ดยมีจุดดนทีไมีพืๅนทีไอ าภอชายดน ใ อ าภอ ประกอบดຌวย อ าภอมสาย อ าภอชียงสน ละอ าภอชียงของ  
ซึไงทัๅง ใ อ าภอนีๅเดຌรับการพัฒนา฿หຌปຓนพืๅนทีไขตศรษฐกิจพิศษจังหวัดชียงราย ทัๅงนีๅจังหวัดชียงรายมีความสามารถ
฿นการชืไอมยงระหวางประทศตอเปยัง ใ ประทศคูคຌาทีไส าคัญ เดຌก สหภาพมียนมา สาธารณรัฐประชาธิปเตย
ประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ละสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี ฿นขณะทีไพืๅนทีไขตศรษฐกิจพิศษจังหวัดอืไน โ นัๅน 
ชืไอมตอพียงหนึไงประทศทานัๅน ละจากการศึกษาถึงสถิติการน าขຌาูสงออกสินคຌากษตรผานสຌนทางมนๅ าขงละ
สຌนทางศรษฐกิจ R3A ิเทยูลาวูจีนี นัๅนมีปริมาณพิไมขึๅนอยางตอนืไอง ซึไงปຓนผลมาจากความตຌองการสินคຌากษตร
ของเทยของผูຌบริภคชาวจีนทีไพิไมสูงขึๅน ดยฉพาะผลเมຌสด ชน ทุรียน มังคุด ล าเย ปຓนตຌน อีกทัๅงมณฑลยูนนาน  

ยังปຓนตลาดทีไส าคัญ นืไองจากคุนหมิงนัๅนปຓนทัๅงศูนยຏกระจายสินคຌา ศูนยຏกลางการขนสง ละศูนยຏกลางอุตสาหกรรม
ทางตอน฿ตຌของจีน รวมทัๅงปຓนศูนยຏกลางดຌานธุรกิจละการงินทาง฿ตຌของสาธารณรัฐประชาชนจีนทีไสามารถชืไอมกับ
ประทศ฿นอาซียน พืไอกระจายสินคຌาเปยังมือง มณฑล ละประทศอาซียนเดຌ ดังนัๅนพืไอปຓนการพัฒนาศักยภาพ
ผูຌประกอบการขนสง ละขຌา฿จถึงความตຌองการของตลาดปลายทางพิไมขึๅนคณะทีไปรึกษาจึงด านินการศึกษาอกาส
ทางการคຌาสินคຌากษตรละอาหาร฿นสຌนทางศรษฐกิจสาย RใA ซึไงปຓนสຌนทางทีไสามารถกระจายสินคຌา฿หຌกมณฑล
ยูนนานเดຌละมีประสิทธิภาพ 
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รายงานฉบับนีๅจะอธิบายถึงสถานการณຏการคຌาละระบบลจิสติกสຏ การสงออกสินคຌากษตรละอาหารของ
เทย฿นตลาดจีน ิตอน฿ตຌี ฿นสຌนทางศรษฐกิจ RใA ซึไงบงออกปຓน 2 สวน เดຌก 

3.3.1 ขຌอมูลพืๅนฐานมณฑลยูนนาน 
3.3.2 สรุปผลจากการลงพืๅนทีไศึกษาระบบลจิสติกสຏละส ารวจสຌนทางการขนสงสนิคຌากษตรอาหารของเทย

สูสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี 
 

3.3.1 ขຌอมูลพืๅนฐานมณฑลยูนนาน 
 

ทีไตัๅง มณฑลยูนนานตัๅงอยูทางภาคตะวันตกฉียง฿ตຌของจีน 
ู พืๅนทีไทางทิศหนือ ติดกับมณฑลสฉวน 
ู พืๅนทีไทางทิศตะวันออก ติดกับกุຌยจว ละขตปกครองตนองกวางซี 
ู พืๅนทีไทางทิศตะวันตกฉียงหนือ ติดตอกับขตปกครองตนองทิบต 
ู พืๅนทีไทางทิศตะวันตกฉียง฿ตຌ ละทิศตะวันตก ติดตอกับประทศ

สหภาพมียนมา 
ู พืๅนทีไทางทิศตะวันออกฉียง฿ตຌ ละทิศ฿ตຌ ติดตอกับประทศ วียดนาม 

ละ สปป.ลาว 

พืๅนทีไ 394,000 ตารางกิลมตร 
ประชากร 47.71 ลຌานคน 

มืองหลวงของมณฑล คุนหมิง  
หนวยงินตรา หยวน ิประมาณ 1 หยวนทากับ 4.7944 บาท ณ วันทีไ 5 มษายน 2562ี 
การคຌาชายดนิดานทีไส าคัญี ดานบอหานุ ละดานรยุลีไ  
ทารือทีไส าคัญกับการคຌาระหวางประทศเทย ทารือกวนลย ละทารือจิไงหง 
มืองศรษฐกิจทีไส าคัญตอการคຌาของเทย 

฿นมณฑลยนูนาน 

มืองคุนหมิง ละมืองสิบสองปันนา 

ทีไมา๊ จากการรวบรวมของผูຌวิจัยดย฿ชຌฐานขຌอมูลจากสถานกงศุล฿หญ ณ นครคุนหมิง ละธนาคารหงประทศเทย , 
2560 

 
มณฑลยูนนาน 
มณฑลยูนนานมีพืๅนทีไทัๅงหมด 394,000 ตารางกิลมตร มีขนาดปຓน 0.77 ทาของพืๅนทีไประทศเทย ละ 

มีขนาด฿หญปຓนอันดับ 8 ของสาธารณรัฐประชาชนจีน ประมาณรຌอยละ 93 ของพืๅนทีไทัๅงหมดปຓนภูขาละทีไราบสูง  
มีพืๅนทีไพาะปลูกประมาณรຌอยละ 7 ระยะทางจากทิศตะวันออกเปยังทิศตะวันตกมีระยะทางทัๅงหมด 864.9 กิลมตร 
ละจากทิศหนือเปยังทิศ฿ตຌมีระยะทาง 990 กิลมตร ภาคหนือละภาคตะวันตกฉียงหนือปຓนทีไราบสูงละ 

ลาดตไ าลงมาทางภาค฿ตຌละตะวันออกฉียง฿ตຌ มีความตกตาง฿นความสูงหนือระดับนๅ าทะลมาก มณฑลยูนนาน
ตัๅงอยู฿นภาคตะวันตกฉียง฿ตຌของสาธารณรัฐประชาชนจีนปຓนมณฑลหนึไง฿นขตศรษฐกิจกลุมมนๅ าจูจียง  
ิPan Pearl River Delta หรือ PPRDี ทีไประกอบดຌวย 9 มณฑล ละ 2 ขตปกครองพิศษ ิฮองกงละมากຍาี  
ทีไอยูทางตอน฿ตຌของสาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนนานปຓนมณฑลขตชัๅน฿นทีไเมมีทางออกทะล ฿นอดีตมณฑล
ยูนนานเดຌชืไอวาปຓน ฮสຌนทางสายเหมตอน฿ตຌฮ ิSouthern Silk Roadี มณฑลยูนนานมีอาณาขตติดตอกับ 2 มณฑล 
ละ 2 ขตปกครองตนอง ิมีฐานะทียบทามณฑลี ละมีพรมดนติดตอกับประทศพืไอนบຌาน 3 ประทศ 
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- ทิศหนือติดกับมณฑลสฉวน  
- ทิศตะวันออกติดกับมณฑลกุຌยจว ละขตปกครองตนองกวางสีจຌวง 
- ทิศตะวันตกฉียงหนือ ติดกับขตปกครองตนองทิบต  
- ทิศตะวันตกละทิศตะวันตกฉียง฿ตຌ มีพรมดนติดกับพมา ิความยาวพรมดน 1,997 กิลมตรี  
- ทิศ฿ตຌละทิศตะวันออกฉียง฿ตຌ ติดกับวียดนาม ิความยาวพรมดน 1,353 กิลมตรี ละสปป. 

ลาว ิความยาวพรมดน 710 กิลมตรี  
มณฑลยูนนานมีพรมดนติดกับ 3 ประทศ รวมระยะทางพรมดน 4,060 กิลมตร หรือทากับ  

1 ฿น 6 ของพรมดนทางบกทัๅงประทศ ดยมณฑลยูนนานอยูหางจากอ าภอชียงของ จังหวัดชียงรายของประทศ
เทยประมาณ 250 กิลมตร มณฑลยูนนานมีมนๅ าเหลผานกวา 600 สาย มนๅ าสายส าคัญ 6 สาย เดຌก มนๅ าอิระ
วดี ภาษาจีนรียกวา อีลัไวหวาตีๅจียง ิYiluowadi Jiangีุ มนๅ าจินซาจียง ิJinsha Jiangี ปຓนมนๅ าสาขาของ 
มนๅ ายงซีกียงตอนบนุ มนๅ านูจียง ิNu Jiangี เหลลงสูประทศพมาุ มนๅ าจูจียง ิZhu Jiangี ตຌนนๅ าของมนๅ า
จูจียง฿นนครกวางจวุ มนๅ าหงหอ ิHongheี เหลลงสูประทศวียดนามุ มนๅ าลຌานชຌาง ิLanchang Jiangี  
หรือมนๅ าขงเหลลงสูประทศพมา ลาว เทย กัมพูชา ละวียดนาม ออกสูทะลจีน฿ตຌ ความยาวประมาณ  
4,800 กิลมตร  

การคຌาระหวางมณฑลยูนนานละเทยสวน฿หญ฿ชຌทัๅงสຌนทางมนๅ าขงละสຌนทางถนน ชน R3A ิเทยูลาวู
จีนี R3B ิเทยูลาวูมียนมาี R9 ิเทยูลาวูวียดนามูจีนี ละ R12 ิเทยูลาวูวียดนามูจีนี ซึไงปัจจุบันการ฿ชຌ
สຌนทาง R3A ปຓนทีไนิยมส าหรับการขนสงสินคຌาผลเมຌสดจากจังหวัดชียง฿หม จันทบุรี ระยอง ประทศเทยเปยัง
มณฑลยูนนาน นืไองจากมีความสะดวกรวดรใวกวาสຌนทางอืไน โ ดยผลเมຌสดของประทศเทยทีไนิยมขนสงบนสຌนทาง
นีๅ เดຌก ล าเย มังคุด งาะ ละทุรียน 

ปัจจุบันมณฑลยูนนานมีสนามบินรวม 15 หง ซึไงมีสนามบินคุนหมิงหง฿หมชืไอ ฉางสุย ิChang Shuiี  
฿นป พ.ศ. 2563 มณฑลยูนนานมีปງาหมายก าหนด฿หຌสรຌางทางรถเฟเดຌระยะทางรวมประมาณ 6,000 กิลมตร  
ซึไงท า฿หຌคุนหมิงกลายปຓนดานหนຌา฿นการชืไอมกับอชียตะวันออกฉียง฿ตຌละอชีย฿ตຌมีความสมบูรณຏบบ 

ตามทีไประธานาธิบดี หูจิไงทา ประกาศเวຌมืไอป พ.ศ. 2553 ละครอบคลุมถึงการชืไอมยงผานมหาสมุทรปซิฟຂกละ
มหาสมุทรอินดีย กลายปຓนครือขายคมนาคมทางรถเฟทีไสมบูรณຏบบละยิไง฿หญ 
 

ขຌอมูลภาพรวมศรษฐกิจ 

฿นป 2558 การคຌาระหวางประทศของมณฑลยูนนานมีมูลคาการคຌารวม 1,371.8 พันลຌานหยวน พิไมขึๅน 

จากป 2557 คิดปຓนรຌอยละ 8.7 ซึไงมูลคาการคຌารวมของมณฑลยูนนาน ป 2558 สามารถบงเดຌปຓน มูลคาการสงออก 
16,626 ลຌานหรียญสหรัฐ ละมูลคาการน าขຌา 7,901 ลຌานหรียญสหรัฐ ดย฿นป 2556ู2558 มณฑลยูนนาน 

ปຓนฝຆายเดຌดุลการคຌา฿นระดับการคຌาระหวางประทศมาดยตลอด ซึไงคูคຌาทีไส าคัญของมณฑลยูนนาน฿นป 2558 อันดับ
หนึไงเดຌก สหภาพมียนมา มีมูลคาการคຌา 58,840 ลຌานหรียญสหรัฐ ิคิดปຓนสัดสวน 23.8ัี รองลงมาคือประทศ
วียดนาม มีมูลคาการคຌา 2,330 ลຌานหรียญสหรัฐ ิคิดปຓนสัดสวน 9.5ัี ละขตบริหารพิศษฮองกงหงสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน มีมูลคาการคຌา 1,890 ลຌานหรียญสหรัฐ ิคิดปຓนสัดสวน 7.7ัี ดยประทศเทยปຓนคูคຌาอันดับทีไ 4  
ของมณทลยูนนาน มีมูลคาการคຌา 1,688 ลຌานหรียญสหรัฐ ิคิดปຓนสัดสวน 6.9ัี ดังตารางทีไ 3.6 
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ตารางทีไ 3.6 มูลคาการคຌาดยรวมของมณฑลยูนนาน ป 2556ู2558 

หนวย๊ ลຌานหรียญสหรัฐ 

ปี 2556 2557 2558 
อัตราการปลีไยนปลง ิัี 

ของปี 2557 ละ 2558 

น าขຌา 9,870 10,820 7,901 ู 26.98 

สงออก 15,960 18,800 16,626 ู 11.56 

มูลคาการคຌารวม 25,830 29,620 24,527 ู 17.2 

ทีไมา๊ จากการรวบรวมของผูຌวิจัยดย฿ชຌฐานขຌอมูลธนาคารหงประทศเทย, 2560 
 

 
ทีไมา๊ จากการรวบรวมของผูຌวิจัยดย฿ชຌฐานขຌอมูลธนาคารหงประทศเทย, 2560 

 
ภาพทีไ 3.โ5 มูลคาการคຌาดยรวมของมณฑลยูนนาน ปี 2556ู2558 
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ตารางทีไ 3.7 มูลคาการคຌากบัประทศคูคຌา 10 อันดับรก ทีไส าคัญของมณฑลยูนนาน ป 2558 
หนวย๊ ลຌานหรียญสหรัฐ 

ล าดับ ประทศ มูลคา สัดสวน ิัี 
1 สหภาพมียนมา 5,840 34.15 
2 วียดนาม 2,330 13.63 
3 ฮองกง 1,890 11.05 
4 เทย 1,688 9.90 
5 สหรัฐอมริกา 1,520 8.90 
6 ลาว 880 5.16 
7 มาลซีย 840 4.88 
8 อินดนีซีย 790 4.59 
9 อินดีย 760 4.45 
10 สิงคปรຏ 560 3.30 

ทีไมา๊ จากการรวบรวมของผูຌวิจัยดย฿ชຌฐานขຌอมูลธนาคารหงประทศเทย, 2560 

 
ภาพทีไ 3.โๆ สัดสวนการคຌากับประทศคูคຌา แเ อันดับรก ทีไส าคัญของมณฑลยูนนาน ปี โ55่ 

ทีไมา๊ จากการรวบรวมของผูຌวิจยัดย฿ชຌฐานขຌอมูลธนาคารหงประทศเทย, 2560 
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มาตรการทางการคຌา 
฿นป 2554 คณะรัฐมนตรีของสาธารณรัฐประชาชนจีน เดຌอนุมัติละสนับสนุน฿หຌมณฑลยูนนาน  

ปຓนมืองหัวสะพานพืไอปຓนประตูทางตะวันตกฉียง฿ตຌของสาธารณรัฐประชาชนจีน ซึไงทากับวายุทธศาสตรຏนีๅ 
ถูกยก฿หຌปຓนยุทธศาสตรຏระดับประทศ ดยริไมจากการพัฒนาครงสรຌางพืๅนฐานตาง  โ ดຌานการคมนาคม ละ
สาธาณูปภคบริวณชายดน พืไออ านวยความสะดวก฿นการผานดน ละปຓนการยกระดับดานชายดน฿หຌปຓน  

ขตศรษฐกิจขຌามพรมดน รวมเปถึงมณฑลยูนนานเดຌกอสรຌางทางรถเฟละถนน ดยประกอบเปดຌวย ถนน 7 สาย 

ทีไชืไอมภาย฿นมณฑลยูนนาน ถนนอีก 4 สาย ชืไอมเปยังตางประทศ ิอินดีย มียนมา ลาวูเทย ละวียดนามี  
ดังภาพทีไ 3.โ็ มีรถเฟ 8 สายขຌาสูยูนนาน ละรถเฟอีก 4 สาย ออกตางประทศิอินดีย มียนมา ลาวูเทย ละ
วียดนามี ดังภาพทีไ 3.โ็ ซึไงถนนเดຌขยาย฿หຌปຓนทางดวน ละรถเฟหลายสายเดຌสรຌาง฿หຌปຓนทางรถเฟความรใวสูง 
ดยคาดวาจะลຌวสรใจภาย฿นผนพัฒนาศรษฐกิจละสังคมหงชาติ ฉบับทีไ 13 ิ2559ู2563ี ของสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 

 

 
 

ภาพทีไ 3.โ็ ทางหลวงระหวางมณฑล 7 สຌนทาง ละระหวางประทศ 4 สຌนทาง 
ทีไมา๊ ศูนยຏขຌอมูลพืไอธุรกิจเทย฿นจีน สถานกงสุล฿หญ ณ นครคนุหมิง, 2558 
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ภาพทีไ 3.โ่ สຌนทางรถเฟ 4 สຌนทางออกตางประทศ ชวงมณฑลยูนนาน 
ทีไมา๊ ศูนยຏขຌอมูลพืไอธุรกิจเทย฿นจีน สถานกงสุล฿หญ ณ นครคนุหมิง, 2558 

 
นอกจากนีๅสาธารณรัฐประชาชนจีนยั งมีการผลักดันรงสรຌางระบียงศรษฐกิ จ  4 สຌนทาง คือ  

คุนหมิงูกรุงทพ คุนหมิงูฮานอย คุนหมิงูยางกุຌง ละคุนหมิงูกัลกัตตา ดยมีสຌนทางชืไอมเทยกับสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ตอน฿ตຌดຌวยสຌนทาง  R3A ทีไสามารถดินรถเดຌตลอดสายจากคุนหมิงถึงกรุง ทพ ระยะทาง  
1,800 กิลมตร ฿ชຌวลาดินทางประมาณ 2 วัน ส าหรับสนามบิน฿นมณฑลยูนนาน มีการปຂด฿ชຌงานสนามบินลຌว  
12 หง ละอยูระหวางการกอสรຌาง 4 หง นอกจากนีๅมณฑลยูนนานยัง มีทารือส าคัญส าหรับขนสงสินคຌาละ
ผูຌดยสารผานมนๅ าขง฿นสาธารณรัฐประชาชนจีนมุงสูสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา สาธารณรัฐประชาธิปเตย
ประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ละประทศเทย 4 หง เดຌก ทารือซือหมา ทารือจิไงหง ทารือกຎานหลานปງา ละ
ทารือกวนหลย ดย฿นสวนถัดเปนัๅนจะปຓนการกลาวถึงมาตรการทางการคຌาของสาธารณรัฐประชาชนจีน  
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ภาพทีไ 3.โ้ สຌนทางคมนาคม฿น GMS Economic Corridors 
ทีไมา๊ Asia Development Bank ิADBี, โเเ่ 

 
 อีกทัๅงเดຌมีการท าความรวมมือของ 6 ประทศ เดຌก ประทศเทย สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา 

สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐประชาชนจีน ิยูนนานี ละ
สาธารณรัฐสังคมนิยมวียดนาม ภาย฿ตຌครงการพัฒนาความรวมมือทางศรษฐกิจ฿นอนุภูมิภาคลุมมนๅ าขง ิGreater 
Mekong Subregion ๊ GMSี เดຌรับการสนับสนุนจากธนาคารพืไอการพัฒนาหงอชีย ิAsian Development 

Bankี ดยมีวัตถุประสงคຏพืไอ แี สงสริม฿หຌกิดการขยายตัวทางการคຌา การลงทุนอุตสาหกรรม การกษตร ละ
บริการ โี สนับสนุนการจຌางงานละยกระดับความปຓนอยูของประชาชน฿นพืๅนทีไ฿หຌดีขึๅน ใี สงสริมละพัฒนาความ
รวมมือทางทคนลยีละการศึกษาระหวางกัน รวมถึงการ฿ชຌทรัพยากรธรรมชาติทีไสงสริมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
ละ ไี สงสริมละพิไมขีดความสามารถรวมทัๅงอกาสทางศรษฐกิจ฿นวทีการคຌาลก ละพืไอลดความซๅ าซຌอนละ
ลดขัๅนตอนยุงยากลงจากทีไปຓนอยู฿นปัจจุบัน จึงเดຌกิดปຓนความตกลงวาดຌวยการขนสงขຌามพรมดน฿นอนุภูมิภาค  

ลุมมนๅ าขง ิGMS Cross Border Trade Agreement๊ GMS CBTAี ดยมีวัตถุประสงคຏพืไอ แี อ านวยความสะดวก
฿นการขนสงสินคຌาละผูຌดยสารระหวางสมาชิก ๆ ประทศ โี ท า฿หຌกฎหมาย กฎระบียบ กระบวนการละขຌอบังคับ
ตาง โ กีไยวกับการขนสงสินคຌาละผูຌดยสาร มีความรียบงาย ละปຓนเป฿นทิศทางดียวกัน  ใี สงสริมการขนสง
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ตอนืไองหลายรูปบบ ิMultimodal transportี ส าหรับการบังคับ฿ชຌ GMS CBTA ฿นปัจจุบันยังปຓนเปอยางลาชຌา 
นืไองจากติดขัดขຌอกฎหมายภาย฿นประทศสมาชิกละขຌอจ ากัดอืไน  โ ชน กฎหมายเทยเมอนุญาต฿หຌจຌาหนຌาทีไ
ศุลกากรตางชาติขຌามาปฏิบัติหนຌาทีไ฿นดานศุลกากรของประทศเทย กฎหมายจีนเมอนุญาต฿หຌรถยนตຏตางชาติขຌามา
ขนสงภาย฿นประทศ กฎหมายวียดนามจ ากัดความรใวของรถยนตຏเวຌทีไ 40ู50 กิลมตรตอชัไวมง วลา฿นการ  
ปຂด/ปຂด ดานศุลกากรของตละประทศเมตรงกัน จຌาหนຌาทีไทຌองถิไนยังขาดความรูຌความขຌา฿จ฿นการปฏิบัติงาน 
อกสารทีไกีไยวขຌอง ยังเมปຓนภาษาสากล ละชองทางการดินรถ ของตละประทศตกตางกัน  รวมเปถึงกรอบ 

ความรวมมือมขงูลຌานชຌาง ิMekong – Lancang Cooperation ๊ MLCี ทีไมีการพัฒนามาจากขຌอริริไมของ 

ประทศเทย฿นป 2558 ทีไจัดการประชุมระหวางประทศวาดຌวยการพัฒนาอยางยัไงยืน฿นอนุภูมิภาคลุมมนๅ าลຌานชຌางู
มนๅ าขง ซึไงจัดตัๅงอยางปຓนทางการมืไอดือนพฤศจิกายน 2558 ดยมีจ านวนสมาชิก 6 ประทศ เดຌก ราชอาณาจักร
กัมพูชา สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา สาธารณรัฐสังคมนิยม
วียดนาม ิCLMVี ประทศเทย ละสาธารณรัฐประชาชนจีน ิครอบคลุมจีนทัๅงประทศี ดยมีวัตถุประสงคຏพืไอสรຌาง
ชุมชนทีไมีสันติภาพละความจริญรวมกัน พิไมขีดความสามารถ฿นการขงขันละความจริญติบตทางศรษฐกิจ 
รวมทัๅงลดชองวางทางศรษฐกิจ ละการพัฒนาของประทศสมาชิกลุมนๅ าขง ดย฿นสวนถัดเปนัๅนจะปຓนการกลาวถึง
มาตรการทางการคຌาของสาธารณรัฐประชาชนจีน  

 
ระบบการกใบภาษีมูลคาพิไม 

สาธารณรัฐประชาชนจีนเดຌมีขຌอผูกพันกับองคຏการคຌาลก ิWorld Trade Organization๊ WTOี ฿นการ฿หຌ
การปฏิบัติทางภาษีทีไทาทียมกัน ระหวางสินคຌา฿นประทศกับสินคຌาน าขຌา คือนอกหนือจากการกใบภาษีน าขຌา 
ิTariff Dutiesี ทัไวเปลຌวนัๅนทัๅงธุรกิจตางชาติละธุรกิจจีนจ าปຓนตຌองสียภาษีมูลคาพิไม ิValueูadded Taxes๊ 
VATี ละภาษีธุรกิจ ิBusiness Taxesี ดยทัไวเปภาษีมูลคาพิไมจะรียกกใบจากสินคຌาน าขຌา ณ พรมดน ดຌวย สวน
ภาษีธุรกิจจะมีการประมินกับผูຌ฿หຌบริการ ิServices Providerี การอนทรัพยຏสิน ิIntangible Assetsี ละการขาย
อสังหาริมทรัพยຏิImmovable Propertiesี ฿นสาธารณรัฐประชาชนจีน 

อัตราภาษีมูลคาพิไมดยทัไวเปทากับรຌอยละ  17 ดยสินคຌาบางประภท ชน ผลผลิตทาง การกษตร 
ชืๅอพลิง ละ Utility Items จะมีอัตราภาษีทากับรຌอยละ 13 ธุรกิจทีไมีขนาดลใกจะสียภาษีทีไอัตรารຌอยละ 4 หรือ 6 
ตามตละประภทธุรกิจ ซึไงธุรกิจขนาดลใกจะตกตางกับผูຌสียภาษีมูลคาพิไมประภทอืไนคือเมสามารถขอคืน
ภาษีมูลคาพิไมทีไจายมืไอซืๅอสินคຌาเดຌ นอกจากนีๅยังมีสินคຌาบางประภททีไเดຌรับการยกวຌนการกใบภาษีมูลคาพิไม ชน 
สินคຌากษตรทีไขายดยกษตรกร สิไงทีไ฿ชຌ฿นการคุมก านิด หนังสือกา อุปกรณຏทางวิทยาศาสตรຏพืไอการคຌนควຌาวิจัย 
อุปกรณຏทางการศึกษาของทีไ฿ชຌลຌว ปຓนตຌน 

 
ขัๅนตอนการสงออก ผัก ผลเมຌสด ชยในละชขใง 
ขัๅนตอน฿นการสงออก ผัก ผลเมຌสด ชยในละชขใงนัๅน มีรายละอียดดังนีๅ ิดังภาพทีไ 3.โ้ี 

- ยืไนความจ านงขอปຓนผูຌสงออกผักสด/ผลเมຌสด ิกรณีสงออกผักสด/ ทุรียนสด/ ล าเยสดี ดยติดตอทีไ
ส านักพัฒนาระบบละรับรองมาตรฐานสินคຌาพืช กรมวิชาการกษตร 

- ขอ฿บรับรองสุขอนามัย ิHealth Certificateี กรณีประทศผูຌน าขຌาตຌองการ ดยติดตอเดຌทีไ   
ส านักพัฒนาระบบละรับรองมาตรฐานสินคຌาพืช กรมวิชาการกษตร 
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- ถຌาประทศผูຌน าขຌาตຌองการการรับรองปลอดศัตรูพืช ิPhytosanitary Certificateี ละการรับรอง
การรมยาตຌองขอ฿บรับรองดຌวย ิบบ พ.ก.7ี ดยติดตอเดຌทีไ กรมวิชาการกษตร  

- ยืไนขอมีบัตรประจ าตัวผูຌสงออกูน าขຌา สินคຌา พืไอ฿ชຌยืไนฟอรຏมตาง โ ชน GSP, GSTP, ATIGA, FTA 
ทีไประทศเทยท ากับประทศตาง โ กับส านักบริการการคຌาตางประทศ กรมการคຌาตางประทศ สนามบินนๅ า นนทบุรี 
ดยลงทะบียนขอ Username กลางเดຌทีไ www.dft.go.th 

- ยืไนตรวจสอบสินคຌาสงออกกับส านักบริหารการน าขຌาวาสินคຌาทีไผลิตถูกตຌองตามกฎวาดຌวยถิไนก านิด
ตามทีไก าหนดเวຌ฿นตละประทศ ดยลงทะบียนขอ Username & Passwordเดຌทีไ www.dft.go.th 

- ขอหนังสือรับรองถิไนก านิดสินคຌา , ส านักบริการการคຌาตางประทศตาม ขຌอตกลงการคຌาระหวาง
ประทศ฿นตละกลุมประทศ 

- ผานพิธีการสงออก ผานพิธีการทางศุลกากรดຌวยระบบ Paperless ดย ขึๅนทะบียนปຓนผูຌผานพิธีการ
ทางอิลใกทรอนิกสຏ ละสงขຌอมูลขຌาระบบคอมพิวตอรຏของกรมศุลกากร 
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ทีไมา๊ กรมสงสริมการคຌาระหวางประทศ, 2557 
 

ภาพทีไ 3.ใเ ขัๅนตอนการสงออก ผัก ผลเมຌสด ชยในละชขใง 
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กฎระบียบการน าขຌาผลเมຌของสาธารณรัฐประชาชนจีน 

ผลเมຌนัๅนปຓนสินคຌาทีไตຌองขออนุญาต฿นการน าขຌาของสาธารณรัฐประชาชนจีน ดยทางการจีนเดຌก าหนด฿หຌ
ฉพาะนิติบุคคลจีนทานัๅน ิบริษัททีไจดทะบียน฿นสาธารณรัฐประชาชนจีนี ทีไจะสามารถยืไนรืไองพืไอขอ฿บอนุญาต
น าขຌาผักละผลเมຌ ดย฿นป โ55ๆ สาธารณรัฐประชาชนจีนอนุญาต฿หຌน าขຌาผลเมຌสด โโ ชนิด จากเทย เดຌก มังคุด 
ทุรียน กลຌวย ขนุน งาะ ชมพู นຌอยหนา ฝรัไง มะขาม มะพรຌาว มะฟอง มะมวง มะละกอ ลองกอง ละมุด ล าเย ลิๅนจีไ 
สຌม สຌมขียวหวาน สຌมอ สับปะรดละ สาวรส ซึไงผลเมຌตละรายการนัๅนจะมี฿บอนุญาตน าขຌายกกัน ดยผูຌน าขຌา
ผลเมຌตຌองขอ฿บอนุญาตการน าขຌาจากกระทรวงพาณิชยຏของสาธารณรัฐประชาชนจีน ิศูนยຏขຌอมูลพืไอธุรกิจเทย฿นจีน, 
โ55ๆี  

จากการลงพืๅนทีไส ารวจเดຌมีการสอบถามถึงขຌอทใจจริง฿นการขออนุญาตน าขຌา พบวา ผูຌประกอบการ
ตางประทศสามารถขอ฿บอนุญาตเดຌอง ตจะมีความยุงยาก ฿นดຌานอกสารทีไตຌอง฿ชຌ จึงตຌองมีคนกลางหรือนายหนຌา
ของสาธารณรัฐประชาชนจีนพืไอชวย฿นการด านินการ ซึไงขัๅนตอนการน าสินคຌาขຌาจีนครัๅงรกนัๅน มีรายละอียดดังนีๅ  

 กฎระบียบการน าสินคຌาขຌาจีนครัๅงรก 
การน าขຌาสินคຌาประภทผักละผลเมຌ หากปຓนสินคຌาทีไท าการสงมายังสาธารณรัฐประชาชนจีน

ครัๅงรก หนวยงานภาครัฐของประทศผูຌสงออกจะตຌองสงรายละอียดกีไยวกับสินคຌาดังกลาว฿หຌกับกระทรวงควบคุม
คุณภาพตรวจสอบละกักกันรคหงสาธารณรัฐประชาชนจีน ิGeneral Administration of Quality Supervision 
Inspection and Quarantine of the Peoples Republic of China๊  AQSIQี  ผนกตรวจสอบสัตวຏละพืช 

พืไอท าการวิคราะหຏความสีไยง฿นการน าขຌาสินคຌาดังกลาว ดยหนวยงาน AQSIQ จะวิคราะหຏความสีไยงละพิจารณา
฿นการอนุญาตน าขຌาสินคຌาดังกลาว ิส านักงานสงสริมการคຌา ณ มืองซีไยหมิน, 2552ี 

 
 การขออนุญาตน าสินคຌาขຌาประทศจีน 

ดยปกติกอนท าการซืๅอขายผูຌน าขຌาสินคຌาตຌองท ารืไองขออนุญาตขอตรวจสอบคุณภาพสินคຌา 

ขาขຌา ดยการขออนุญาตนัๅนสามารถท า฿นระบบออนเลนຏเดຌทีไ วใบเซดຏของ Xiamen EntryูExit Inspection and 
Quarantine Bureau ิXiamen CIQี หรือ www.itownet.cn หลังจากเดຌรับ฿บอนุญาตดังกลาวลຌวจึงจะสามารถ
น าขຌาสินคຌาเดຌ ส าหรับสินคຌาบางชนิด ชน สินคຌากษตรกรรม ตຌองขออนุญาตน าสินคຌาขຌา หรือ import license 
อยางเรกใตามสินคຌาบางชนิดยังมีนยบายจ ากัดการน าขຌา ิquotaี ดยก าหนดปริมาณการน าขຌาสินคຌาทีไนนอน  
พืไอปງองกันการทุมตลาดละการอุดหนุนทีไกินควร 
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ภาพทีไ 3.ใแ ขัๅนตอน฿นการน าสินคຌาขຌาประทศจีนครัๅงรก 

 
 ระบียบการน าขຌาผลเมຌของสาธารณรัฐประชาชนจีน 

(1) พืช ผัก ผลเมຌละผลิตภัณฑຏทุกชนิดจะตຌองเดຌรับการตรวจสอบมืไอน าขຌาสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 

(2) ผูຌน าขຌาจะตຌองยืไนค ารຌองตอหนวย CIQ พืไอขออนุญาตน าขຌาผลเมຌลวงหนຌาอยางนຌอย  
แ ดือน ฿บอนุญาตน าขຌาสินคຌามีอายุ ๆ ดือน ตสามารถตออายุเดຌกอนลวงหนຌา แ ดือนละขอ฿หຌหนวย CIQ 
ตรวจสอบสินคຌา อกสารทีไจะตຌองสดงตอจຌาหนຌาทีไ เดຌก 

- Phytosanitary Certificate  
- Invoice ละ฿บขนสงสินคຌา 
- สัญญาซืๅอขาย 
- ฿บรับรองถิไนก านิดสินคຌา 

(3) หนวย CIQ จะตรวจสอบวา ผลเมຌทีไน าขຌาอยู฿นรายการสินคຌาหຌามน าขຌาหรือเม ละมืไอสินคຌา
ขนสงมาถึง CIQ จຌาหนຌาทีไจะสุมตัวอยางสินคຌา ละน ามาตรวจสอบ หากพบวาผลเมຌการติดรคหรือมลง จຌาหนຌาทีไจะ฿ชຌ
สารคมีก าจัดรคหรือท าลายสินคຌา ฿นกระบวนการนีๅจากการส ารวจพบวาตຌองมีการปຂดตูຌคอนทนนอรຏพืไอตรวจสอบ 

ทุกครัๅง ตหากมีการน าขຌารายดิมปຓนวลานานอาจมีการสุมตรวจคบางครัๅง 
(4) คา฿ชຌจาย฿นการตรวจสอบขึๅนกับประภทละปริมาณของผลเมຌ ฿นสวนนีๅ฿นระยะหลังรัฐบาล

สาธารณรัฐประชาชนจีน มีการสงสริมการน าขຌาท า฿หຌผูຌประกอบการเมตຌองสียคา฿ชຌจาย฿นกระบวนการตรวจสอบ 
ิส านักงานสงสริมการคຌา ณ มืองซีไยหมิน, 2552 ละจากการส ารวจี 
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จะหในเดຌวาการน าขຌาของสาธารณรัฐประชาชนจีน นัๅนมีหลายขัๅนตอน ซึไงถึงมຌวาจะปຓน
มาตรฐานทีไสาธารณรัฐประชาชนจีน ตัๅงขึๅนองตกใมีการอຌางอิงกับมาตรฐานการน าขຌาลกซึไงมีความนาชืไอถือ ละเม
ปຓนการอาปรียบผูຌประกอบการ หากมีการศึกษาขัๅนตอนอยางดีละสินคຌามีคุณภาพจริงการสงออกเปยังสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนนัๅนสามารถท าเดຌอยางนนอน 
 

 
  

ภาพทีไ 3.ใโ ระบียบการน าขຌาผลเมຌของสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 

ระบบการคຌาชายดน 

 สาธารณรัฐประชาชนจีนมีพรมดนติดกับประทศพืไอนบຌานปຓนระยะทางยาวนับพันกิลมตร การคຌา
ชายดน ปຓนชองทางส าคัญ฿นการปຂดสูตางประทศของมณฑลทีไอยูภาคพืๅนตอน฿ตຌของสาธารณรัฐประชาชนจีน  

฿นระยะหลายปทีไผานมา สาธารณรัฐประชาชนจีนเดຌก าหนดนยบายละมาตรการสงสริมการคຌาชายดน ละการ฿หຌ
ความรวมมือทางศรษฐกิจกับประทศพืไอนบຌานมากมาย ดยรูปบบการควบคุมการคຌาชายดน มี  2 รูปบบ 

ตามลักษณะการคຌาทีไตกตางกันดังนีๅ 
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ิ1ี การคຌาระหวางคนพืๅนทีไชายดนสองฝัດง  
ตลาดการคຌาระหวางคนพืๅนทีไชายดนสองฝัດงปຓนตลาดการคຌาทีไทางการอนุญาตปຂด฿หຌคนพืๅนทีไชายดน

ทัๅงสองฝัດงขຌามาท าการคຌาขาย฿นจุดทีไถูกก าหนด ดย฿หຌอยูหางจากพรมดนเมกิน 20 กิลมตร ละหຌามมิ฿หຌซืๅอขาย
ปຓนจ านวนงินละจ านวนสินคຌากินกวาทีไก าหนด การจัดหาหรือก าหนดทีไตัๅงของตลาดอยูภาย฿ตຌการควบคุ มของ
หนวยงานรัฐบาล กระทรวงพาณิชยຏ ละส านักงานศุลกากรปຓนผูຌก าหนดนยบายละหลักกณฑຏการควบคุม  

ตลาดการคຌาชายดนทัไวประทศ สวนรัฐบาลมณฑลละขตปกครองตนองทีไมีพืๅนทีไชายดนจะรับผิดชอบ  

฿นการควบคุมตลาดการคຌา฿นทางปฏิบัติพืไอ฿หຌการคຌา฿นตลาดปຓนเปดຌวยความรียบรຌอย 
ิโี การคຌาชายดนขนาดยอม 

การคຌาชายดนขนาดยอมปຓนการคຌาทีไทางการปຂด฿หຌมีการคຌาขายตามดานชายดนทางบก ซึไงอยู฿นขต
ปกครองของอ าภอชายดนหรือทศบาลชายดน วิสาหกิจทีไเดຌรับอนุญาต฿หຌประกอบการคຌาชายดนดยผาน  

ดานชายดนทางบกนีๅสามารถขຌาเปติดตอคຌาขายกับบริษัทหรือหนวยธุรกิจอืไน โ ฿นขตชายดนของประทศ 

พืไอนบຌานเดຌ ฿นสวนของการคຌาชายดน฿นรูปบบอืไน โ นัๅนจะถูกจัด฿หຌอยู฿นประภทการคຌาชายดนขนาดยอมละ
อยู฿นระบบการควบคุมของการคຌาชายดนขนาดยอมดຌวย ยกวຌนตลาดการคຌาระหวางคน฿นพืๅนทีไชายดนของ  

ทัๅงสองฝัດงทีไเดຌปຂด฿หຌด านินการเปกอนหนຌาลຌว ดยหนวยงานของกระทรวงพาณิชยຏจะปຓนผูຌก าหนดนยบายละ
หลักกณฑຏการควบคุมการคຌาชายดนขนาดยอม 

 
การ฿หຌสิทธิพิศษลดภาษีมูลคาพิไมกับประทศทีไมีพรมดนติดกับสาธารณรัฐประชาชนจีน 

กระทรวงการคลัง ส านักงานภาษีละกรมศุลกากรของสาธารณรัฐประชาชนจีน เดຌออกประกาศลขทีไ ้เ 
มืไอวันทีไ  ใเ ตุลาคม  โ55แ รืไองการสงสริมการคຌาชายดนละนยบายภาษี  ซึไงเดຌริไมมีผลบังคับ฿ชຌตัๅงต 
วันทีไ แ พฤศจิกายน  โ55แ ซึไงมณฑล฿นขตชายดนทีไ฿หຌสิทธิพิศษ เดຌก มองกลีย฿น หลียวหนิง จี็หลิน ฮยຏหลง
จียง กวางซีเหหล า ทิบต ซินจียง ละมณฑลยูนนาน ดยมีมาตรการส าคัญพืไอสนับสนุนการคຌาชายดน ดังนีๅ 

(1) พิไมการสนับสนุนทางดຌานการงิน ดยมอบหมาย฿หຌกระทรวงการคลัง รวมกับหนวยงานทีไกีไยวขຌอง 
ก าหนดมาตรการละงืไอนเขฉพาะส าหรับตละทຌองทีไพืไอสนับสนุนการคຌาชายดน ละสรຌางขีดความสามารถ฿หຌกับ
ผูຌประกอบการ฿นขตชายดน 

(2) พิไมมูลคาของการคຌา฿นขตชายดนทีไจะเดຌรับการยกวຌนภาษีน าขຌาละภาษีมูลคาพิไม จากดิม  

เมกิน 3,000 หยวน/คน/วัน ปຓนเมกิน ุ่เเเ หยวน/คน/วัน ดยผูຌทีไจะเดຌรับสิทธิประยชนຏจะตຌองมีคุณสมบัติดังนีๅ 
- ปຓนบุคคลธรรมดา 
- มีถิไนพ านัก฿นขตชายดนทีไ฿หຌสิทธิประยชนຏ 
- น าขຌาสินคຌาทีไเมอยู฿นบัญชีรายการยกวຌนการ฿หຌสิทธิประยชนຏ 

ทัๅงนีๅกฎระบียบ฿หมนีๅเมครอบคลุมบริษัททีไตัๅงอยู฿นขตพรมดน ซึไงตดิมเดຌรับการลดภาษีมูลคาพิไม
ลงครึไงหนึไง ส าหรับปริมาณการคຌาชายดนทีไเมกินมูลคาทีไก าหนด ดังนัๅน บริษัท฿นขตชายดนยังตຌองช าระภาษี
น าขຌา ละภาษีมูลคาพิไมตามอัตราทีไก าหนดเวຌดยเมมีการลดภาษีดังกลาว ิกรมการคຌาตางประทศ  กระทรวง
พาณิชยຏ, 2556ี 

 
ขตพัฒนาศรษฐกิจทีไส าคัญของมณฑลยูนนาน 

(1) Kunming National Economic & Technological Development Zone ิKETDZี 
ตัๅงอยูทางทิศตะวันออกของนครคุนหมิง ปຓนขตทีไเดຌรับอนุญาต฿หຌปຓนขตพัฒนาศรษฐกิจละ

ทคนลยีระดับประทศ มีนืๅอทีไภาย฿ตຌการควบคุมทัๅงสิๅน 156.6 ตารางกิลมตร มีจ านวนประชากร฿นขตนีๅประมาณ 
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177,000 คน ปัจจุบันมีบริษัททัๅงจากยุรป สหรัฐอมริกา ญีไปุຆน ละประทศ฿นกลุมอาซียน ขຌามาลงทุนกวา  
500 ครงการ ปຓนขตสงสริม฿หຌมีการลงทุนดຌานอุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณຏละครืไอง฿ชຌเฟฟງา ยาชีวภาพ  
อาหารปรรูป อุตสาหกรรมการพัฒนาวัตถุดิบ฿หม ละอุตสาหกรรมทีไปຓนมิตรตอสิไงวดลຌอม  

(2) Kunming High Tech Industry Development Zone 

เดຌรับการอนุมัติกอตัๅง฿นป 1992 ดยนຌนสงสริมอุตสาหกรรมทีไ฿ชຌทคนลยีขัๅนสูงละทคนลยี
฿หม ชน ทคนลยีชีวภาพ ทคนลยีดຌานวชภัณฑຏ ทคนลยีดຌานการผลิตครืไองจักร ปຓนตຌน ครอบคลุม  

นืๅอทีไทัๅ งหมด 11.5 ตารางกิลมตร ประกอบดຌวยพืๅนทีไ  4 สวนหลัก  คือ ขตมือง฿หม  ฮ หลียงจียหอฮ  
ขตวิทยาศาสตรຏละทคนลยีจินติง ขตวิทยาศาสตรຏละทคนลยีทีไเม฿ชของภาครัฐ ละวิทยาศาสตรຏละ
ทคนลยีสตรีท  

(3) Ruili Border Trade Economic Cooperation Zone 

ตัๅงอยู฿นขตปกครองตนองชนชาติเตละจิไงพอ ตຎอหง ิDehongี ดยสินคຌาน าขຌาละสงออก 

ทีไส าคัญของขตนีๅคือ สินคຌากษตร ละสินคຌากษตรปรรูป  
(4) Wanding Border Trade Economic Cooperation Zone 

ตัๅงอยู฿นขตปกครองตนองชนชาติเตละจิไงพอ ตຎอหง ิDehongี บริวณนีๅมีมนๅ ากัๅนกลาง
ระหวางชายดนสาธารณรัฐประชาชนจีนละสหภาพมียนมา 

(5) Hekou Border Trade Economic Cooperation Zone 

ตัๅงอยู฿นมืองหอขว ขตปกครองตนองชนชาติจຌวงละมຌว หวินซาน ิWenshanี ปຓน 

ขตการคຌาชายดนติดตอกับประทศวียดนาม 
(6) Jiegao Border Trade Economic Zone  

ตัๅงอยู฿นมืองรุยลีไ ขตปกครองตนองชนชาติเตละจิไงพอ ตຎอหง ิDehongี มีชายดนติดกับ 

มืองมูซ ิMuseี ของสหภาพมียนมา ปຓนศูนยຏกลางลจิสติกสຏการคຌาระหวางชายดนสาธารณรัฐประชาชนจีน ละ
สหภาพมียนมา มีสัดสวนมูลคาการคຌาชายดน฿นขตนีๅปຓนสัดสวนรຌอยละ 50ู60 ของการคຌาชายดนทัๅงหมด 

ของมณฑลยูนนาน 
(7) Xishuangbanna Mohan Border Trade Economic  

ตัๅงอยู฿นมืองมฮาน ขตปกครองตนองชนชาติเต สิบสองปันนา มีชายดนติดตอกับ สาธารณรัฐ
ประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ปัจจุบันถือปຓนสวนหนึไงของผนพัฒนาพืๅนทีไภาคตะวันตกของสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน  

(8) Qujing Economic and Technological Development Zone 

ตัๅงอยู฿นทางทิศตะวันออกของมืองชูจิๅง บริวณตຌนมนๅ าจียง ปัจจุบันมีพืๅนทีไทัๅงหมด 157 ตาราง
กิลมตร ประกอบดຌวยพืๅนทีไ 3 สวนหลัก คือ ขตนิคมอุตสาหกรรมซีฉิง ขตนิคมอุตสาหกรรมหนานเหจຌอ ละ 

ขตทคนลยีการกษตรละอาหารนานาชาติยูนนาน ิชูจิๅงี ปัจจุบันมีบริษัทจีนละตางชาติขຌามาลงทุนทัๅงสิๅน  
348 ครงการ ดยมีการ฿หຌสิทธิประยชนຏกนักลงทุนทัๅงจาก฿นละตางประทศ ทัๅงทางดຌานภาษี ละการ฿ชຌทีไดิน 

(9) Jinghong Industrial Zone  
ตัๅงอยูทีไมืองจิไงหง ิขตปกครองตนองชนชาติเต สิบสองปันนาี ปຓนความรวมมือระหวางรั ฐบาล

มืองจิไงหง ละบริษัทอกชนเทย คือ Globalization Economic and Promotion Network Co., Ltd. ิGEPNี  
ซึไงเดຌมีการลงนามความรวมมือกันตัๅงตวันทีไ 16 ธันวาคม 2548 มุงนຌนการลงทุน฿นอุตสาหกรรมการกษตร 
อุตสาหกรรมสิไงทอละสืๅอผຌาละอุตสาหกรรมยาง ปຓนหลัก ดยนิคมฯ หงนีๅมีขຌอเดຌปรียบดຌานสิทธิประยชนຏ 
ทางภาษี ดຌานตຌนทุนทีไดินซึไงตไ ากวาทีไอืไน ละท าลทีไตัๅง สะดวกตอการกระจายสินคຌาทัๅงทางรถยนตຏ ละทางมนๅ า 
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ดยฉพาะอยางยิไงหลังจากทีไถนนสายคุนหมิงูกรุงทพฯ สามารถขนสงสินคຌาจากนิคมฯ หงนีๅมายังกรุงทพฯ  
ดย฿ชຌวลาเมกิน 1 วัน ละยังสามารถชืไอมตอเปยังประทศมาลซีย ละสิงคปรຏเดຌอีกดຌวย 

 
สຌนทางการคมนาคมของมณฑลยูนนาน 

สนทางคมนาคมทีไส าคัญของมณฑลยูนนานประกอบดຌวย 4 สนทางหลัก เดຌก 
(1) การคมนาคมทางนๅ า 
(2) การคมนาคมทางบกสຌนทางถนน 
(3) การคมนาคมทางบกสຌนทางรถเฟ 
(4) การคมนาคมทางอากาศ 

 
การคมนาคมทางนๅ า  
การคมนาคมทางนๅ าภาย฿นมณฑลประกอบดຌวยมนๅ า 6 สายส าคัญ เดຌก มนๅ าจินซา ิJinsha Riverี  

มนๅ าลานชาง ิLancang or Mekong Riverี มนๅ านู จียง ิNujiang Riverี มนๅ าอิระวดี ิ Irrawaddy Riverี   
มนๅ าจูจียง ิZhujiang or Pearl Riverี ละมนๅ าหงหอ ิHonghe Riverี ปຓนตຌน 
 

 
 

ภาพทีไ 3.ใใ มนๅ าสายส าคัญ฿นมณฑลยูนนาน 
ทีไมา๊ ธนาคารหงประทศเทย, โ55ไ 

 
ดยการคมนาคมภาย฿นมณฑลยูนนานองนัๅนจะครอบคลุมระยะทางประมาณ 8,000 กิลมตร ขณะทีไ

มีการ฿ชຌประยชนทางนๅ าพืไอการคมนาคมพียง 1,324 กิลมตร มนๅ าทีไถูก฿ชຌประยชนมากทีไสุด คือ มนๅ าจินซา 
ิมนๅ ายงซีตอนบนี ละมนๅ าลຌานชຌาง ิมนๅ าขงตอนบนี ฿นสวนของมนๅ าจินซาถือปนสຌนทางคมนาคมส าคัญทีไ
ชืไอมมณฑลยูนนานกับนครฉงชิไง มืองอูฮัไน มณฑลหอปย มืองหนานจิง มณฑลจียงซู ละนครซีไยงเฮ ทารือ
ส าคัญทีไตัๅงอยูบน มนๅ าจินซา เดຌกทารือ สุยฝ ู ิShuifuี ละทารือสุยจียง ิSuijiangี  
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การคมนาคมทางนๅ าระหวางมณฑลยูนนานกับประทศพืไอนบຌาน 
มนๅ าขง มีตຌนก านิดจากทือกขาหิมาลัย เหลผานมณฑลชิงเห สาธารณรัฐประชาชนจีน ละบริวณ

ทีไราบสูงธิบต เหลลงสูทะลจีน฿ตຌ ผานสาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี 
ประทศพมา ประทศเทย ประทศกัมพูชา ละประทศวียดนาม มีความยาวทัๅงหมด 4,940 กิลมตร ปຓนความยาว
฿นสาธารณรัฐประชาชนจีน 2,130 กิลมตร ชวงทีไมนๅ าเหลผานสาธารณรัฐประชาชนจีนมีชืไอรียกวา มนๅ าหลาน
ชางจียง หรือ มนๅ าลຌานชຌาง ละมืไอเหลผานขຌาขตสหภาพมียนมา ละสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว 
ิสปป.ลาวี รียกวา มนๅ าขง ละยังปຓนสຌนขตดนระหวางประทศเทยกับ สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชน
ลาว ิสปป.ลาวี ดຌวย 

ประทศเทยเดຌน าขຌาสินคຌาหลากหลายประภทจากสาธารณรัฐประชาชนจีน ผานทางมนๅ าลຌานชຌาง 
ดยมีรือประมาณ โเเ ล า ทีไลนอยู฿นมนๅ าลຌานชຌาง พืไอท าการขนสงสินคຌา ระหวาง ประทศเทย สาธารณรัฐ
ประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา ละสาธารณรัฐประชาชนจีน ดยรือ 
สวน฿หญ เดຌรับการจดทะบียนจากสาธารณรัฐประชาชนจีน การขนสงทางมนๅ าลຌานชຌางนัๅน ปຓนทีไนิยมปຓนอยางมาก 
สาหตุหนึไงนืไองมาจากตຌนทุนคาขนสงทีไถูกกวาการขนสงประภทอืไน 

มนๅ าลຌานชางปนสนทางคมนาคมทางนๅ าทีไสามารถชืไอมยงสาธารณรัฐประชาชนจีนกับประทศ 
พืไอนบຌานทัๅง 3 ประทศ คือ สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ละ
ประทศเทย ดยมีทารือส าคัญคือ  

- ทารือซือหมา ิผูออรຏี 
 อยูหางจากอ าภอชียงสนปຓนระยะทาง 429 กิลมตร ละหางจากทารือจิไงหงเปทางหนือ

ระยะทาง 90 กิลมตร ปຂด฿หຌบริการตัๅงตดือนมษายน 2544 สามารถทียบรือขนาด 120 ตัน 
จ านวน 2 ล า ปริมาณขนถายสินคຌา 300,000 ตัน ละผูຌดยสาร 100,000 คนตอป 

- ทารือจิไงหง ิขตปกครองตนองชนชาตเิทลืๅอสบิสองปันนาี 
 อยูหางจากจุดตัดระหวางสาธารณรัฐประชาชนจีน ู มียนมา ู ลาว ตามสຌนทางนๅ า 101 กิลมตร 

อยูหางจากสามหลีไยมทองค า 334.6 กิลมตร ละหางจาก อ.ชียงของ จ. ชียงราย 402.1 
กิลมตร 

- ทารือกຎานหลานปງา  
 อยูหางจากทารือจิไงหงลงมาทางทิศ฿ตຌประมาณ 27 กิลมตร ปຓนทารือทีไถูกสรຌางขึๅนพืไอบงบา

ภาระของทารือจิไงหง ซึไงถูกออกบบ฿หຌสามารถรองรับการขนสงสินคຌาเดຌปละ 1 ลຌานตัน ละ
สามารถรองรับผูຌดยสารเดຌปละ 4 สนคน 

- ทารือกวนหลย  
 อยูหางจากทารือจิไงหงลงมาทางทิศ฿ตຌตามสຌนทางนๅ า 81 กิลมตร หรือสຌนทางบก 157 กิลมตร 

ทารือกวนหลยปຓนดานรกของมณฑลยูนนาน มืไอลองรืไอจากมนๅ าขงขึๅนเป ปຓนจุดทีไมีพรมดน
ติด สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ละสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา ปัจจุปนั
ปຓนทารือหลักส าหรับการขนสงสินคຌาระหวางระทศเทย – สาธารณรัฐประชาชนจีน ทางมนๅ าขง 
นืไองจากทารือจิไงหงอยู฿นตัวมืองเมสะดวกตอการปຓนทารือขนสง นอกจากนีๅ ทาขนสงสินคຌา ละ
ผูຌดยสารทีไทารือกวนหลยจะชวยกຌปัญหาการลองรือ฿นฤดูลຌงซึไงระดับนๅ า฿นมนๅ าขงลดตไ ามาก 
ศักยภาพของทารือกวนหลยถูกออกบบ฿หຌสามารถรองรับการขนสงสินคຌาเดຌปละ 2 สนตัน ละ
สามารถรองรับผูຌดยสารเดຌประมาณปละ 1 สนคน 
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การคมนาคมทางบก บงปຓน สຌนทางถนน ละสຌนทางรถเฟ การคมนาคมทางบกสຌนทางถนน
ภาย฿นมณฑลยูนาน 

ปัจจุบันมณฑลยูนนานมีทางหลวงชืไอมระหวางมณฑล 7 สาย เดຌก คุนหมิงูฉงชิไง คุนหมิง – ซัวถา คุนห
มิง – ซีไยงเฮຌ คุนหมิง – กวางจว คุนหมิง – ปักกิไง คุนหมิง ู ทิบต ละรุยลีไ ิชายดนยูนนาน – มียนมาี หางจว  

ดย ณ สิๅนป 2553 ยูนนานมีทางหลวง รวม 209,000 กิลมตร ละทางดวน 2,630 กิลมตร  
ซึไ งมี ปງาหมาย฿นการสรຌางทางหลวงพิไมปຓน 223,000 กิลมตร ละทางดวนพิไมปຓน 4,500 กิลมตร  
ภาย฿นป 2558 

 
ตารางทีไ 3.8 รายละอียดทางหลวงระหวางมณฑลยูนนาน ็ สาย 
ล าดับ สຌนทาง ระยะทาง สถานะ 

1 คุนหมิง – ฉงชิไง ่ใ่ กิลมตร ปຂด฿ชຌตลอดสຌนทาง 

2 คุนหมิง – ซัวถา แุๆ้ๆ กิลมตร ปຂด฿ชຌงานลຌวบางสวน ดยบางชวง฿นมณฑล 
ยูนนาน ละกวางจวอยูระหวางการกอสรຌาง 

3 คุนหมิง – ซีไยงเฮຌ โุใๆแ กิลมตร ปຂด฿ชຌตลอดสຌนทาง 

4 คุนหมิง – กวางจว แุไใโ กิลมตร ปຂด฿ชຌลຌวสวน฿หญ หลือชวงหงหอูสือหลิน 

฿นยูนนานอยูระหวางการกอสรຌาง 

5 คุนหมิง – ปักกิไง โุไ้แ กิลมตร ปຂด฿ชຌชวงสฉวนูสานซี ส าหรับสຌนทาง฿นปักกิไง 
มณฑลหอปຆยละบางสวน฿นยูนนานอยูระหวางการกอสรຌาง 

6 คุนหมิง – ทิบต โุใเเ กิลมตร ปຂด฿ชຌตลอดสຌนทาง 

7 รุยลีไ – หางจว โุ้่แ กิลมตร ปຂด฿ชຌลຌวสวน฿หญ ดยสຌนทาง฿นมณฑลกุຌยจว 
ละหูหนาน อยูระหวางการกอสรຌาง 

ทีไมา๊ ศูนยຏขຌอมูลธุรกิจเทย฿นจนี ินครคุนหมิงี, 2556 
 

สຌนทางถนนภายระหวางมณฑลยูนนานกับประทศพืไอนบຌาน  
นครคุนหมิงมณฑลยูนนานมีทางดวนชืไอมระหวางประทศ 5 สຌนทาง ซึไงสຌนทางสวน฿หญ เดຌปຂด 

฿ชຌงานลຌว เดຌก 
แี สຌนทาง มณฑลยูนนาน ิคุนหมิงี – หอขว ิชืไอมวียดนามี – วียดนาม ิตียนยวียี สຌนทางนีๅ

ริไมจาก คุนหมิง หอขว ิมณฑลยูนนานี – ลาวฉาย ิวียดนามี – ฮานอย – เฮฟอง ระยะทางทัๅงหมด 940 กิลมตร 
ปຓนสຌนทางออกสูทะลทีไ฿กลຌทีไสุดของมณฑลยูนนาน 

2ี สຌนทาง มณฑลยูนนาน ิคุนหมิงี – สหภาพมียนมา – เทย หรือสຌนทาง R3B ริไมจาก คุนหมิง 
ตຌาลัไว ิมณฑลยูนนานี ชียงตุง ทาขีๅหลใก ิสหภาพมียนมาี ขຌาเทยทีไอ าภอมสาย จังหวัดชียงราย ละกรุงทพฯ 
รวมระยะทางทัๅงหมด 1,383 กิลมตร  

3ี สຌนทาง มณฑลยูนนาน ิคุนหมิงี ู บอหาน ิชืไอม สปป. ลาวละเทยี หรือสຌนทาง R3A ริไมจาก 
สຌนทาง R3A จากคุนหมิง ิมณฑลยูนนานี ู บอหาน ู บอตใน ู หลวงนๅ าทา ู หຌวยทราย ิสปป.ลาวี ู ขຌาเทยทีไ
อ าภอชียงของ จังหวัดชียงรายละกรุงทพ รวมระยะทางทัๅงหมด 1,858 กิลมตร ชวงทีไอยู฿นสาธารณรัฐประชาชน
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จีน ิบอหาน ู นครคุนหมิงี มีระยะทาง 690 กิลมตร ฿นสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา ิหຌวยทราย – บอตใน 
สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา / บอหาน สาธารณรัฐประชาชนจีนี 228 กิลมตร ละชวงสุดทຌายระหวางชียงของ 
– กรุงทพฯ 940 กิลมตร ดยสຌนทางนีๅปຓนความรวมมือระหวาง สปป. ลาว เทย ละจีน  

4ี คุนหมิง ู รุยลีไ ิชืไอมสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมาี 
สຌนทางเฮวยຏชืไอมระหวางมณฑลยูนนานกับสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา ริไมจาก คุนหมิง– ตຌาหลีไ– 

ลาช – รุยลีไู ยางกุຌง ิสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมาี ระยะทาง 1,800 กิลมตร หากการกอสรຌางถนนลຌวสรใจจะ
สามารถชืไอมสຌนทางการคมนาคมขนสงระหวางมณฑลยูนนานกับประทศตอนบนของกลุมอาซียนทัๅงยังปຓนการปຂด
ประตูสูอาวเทยละอาวบงกอล 

 5ี คุนหมิง – ถิงชง ิชืไอมสหภาพมียนมาละอินดียี  
สຌนทางดวนนครคุนหมิงถึงมืองปຆาซาน อ าภอถิงชงระยะทาง 600 กิลมตร ปຓนสຌนทางส าคัญทีไปຂด

สูดานหวฉียว อีกทัๅงยังปຓนสຌนทางทีไสะดวกมากส าหรับสาธารณรัฐประชาชนจีน ทีไจะมุงหนຌาสูภูมิภาคอชีย฿ตຌ ดย
฿นปัจจุบันสຌนทางถนนจากอ าภอถิงชง – มิจจีนา ของสหภาพมียนมาจะกอสรຌางสรใจสิๅน฿นบืๅองตຌนประมาณ 100 
กิลมตรท า฿หຌการดินทางระหวางนครคุนหมิงมุงหนຌาสูสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมาละประทศอินดียมีความ
สะดวกมากยิไงขึๅน 

 

 
ทีไมา๊ ศูนยຏขຌอมูลพืไอธุรกิจเทย฿นจีน สถานกงสุล฿หญ ณ นครคุนหมิง, 2558 
 

ภาพทีไ 3.ใไ สຌนทางคมนาคม฿นยูนนาน 
 
 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

3ู83 

สຌนทางรถเฟภาย฿นมณฑลยูนาน 
อยางเรกใดีถึงมຌวายูนนานจะมีสຌนทางถนนทีไมีความพรຌอมสูง ตกใรงพัฒนาการชืไอมยงระบบราง  

ซึไงปຓนรูปบบการคมนาคมขนสงทีไมีตຌนทุนตไ าทีไสุด พืไอรองรับการขนสงประชาขน ละสินคຌาทีไคาดวาจะมีพิไมมากขึๅน 

฿นอนาคต อีกทัๅงนืไองจากภูมิประทศของยูนนานสวน฿หญปຓนภูขาสลับหุบขา การกอสรຌางสຌนทางรถเฟจึง฿ชຌ
งบประมาณสูง ดยป 2556 รัฐบาลยูนนานตรียมงบประมาณกอสรຌางสຌนทางรถเฟ 21,700 ลຌานหยวน หรือ 

กวา 1 สนลຌานบาท มากกวา 2555 ถึง 1 ทาตัว 
 

ตารางทีไ 3.9 รายละอียดสຌนทางรถเฟระหวางมณฑลยูนนาน ่ สาย 

ล าดับ สຌนทาง ระยะทาง วลา
ดินทาง สถานะ 

1 ยูนนาน – ทิบต แุ้5เ กิลมตร  

ชวงคุนหมิง – ชงกรีลา ดิมมีอยูลຌว 
ชวงชงกรีลา – ทิบต  
คาดลຌวสรใจป โ5ๆใ 

2 คุนหมิง – หนานหนิง ่้่ กิลมตร แโ ชม. สรຌางสรใจลຌว 

3 คุนหมิง – สฉวน ่็โ กิลมตร แ่ ชม. สรຌางสรใจลຌว 

4 คุนหมิง – กุຌยหยาง ๆใ้ กิลมตร แแ ชม. สรຌางสรใจลຌว 

5 
คุนหมิง – ฉิงตู  
ิดวน โเเ กม/ชมี ็ใ็ กิลมตร 5 ชม. สรຌางสรใจลຌว 

6 
ยูนนาน – กวางสี  
ิดวน โเเ กม/ชม 

็แ5 กิลมตร ไ ชม. สรຌางสรใจลຌว 

7 
คุนหมิง – ฉงชิไง  
ิความรใวสูง โ5เ กม/ชมี ็เเ กิลมตร ใ ชม. คาดลຌวสรใจป โ5ๆใ 

่ 
คุนหมิง – ซีไยงเฮຌ  
ิความรใวสูง ใ5เ กม/ชมี โุแเเ กิลมตร แเ ชม. สรຌางสรใจลຌว 

ทีไมา ศูนยຏขຌอมูลธุรกิจเทย฿นจนี ินครคุนหมิงี, 2556 
 

สຌนทางรถเฟระหวางมณฑลยูนานกับประทศพืไอนบຌาน  
สຌนทางรถเฟชืไอมยงออกตางประทศ 4 สาย ซึไงอยู฿นนวดียวกับสຌนทางรถเฟ Singapore – 

Kunming Rail Link ิSKRLี เดຌก  
1ี สาธารณรัฐประชาชนจีน – วียดนามหรือสายตะวันออก 
ริไมตัๅงต฿จกลางคุนหมิงเปยังมืองหอขวมีระยะทางประมาณ ใ้เ กิลมตร บงการกอสรຌาง

ออกปຓน ใ ชวง ดยชวงรกระหวางคุนหมิง – ยวีไซี แเ่ กิลมตร ปัจจุบันปຓนรถเฟธรรมดา ก าลังพัฒนาปຓนรถเฟ
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ความรใวสูง ริไมกอสรຌาง มิถุนายน โ55โ ชวงทีไสองระหวางยวีไซี – มิไงจืๅอ ปຂด฿ชຌงาน โใ กุมภาพันธຏ โ55ๆ ระยะทาง 
แไแ กิลมตร ชวงสุดทຌายมิไงจืๅอเปยังหอขวมีระยะทาง แไแ กิลมตร ริไมกอสรຌาง กรกฎาคม โ55โ ซึไงปัจจุบัน 

เดຌปຂด฿หຌบริการลຌว หลังจากสຌนทางรถเฟสายนีๅชืไอมกับมืองฮานอย ประทศวียดนามลຌวยังสามารถชืไอมตอเปยัง
ฮจิมินซิตีๅ – พนมปญ – กรุงทพฯ – กัวลาลัมปอรຏ – สิงคปรຏ ดยมีระยะทางกวา 5,520 กิลมตรละ฿ชຌวลา฿น
การดินทางทัๅงสิๅน 55 ชัไวมง 

2ี สาธารณรัฐประชาชนจีน – สปป. ลาว หรือสายกลาง 
ริไมตัๅงตคุนหมิงเปยังมืองยวีไซีสามารถ฿ชຌสຌนทางสายตะวันออกเดຌ ตระหวาง ยวีไซี – ผูออรຏ – จิไงหง 

– บอหานระยะทางกวา ไ88 กิลมตร ยังเมเดຌริไมกอสรຌาง ตเดຌรับบรรจุ฿นผนระยะกลางละผนระยะยาว 

ดຌานการพัฒนาสຌนทางรถเฟของรัฐบาลกลาง 
3ี สาธารณรัฐประชาชนจีน – สหภาพมียนมา หรือสายตะวันตก 
ริไมตัๅงตคุนหมิงเปยังตຌาหลีไ ก าลังขยายสຌนทาง ดย฿ชຌวลาการดินทาง โ ชัไวมง บงออกปຓน โ ช วง

ยอยดังนีๅ คุนหมิง – กวางทง ระยะทาง แเ็ กิลมตร ละชวงทีไสอง กวางทง – ตຌาหลีไ แ็5 กิลมตร ริไมกอสรຌาง
ปลายป โ555 สวนตัๅงตมืองปຆาซานถึงลุยลีไ ระยะทาง ใใเ กิลมตร ทยอยปຂด฿หຌบริการตัๅงตป โ55็ ซึไงปัจจุบัน
รถเฟความรใวสูงสຌนทางคุนหมิงูตຌาหลีไ นัๅนเดຌปຂด฿หຌบริการลຌวมืไอวันทีไ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 จากนัๅนสามารถ
ตอเปยังยางกุຌง – กรุงทพฯ – กัวลาลัมปอรຏ – สิงคปรຏ รวมระยะทางกวา ไ ,312 กิลมตร รวมระยะวลา 

฿นการดินทางทัๅงสิๅน ไใ ชัไวมง 
4ี สาธารณรัฐประชาชนจีน – สหภาพมียนมา ู อินดีย  
สຌนทางนีๅสวน฿หญ฿ชຌสຌนทางดียวกับสายตะวันตกดยริไมตัๅงตคุนหมิงตเปยกทีไมืองปຆาซานเปยัง

ดานหวฉียว อ าภอถิงชง พืไอชืไอมตอเปยัง สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา ประทศบังกลาทศ ละประทศอินดีย 
สຌนทางรถเฟชวงปຆาซานถึงหวฉียวยังเมเดຌริไมกอสรຌาง อยูระหวางการด านินงานขัๅนตຌน 

 

 
ภาพทีไ 3.ใ5 สຌนทางรถเฟระหวางมณฑลยูนานกับประทศพืไอนบຌาน 

ทีไมา๊ ศูนยຏขຌอมูลพืไอธุรกิจเทย฿นจีน สถานกงสุล฿หญ ณ นครคนุหมิง, 2561 
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การคมนาคมทางอากาศ 
การคมนาคมทางอากาศภาย฿นมณฑลยูนาน ปัจจุบันมณฑลยูนนานมีสนามบินจ านวน 14 หง  

ดังตารางทีไ 3.10 
 

ตารางทีไ 3.10 รายชืไอสนามบิน฿นมณฑลยูนนาน 

ล าดับ ชืไอสนามบิน มือง 
1 สนามบิน Kunming Airport คุนหมิง 
2 สนามบิน Xishuangbanna Airport คุนหมิง 
3 สนามบินจาวทง ิZATี จาวทง 
4 สนามบินหลินซาง ิLNJี หลินซาง 
5 สนามบินผูออรຏ ิSYMี ผูออรຏ ิซือหมาี 
6 สนามบินตຌาหลีไ ิDLUี ตຌาหลีไ 
7 สนามบินลีไจียง ิLJGี ลีไจียง 
8 สนามบินถิงชง ิTCZี ปຆาวซาน 

9 สนามบินดีไชิง หรือชงกรีลา ิDIGี จงตีๅยน 

10 สนามบินตຎอหงหมางซืไอ ิLUMี ตຎอหงหมางซืไอ 

12 สนามบินปຆาซาน ิBSDี ปຆาวซาน 

13 สนามบินหวินซาน ิWNHี หวินซาน 

14 สนามบินจิงหง ิJHGี สิบสองปันนา 
ทีไมา๊ กรมศรษฐกิจระหวางประทศ กระทรวงการตางประทศ, 2556 
 

มณฑลยูนนานเดຌมีการพัฒนาการบริการดຌานการขนสงทางอากาศอยางรวดรใว฿นทศวรรษทีไผานมา  
ดยมีคุนหมิงปຓนศูนยຏกลางของการบริการดຌานการขนสงทางอากาศทัๅง฿นประทศละระหวางประทศของสายการบนิ
อรຏเชนา ซึไงปຓนสายการบินหงชาติของสาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนนานมีสนามบินนานาชาติสองหง คือ 
สนามบิน Kunming Airport ละ สนามบิน Xishuangbanna Airport ดยสนามบินกาของคุนหมิงคือ สนามบิน 
Wujaba International Airport นัๅนเดຌถูกทนทีไ ดยสนามบิน฿หมนัไนกใคือ สนามบิน Kunming Changshui 
International Airport ซึไงเดຌปຂด฿ชຌบริการอยางปຓนทางการ฿นวันทีไ 28 มิถุนายน 2012 ทัๅงนีๅสຌนทางการบินจาก 

คุนหมิงทีไมีอยูดิมคือ จากคุนหมิงเปประทศเทย ิคุนหมิงูกรุงทพ คุนหมิงูชียง฿หมี สาธารณรัฐประชาธิปเตย
ประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ิคุนหมิงูวียงจันทรຏี ละสาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา ิคุนหมิงูยางกุຌงี 

฿นป 2555 สนามบินคุนหมิงมีสนทางการบิน 319 สຌนทาง ิภาย฿นประทศ 275 สຌนทางี ชืไอมตอ 
118 จุดหมายปลายทาง ิภาย฿นประทศ 89 มืองี มีสายการบิน฿หຌบริการ 37 ราย ิภาย฿นประทศ 22 รายี  
ดย฿ชຌนครคุนหมิงปຓนจุดศูนยຏกลาง สรຌางครือขายการบินกระจายออกเปตามมืองตาง  โ ภาย฿นมณฑล ดยรอบ 
มืองขนาดกลางละขนาด฿หญทัไวประทศ ละมืองส าคัญตาง โ ทัไวสาธารณรัฐประชาชนจีน เดຌก นครปักกิไง 
ิBeijingี, นครซีไยงเฮ ิShanghaiี, มืองซินจิๅน ิShenzhenี ละมืองกวางจว ิGuangzhouี มณฑลกวางตุง, 
มืองฉินตู ิChengduี มณฑลสฉวน, มืองเหขว ิHaikouี มณฑลเหหนาน, นครฉงชิไง ิChongqingี, มืองชิไน 
หยาง ิShenyangี มณฑลหลียวหนิง , มืองฮาร บิน ิHarbinี มณฑลฮยหลงจียง , มืองหวู ฮัไน ิWuhanี  
มณฑลหูปย, มืองซีอาน ิXi'anี มณฑลสานซี มืองหลานจว ิLanzhouี มณฑลกานซู มืองหังจว ิHangzhouี 
มณฑลจอจียง, มืองซียะหมิน ิXiamenี มณฑลฝูจีๅยน, มืองหนานหนิง ิNanningี ละมืองกุຌยหลิน ิGuilinี 
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ขตปกครองกวางสี, มืองกุຌยหยาง ิGuiyangี มณฑลกุยจว, มืองฉางชา ิChangshaี มณฑลหูหนาน, มืองลาซา 
ิLhasaี ขตปกครองทิบต ละฮองกง 

 ฿นป โ5ๆเ สนามบินฉางสุยคุนหมิงมีปริมาณการขนสงสินคຌาทางอากาศ 5็ุ5ไ้.แ ตัน ซึไงพิไมขึๅนจาก 
ป โ55้ ิโไุ5โไ.ๆี คิดปຓนรຌอยละ แใไ.็ ดย฿นชวง ็ ดือนรกของป โ5ๆแ สนามบินฉางสุยคุ นหมิงมีการขนสง
สินคຌาระหวางประทศคิดปຓนสัดสวนรຌอยละ แๆ ของปริมาณการขนสงสินคຌาทัๅงหมดของสนามบินฉางสุยคุนหมิง  
ดยพิไมขึๅนจากชวงดียวกันของปกอนรຌอยละ 5ๆ.่ ส าหรับการขนสงผูຌดยสาร ป โ5ๆเ สนามบินฉางสุยคุนหมิง  

มีทีไยวบินระหวางประทศ ็ๆ สຌนทาง ดย฿นชวง ็ ดือนรกของป โ5ๆแ สนามบินฉางสุยคุนหมิงมีปริมาณพิไมขึๅน
จากชวงดียวกันของปกอนรຌอยละ โเ.้  

 

  
ทีไมา๊ InKunming, 2012 ทีไมา๊ Yang Lina, 2012 

ภาพทีไ 3.ใๆ ทาอากาศยานของสาธารณรัฐประชาชนจีน฿นมณฑลยูนนาน 
 

 
ภาพทีไ 3.ใ็ สຌนทางการบินจากมณทลยูนนานเปยังมืองตาง โ ฿นประทศจีน 
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การคมนาคมทางอากาศระหวางมณฑลยูนานกับประทศพืไอนบຌาน 
นครคุนหมิงปຓนจุดศูนยຏกลาง สรຌางครือขายการบินกระจายออกเปถึงภูมิภาคอชียตะวันออกฉียง฿ตຌ 

ละอชีย฿ตຌ ดยสนทางการบินทีไชืไอมยงกับตางประทศมีจ านวน 8 สนทาง เดຌก ยางกุຌง ิสาธารณรัฐหง 
สหภาพมียนมาี ชียงราย ชียง฿หม ละกรุงทพ ิประทศเทยี วียงจันทรຏ ิสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาวี 
ฮจิมินหละฮานอย ิสาธารณรัฐสังคมนิยมวียดนามี ประทศสิงคปร ละกัวลาลัมปอร ิประทศมาลซียี  

ปัจจุบัน มีสายการบินทีไ฿หຌบริการสຌนทางระหวางเทยกับมณฑลยูนนานจ านวนหลายสຌนทาง เดຌก  
การบินเทย ฿หຌบริการสຌนทางคุนหมิง – กรุงทพ ฿หຌบริการดยสายการบิน CHINA EASTERN AIRLINES คุนหมิง – 
กรุงทพฯุ สิบสองปันนา – กรุงทพฯุ ลีไจียง – กรุงทพฯุ คุนหมิง – ชียง฿หม ละคุนหมิง – ชียงราย นอกจากนีๅ 
ยังมีทีไยวบินชาหมาล าน านักทองทีไยวจีนเปยังประทศเทยอีกหลายสຌนทาง เดຌก คุนหมิง – สุราษฏรຏธานี ละ
คุนหมิง – ภูกใต ปຓนตຌน รวมถึงสายการบินจีนปຂด฿หຌบริการสຌนทางชียง฿หม ู สิบสองปันนา ละชียงราย – สิบสอง
ปันนาดຌวย ดยสายการบิน Ruili Airlines 

 
3.3.2 สรุปผลจากการลงพืๅนทีไศึกษาระบบลจิสติกส์ละส ารวจสຌนทางการขนสงสินคຌากษตร ละ

อาหารของเทยสู สาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี 
ภาคหนือตอนบนของเทยถือปຓนสຌนทางทีไส าคัญตอการสงออกสินคຌากษตรละอาหารของประทศเทย 

เปยังประทศพืไอนบຌานดยฉพาะอยางยิไง สาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี ดยดานชายดนทีไส าคัญของภาคหนือ
ตอนบน฿นการสงออกสินคຌากษตรละอาหารเปยังประทศพืไอนบຌาน เดຌก ดานศุลกากรมสาย ละดานศุลกากร
อ าภอชียงของ จังหวัดชียงราย นืไองดຌวย อ าภอมสาย ละ อ าภอชียงของปຓนอ าภอทีไมีพรมดนติดกับ
สาธารณรัฐหงสหภาพมียนมา ละสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ดยสຌนทางการขนสงสินคຌาทีไ
ส าคัญ เดຌก สຌนทาง R3A ิชียงของูหຌวยทรายูหลวงนๅ าทาูบอตในูบอหานูจิไงหงี ละ สຌนทาง R3B ิมสายู 
ทาขีๅหลใกูชียงตุงูมืองลาูตຌาลัไวูจิไงหงี พืไอท าการขนสงสินคຌาเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน นอกจากนีๅการขนสง
สินคຌาเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี ยังสามารถขนสงผานสຌนทางนๅ า ิทารือชียงสนูทารือกวนลยู
ทารือจิไงหงี ดยจะท าการขนสงสินคຌาผานทารือพาณิชยຏชียงสน ิดานศุลกากรชียงสนี จากนัๅนจะลนเป  

ตามมนๅ าขงละกระจายสินคຌาทีไตลาดปลายทาง ณ มณฑลสิบสองปันนา สาธารณรัฐประชาชนจีน  ิตอน฿ตຌี  
ดย จากการลงพืๅนทีไส ารวจละสัมภาษณຏผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง฿นการสงออกละน าขຌาสินคຌาเปสาธารณรัฐประชาชนจนี 
ิตอน฿ตຌี พบวา ดยสวน฿หญจะ฿ชຌ 2 สຌนทาง฿นการขนสง ซึไงเดຌก สຌนทางบก ิR3Aี ละสຌนทางนๅ า ิรือี  
ดยมีรายละอียดดังนีๅ 

 

การขนสงสินคຌาผานสຌนทางบก ิR3Aี  
สຌนทาง RใA ริไมจากอ าภอชียงของ จังหวัดชียงราย ขຌามสะพานมิตรภาพเทยลาวหงทีไ  ไ  

ผานมืองหຌวยทราย บอกຌว หลวงนๅ าทา บอตในของสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ขຌาสู 
มืองมหาน จิไงหง ชียงรุຌง มณฑลยูนนาน สาธารณรัฐประชาชนจีน ดยมีระยะทางประมาณ แ ,แเไ กิลมตร 
สຌนทางนีๅ฿ชຌปຓนสຌนทาง฿นการขนสงผลเมຌ฿นถบพืๅนทีไ ภาคหนือ ภาคตะวันออก ละภาค฿ตຌมายังอ าภอชียงของ 
จังหวัดชียงราย กอนทีไจะท าการขนสงออกนอกประทศผานทาง สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี 
เปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน การขนสงนัๅนท าดยการ฿ชຌรถลากตูຌคอนทนนอรຏมายังชียงสน จากนัๅนจะขຌามสะพาน
มิตรภาพเทยลาวหงทีไ ไ เปยังหຌวยทราย ขวงบอกຌวของ สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี 
จากนัๅนท าการขนสงตอเปยังชายดน สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ซึไงติดกับสาธารณรัฐ
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ประชาชนจีน ทีไมืองบอตใน/บอหาน จากนัๅนผูຌประกอบการน าขຌาชาวจีนจะน ารถมาขนสินคຌาตอจากรถบรรทุกของ
ประทศเทย 

นืไองจากปัจจุบันขຌอกฎหมายของสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี นัๅน เมอนุญาต฿หຌ 
รถขนสงสินคຌาของประทศเทยหรือสาธารณรัฐประชาชนจีนวิไงผาน สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี 
ขຌาสูอีกประทศเดຌดยตรง จึงมีความจ าปຓนตຌองปลีไยนหัวรถบรรทุกทีไบริวณดานชายดน สาธารณรัฐประชาธิปเตย
ประชาชนลาว ิสปป.ลาวี ละสาธารณรัฐประชาชนจีน มืไอท าการปลีไยนถายสินคຌาสรใจสิๅนลຌวจึงขนสงเปยัง 

มืองจิไงหง หรือชียงรุຌงกอนจะขຌาสูตลาดคຌาสงจินหมาจิๅงชาง มืองคุณหมิง ลຌวกระจายสินคຌาเปยังมณฑลตาง โ 
สຌนทาง RใA มีระยะทางจากกรุงทพูชียงราย ่ใเ กิลมตร ซึไงปຓนถนนสีไลน สามารถขนสงสินคຌาเดຌสะดวกสบาย 
ตการขนสงผานสຌนทางนีๅกใยังมีขຌอจ ากัด นืไองจากการคมนาคม฿นสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี 
ระยะทางประมาณ โใ5 กิลมตรนัๅนปຓนถนน โ ลน ละมีความคดคีๅยวมากจึงตຌอง฿ชຌวลา฿นการขนสง฿นสวนนีๅ 
นานกวาปกติมืไอทียบกับการคมนาคมกับประทศอืไน อีกทัๅง฿นสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว ิสปป.ลาวี นัๅน  
มีการรียกกใบคาผานทาง฿นบางจุด อยางเรกใดีสຌนทาง R3A นีๅยังปຓนหนึไง฿นสຌนทางทีไผูຌประกอบการชาวจีน 

฿น สาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี นิยม฿ชຌปຓนชองทางการน าขຌาูสงออก สินคຌา฿นปัจจุบัน นืไองจากประหยัดวลา
฿นการขนสงละรักษาคุณภาพของผลเมຌเดຌดีดยลดความสีไยงจากการทีไผลเมຌกิดนาสีย ละสามารถน าขຌาผลเมຌตຌน
ฤดูขຌาสูตลาดเดຌทันตอความตຌองการ ท า฿หຌขายเดຌราคา ละทีไส าคัญชวยปງองกันการกดราคาผลเมຌจากพอคຌาคนกลาง
อีกดຌวย  

 
ภาพทีไ 3.ใ่ สຌนทางการขนสงทาง R3A 

 

ตารางทีไ 3.11 สินคຌา 10 อันดบัรกทีไมีมูลคาการน าขຌาูสงออก มากทีไสุดของดานชียงของ 
สินคຌาน าขຌา สินคຌาสงออก 

ทีไ ประภท/ชนิดสนิคຌา มูลคา ิบาที ทีไ ประภท/ชนิดสนิคຌา มูลคา ิบาที 
1 ผลเมຌสด  2,500,361,245.26  1 ผลเมຌสด 3,936,400,045.08 

2 ผักสด 2,343,280,203.49  2 ขຌาวสาร 2,236,409,990.85 

3 ครืไองจักรกล ู อุปกรณຏ    541,974,681.15  3 ครืไองอุปภค ู บริภค 2,174,712,197.54 

4 ดอกเมຌ, เมຌประดับ    319,347,410.26  4 ยางพารา, ศษยางพารา 1,181,276,817.74 

5 กຍสอารຏกอน   171,245,697.71  5 นๅ ามันดีซลหมุนรใว  1,063,091,172.59 

สปป.ลาว 

หຌวยทราย บอตใน 
113 กม. 250 กม. สิบสองปันนา มืองหลຌา บอหาน 777 กม. คุนหมิง 

217 
ๆเ 

แเ 560 

จีน 777 กม. 

ชียงราย ชียงของ 
เทย 

1,140 กม. 
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สินคຌาน าขຌา สินคຌาสงออก 

ทีไ ประภท/ชนิดสนิคຌา มูลคา ิบาที ทีไ ประภท/ชนิดสนิคຌา มูลคา ิบาที 
6 ลิกเนตຏ   135,432,873.54  6 วัสดุทีไ฿ชຌ฿นการกอสรຌาง 847,942,494.21 

7 
สวนประกอบพาหนะ
ครืไองจักรหนัก 

   7,117,469.58  7 ปลากระตักตากหຌง 585,174,051.94 

8 อลูมินียม     4,132,579.25  8 ชิๅนสวนเกชขใง, ปຓดขใง 467,428,363.22 

9 ลกูดือย    20,682,128.47  9 
ครืไอง฿ชຌบนตียง, ผຌาขนหนู, 
หมอน, ทีไนอน 

283,041,829.77 

10 หิน      18,300,128.84  10 นๅ ามันบนซิน 142,948,360.15 

11 สินคຌาอืไน โ 271,758,985.95  11 สินคຌาอืไน โ 2,500,001,248.60  

ทีไมา๊ ดานศุลกากรชียงของ, โ5ๆแ  
 

จากสถิติการน าขຌาูสงออก สินคຌาผานสຌนทาง R3A พบวา กลุมสินคຌากษตรทีไมีการน าขຌามาจากสาธารณรฐั
ประชาชนจีนสูงปຓนอันดับ แ เดຌก สินคຌาประภทผลเมຌสด ชน องุน อปปຂຕล ดยมีมูลคาการน าขຌา โ.5 พันลຌาน
บาท รองลงมาคือสินคຌาประภทผัก มีมูลคาการน าขຌา โ.ใไ พันลຌานบาท ละ รองลงมาคือดอกเมຌละเมຌประดับ  
มีมูลคาการน าขຌา ใแ้ ลຌานบาท ตามล าดับ ิดังตารางทีไ 3.11ี หากพิจารณาถึงสถิติการสงออกของกลุมสินคຌากษตร
ของเทยพบวา สินคຌาทีไมีการสงออกสูงปຓนอับดับรกคือกลุมสินคຌาประภทผลเมຌสด ชน กลຌวยหอม ทุรียน ล าเย 
ละมังคุด มีมูลคาการสงออกทัๅงสิๅน ใ.้ใ พันลຌานบาท รองลงมาคือ ขຌาวสาร มีมูลคาการสงออกทัๅงสิๅน โ.2ใ พันลຌาน
บาท ละชิๅนสวนเกชขใง มีมูลคาการสงออกทัๅงสิๅน ไๆ็ ลຌานบาท ตามล าดับ ิดังตารางทีไ 3.11ี ดยตลาดปลายทาง
ทีไส าคัญทีไ ปຓนศูนยຏกลาง฿นการกระจายผลเมຌเทยนัๅน คือ ตลาดจิๅนหมาจิๅ งซาง สาธารณรัฐประชาชนจีน  
ดยคณะศึกษาเดຌลงพืๅนทีไละสัมภาษณຏผูຌประกอบการชาวจีนถึงวิธีการขนสงผลเมຌ บบควบคุมอุณหภูมิตัๅงตตຌนทาง 
ิกษตรกรี เปจนถึง ปลายทาง ิตลาดจิๅนหมาจิๅงซางี  

ทัๅงนีๅเมพียงตการสัมภาษณຏผูຌประกอบการน าขຌาผลเมຌเทย฿นจีนทานัๅน ทางคณะศึกษาเดຌมีการลงพืๅนทีไ
สัมภาษณຏ ตลาดประมูลดอกเมຌ฿นมืองคุนหมิง พืไอทราบถึงวิธีการจัดการการสงออกดอกเมຌของผูຌประกอบการชาวจีน 
ผานสຌนทาง R3A ดยมีรายละอียดดังนีๅ 

 
(1) ตลาดจินหมาจิๅงชาง  
ตลาดคຌาสงผลเมຌจินหมาจิๅงชาง ปຂดตัๅงตป ค.ศ. แ้้ไ ดยมีนืๅอทีไประมาณ แ5เ เร ปຓนตลาดกลาง

ทีไรวบรวมผลเมຌจากภูมิภาคอาซียนสูจีนตอน฿ตຌ ละกระจายเปสูมืองอืไน โ มีงินหมุนวียนประมาณ ่ พันลຌานหยวน 
ละมีจ านวนผูຌขายผลเมຌ฿นตลาดอยู 5เเ ผง ละจຌาทีไหมุนวียนขายผลเมຌตามฤดูกาลจ านวน ใุเเเ จຌา  
อีกทัๅงตลาดคຌาสงผลเมຌจินหมาจิๅงชางมีตูຌยใน฿นการกใบสินคຌาสามารถกใบเดຌถึง ใ ,เเเ ตัน ดยผลเมຌ฿นตลาดหงนีๅ
ประมาณรຌอยละ ้เ มาจากการขนสงดยทางบกผานสຌนทาง RใA ิเทยูลาวูจีนี ผลเมຌเทยทีไขนสงเปยัง 
ตลาดจิๅนหมาจิๅงชาง เดຌก ทุรียน ล าเย มังคุด กลຌวยเข ละสຌมอ ปຓนตຌน 

จากการสัมภาษณຏตัวทนสมาคมผูຌน าขຌาูสงออกผลเมຌสด ณ ตลาดคຌาสงผลเมຌจินหมาจิๅงชาง พบวา 
การน าขຌาผลเมຌจากประทศเทยจะท าการขนสงผานทางสຌนทาง R3A นืไองจากปຓนสຌนทางทีไ฿กลຌทีไสุดจากประทศ
เทยเปยังประทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี ผลเมຌทีไนิยมน าขຌามากทีไสุด เดຌ ก มังคุด ละทุรียน  
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ซึไงการรับซืๅอผลเมຌจากกษตรกรเทยนัๅนผูຌประกอบการชาวจีนจะท าการรับซืๅอละการหมาสวน ดยการขนสงสินคຌา
จะบรรทุก฿สตูຌคอนทนนอรຏบบควบคุมอุณหภูมิ ซึไงการขนสงจะริไมจากจังหวัดชุมพร ทางภาค฿ตຌของประทศเทย 
ินืไองจากชวงทีไเปสัมภาษณຏนัๅนปຓนฤดูผลเมຌ฿นถบภาค฿ตຌ ชน ทุรียน ละมังคุดี จากนัๅนจะบรรทุกสินคຌา ผานดาน
ศุลกากรชียงของ จังหวัดชียงราย ดยผูຌประกอบการชาวจีน หรือตัวทนสงออกของประทศเทยจะท าการชิญ
จຌาหนຌาทีไจากกรมวิชาการกษตรมาตรวจคุณภาพละมลง จากนัๅนจะท าการปຂดตูຌคอนทนนอรຏพืไอท าการขนสง 
เปยังตลาดภายทางดย฿ชຌสຌนทาง RใA มืไอรถบรรทุกสินคຌาขຌามดนเปยังดานศุลกากรทีไสะพานมิตรภาพเทยูลาว
หงทีไ ไ ลຌวนัๅน รถบรรทุกจะตຌองปลีไยนถายสินคຌาทีไ ดานศุลกากรบอหาน ณ สปป.ลาว ดยการปลีไยนถายสินคຌานัๅน
จะ฿ชຌรงงานล าลียงสินคຌาจากตูຌคอนทนนอรຏหนึไงเปยังอีกตูຌคอนทนนอรຏหนึไง หรือทีไรียกวาการปลีไยนถายบบ  
Cross Docking 

ดຌวยหตุนีๅการปลีไยนถายสินคຌา฿นตละครัๅงนัๅน จึงปຓนปัญหาส าคัญ฿นการรักษาคุณภาพสินคຌา ชน 
การ฿ชຌรงงาน฿นการปลีไยนถายสินคຌา หากท าดຌวยความเมระมัดระวัง ชน การยนบรรจุภัณฑຏ  อาจท า฿หຌสินคຌา 
บอบชๅ า ละอายุการกใบรักษาสัๅนลง ละการปຂดตูຌคอนทนนอรຏ฿นระหวางการปลีไยนถายหาก฿ชຌวลานานจะท า฿หຌ
อุณหภูมิ฿นการจัดกใบสินคຌาพิไมสูงขึๅน ซึไงสงผลกระทบตอคุณภาพของสินคຌา  
 

 
 

ภาพทีไ 3.ใ้ การขนสงผลเมຌจากประทศเทยเปยังสาธารณรฐัประชาชนจีน ผานสຌนทาง R3A 
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ภาพทีไ 3.ไเ ตลาดจินหมาจิๅงชาง  
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 

 
ระยะวลา฿นการขนสงสินคຌาจากจังหวัดชุมพรจนถึงตลาดคຌาสงผลเมຌจินหมาจิๅงชาง  สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน นัๅน฿ชຌระยะวลาทัๅงหมด 4 วัน ละ฿นระหวางการขนสงจะตຌองมีอุณหภูมิอยูทีไ 13 องศาซลซียส  
ดยอุณหภูมิสูงสุดทีไรับเดຌนัๅนจะขึๅนอยูกับชนิดของผลเมຌ หากปຓนมังคุด อุณหภูมิสูงสุดตຌองเมกิน 18 องศาซลซียส 
สวนทุรียนนัๅน อุณหภูมิตຌองเมกิน 20 องศาซลซียส ซึไงคาขนสงสินคຌาจากประทศเทยเปยังตลาดคຌาสงผลเมຌจิๅนหมา
จิๅงซาง นัๅนฉลีไยประมาณ 60,000 หยวน/ตูຌ หรือคิดปຓนงินเทยฉลีไย 300,000 บาท/ตูຌ ซึไงรวมภาษีศุลกากร  
การคลียรຏอกสาร ละ C.I.Q ลຌวดยการบรรทุกสินคຌานัๅนหากปຓนตะกรຌาทีไมีนๅ าหนักรวม 8 กิลกรัม ินๅ าหนักสินคຌา
ละตะกรຌาี จะสามารถบรรทุกสินคຌาเดຌทัๅงหมด 2,000 ตะกรຌา/ตูຌ ิขนาดตูຌ 40 ฟุตี หากปຓนตะกรຌาทีไมีนๅ าหนักรวม  
23 กิลกรัม ินๅ าหนักสินคຌาละตะกรຌาี จะสามารถบรรทุกสินคຌาเดຌทัๅงหมด 960 ตะกรຌา/ตูຌ ิขนาดตูຌ 40 ฟุตี  
ิดังภาพทีไ 3.ไแี ฿นการจัดรียงสินคຌาภาย฿นรถนัๅนจะรียงบบชิดกันเมมีระยะหางภาย฿นตูຌ ิดังภาพทีไ 3.ไโี  
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ภาพทีไ 3.ไแ ตะกรຌาทีไมีนๅ าหนัก 8 กิลกรัม ิซຌายี ละ ตะกรຌาทีไมีนๅ าหนัก 23 กิลกรัม ิขวาี 
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 

 

  
 

ภาพทีไ 3.ไโ ลักษณะการจัดรยีงสินคຌาภาย฿นรถ 
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 

 
฿นสวนของการขนสงสับปะรดภูลจากประทศเทยมายังสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี นัๅน  

จะท าการบรรจุสับปะรดทีไท าการปอกปลือก฿ส฿นถุงพลาสติกมัดปากถุงละบรรจุลงกลองฟม ดยน านๅ าขใง฿สลง฿น
กลองฟมพืไอ฿หຌความยใน นๅ าหนักดยรวม คือ 20 กิลกรัม บงออกปຓน นๅ าหนักสับปะรด 15 กิลกรัม ละ นๅ าขใง 
5 กิลกรัม ซึไงขนาดกลองคือ 35 × 47.5 × 35.0 ซนติมตร หรือคิดปຓน 0.058 ลูกบาศกຏมตร/กลอง จากนัๅน 

จะท าการขนสงผานสຌนทาง R3A ซึไงหากปຓนตูຌคอนทนนอรຏขนาด 20 ฟุต จะสามารถบรรทุกสินคຌาเดຌ ประมาณ  
572 กลอง/ตูຌ หรือ 8.580 ตัน/ตูຌ ละหากปຓนตูຌคอนทนอรຏขนาด 40 ฟุต จะสามารถบรรทุกสินคຌาเดຌ 1,165 กลอง/ตูຌ 
หรือ 17.475 ตัน/ตูຌ พืไอขนสงเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีนมืไอเปถึงปลายทางลຌวนัๅนจะน าสัปปะรดออกพืไอปลีไยน
นๅ าขใงละท าการสงสินคຌาเปยังลูกคຌา ซึไงเดຌกรงรมตาง โ ิดังภาพทีไ 3.ไใี ดยสับปะรดนัๅนจะตຌองท าการขาย
ภาย฿น 2 วัน  

จากการสัมภาษณຏผูຌประกอบการ฿นสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี ปัญหาหลักทีไพบนัๅน เดຌก 
สຌนทางการขนสง฿นชวง สปป.ลาว ฿นฤดูฝนบางครัๅงจะมีดินถลม อีกทัๅงสຌนทางปຓนขาจึงท า฿หຌการขนสงสินคຌา
คอนขຌางยากล าบาก รวมถึงสปป.ลาว นัๅนเมอนุญาต฿หຌรถขนสงสินคຌาของประทศเทยหรือสาธารณรัฐประชาชนจีน  

วิไงผาน สปป.ลาว ขຌาสูอีกประทศเดຌดยตรง นืไองจากเมเดຌปຓนภาคี฿นพิธีสารวาดຌวยขຌอก าหนด฿นการกักกันละ
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ตรวจสอบส าหรับการสงออก ละน าขຌาผลเมຌผานประทศทีไ 3 ซึไงปຓนกรอบความตกลงทีไชวยอ านวยความสะดวก
สินคຌากษตรระหวางเทยูจีน จึงจ าปຓนตຌองมีการปลีไยนถายตูຌสินคຌา ละปลีไยนหัวรถตูຌคอนทนนอรຏทีไดานบอตใน
ของลาว รวมถึงปัญหา฿นรืไองของการกใบภาษีมูลคาพิไมทีไดานชายดน฿นอัตรารຌอยละ 13 ดยการประมินราคา
ช าระอากรดังกลาว ณ จุดน าขຌา ยังเมมีความปรง฿ส ละเมมีมาตรฐาน อีกทัๅงยังมีการปลีไยนปลงราคาอຌางอิง
บอยครัๅงดยขาดนวทางปฏิบัติทีไชัดจน สงผล฿หຌผูຌประกอบการมีคา฿ชຌจาย฿นการขนสงสินคຌาพิไมขึๅนอีกดຌวย 

 

  

  
 

ภาพทีไ 3.ไใ สับปะรดทีไท าการขนสงจากจังหวัดชียงรายเปยงัสาธารณรัฐประชาชนจีนตอน฿ตຌ 
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 
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ภาพทีไ 3.ไไ ประมวลภาพการลงพืๅนทีไ ณ ตลาดจินหมาจิๅงชาง  
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 

 
(โี ตลาดดอกเมຌตวหนาน  
ตัๅงอยู฿นขตอ าภอฉิงกຌงหางจากนครคุนหมิงประมาณ แ่ กิลมตร มีพืๅนทีไประมาณ ใเ.่ เร กอสรຌาง

ขึๅนตัๅงตป โ5ไโ ดยรัฐบาลมณฑลยูนนาน฿ชຌงินลงทุนกอสรຌางกือบ แเเ ลຌานหยวน ประกอบดຌวย ศูนยຏกลาง 
การคຌาดอกเมຌตัดดอก ิCut Flowerี ศูนยຏกลางการคຌาดอกกุหลาบ ละศูนยຏกลางการคຌาดอกเมຌชนิดพิศษ 

ตลาดดอกเมຌตวหนาน ปຓนตลาดกลางการคຌาดอกเมຌ฿หญทีไสุด฿นสาธารณรัฐประชาชนจีน มีผูຌขຌามา
ท าการซืๅอขายดอกเมຌ฿นตลาดสูงกวาวันละ แเุเเเ คน ฿นปัจจุบันตลาดดอกเมຌตวหนานมีดอกเมຌตาง  โ จ าหนาย
มากกวา แเเ ชนิด ดยมีดอกกุหลาบ ดอกบญจมาศ ละดอกคานชัไนปຓนสินคຌาหลัก ทัๅงนีๅ ดอกเมຌสดของ  
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ตลาดดอกเมຌตวหนาน จะถูกสงออกเปจ าหนายยังประทศตาง โ มากกวา ไเ ประทศ ชน เทย ญีไปุຆน สิงคปรຏ 
รัสซีย ออสตรลีย กาหลี฿ตຌ ละฮองกง ปຓนตຌน นอกจากนีๅ ยังสงเปจ าหนายยังมืองตาง  โ ภาย฿นสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนอง ชน กรุงปักกิไง นครซีไยงเฮຌ นครหางจว มืองซินจิๅน นครสินหยาง นครอูฮัไน นครอูหลูมูฉี นครจีไหนาน 
ละนครจิๅงจว ดยรวมลຌวตลาดดอกเมຌตวหนาน มีปริมาณการซืๅอขายดอกเมຌฉลีไยสูงถึงวันละ ใ ลຌานดอก ละ  
มีรຌานคຌาสงดอกเมຌขนาด฿หญจากทัๅงทัไวสาธารณรัฐประชาชนจีนรวม แุ่เเ ราย ขຌามาด านินท าธุรกิจ฿นตลาดดอกเมຌ
ตวหนาน 

฿นสวนของการซืๅอขายดอกเมຌดยวิธีการประมูล เดຌมีบริษัทศูนยຏกลางการคຌาละการประมูลดอกเมຌ
นานาชาตินครคุนหมิง ิKunming International Flora Auction Trading Center๊ KIFAี ปຓนผูຌบริหารจัดการ
ประมูล บริษัทปຂดท าการมืไอวันทีไ โเ ธันวาคม โ5ไ5 ิตัๅงอยูทีไตวหนาน อ าภอฉิงกຌง นครคุนหมิงชนกันี เดຌกอสรຌาง
บริษัทบนพืๅนทีไประมาณ โ.ๆ หมืไนตารางมตร ส าหรับการประมูลดอกเมຌ  

วิธีการประมูลดอกเมຌทีไ KIFA นัๅนจะ฿ชຌครืไองประมูลอัตนมัติ ดยมีการจຌงราคาประมูลริไมตຌนจาก
ราคาสูงสุดละจะลดลงรืไอย โ ฿นรูปบบการหมุนทวนขใมนาฬิกา ผูຌประมูลสามารถกดปງนพืไอหยุดราคาทีไก าลัง
ลดลงของดอกเมຌชนิดละลຍอตนัๅน โ ผูຌทีไกดหยุดทีไราคาสูงสุดจะเดຌปຓนผูຌชนะประมูลดอกเมຌ฿นตละรอบ การซืๅอขายดย
การประมูลดอกเมຌของ KIFA ยึดหลัก ปຂดผย สมอภาค ยุติธรรม ฿หຌกับผูຌซืๅอ ผูຌประกอบการ ผูຌจ าหนาย ละ
กษตรกร ดยมีนวความคิดการซืๅอขายลกปลีไยนคือ ดอกเมຌดี ขายดี ดอกเมຌดี ขายสะดวก 

บริษัททีไขຌาประมูลดอกเมຌพืไอสงเปจ าหนายทีไประทศเทยมีจ านวน ๆู็ บริษัท ชน บริษัทฮุยจีๅ 
บริษัทหิงฟຂง ละบริษัทจิไนหยวน ปຓนตຌน ซึไงสวน฿หญจะประมูลดอกกุหลาบสีดง ละดอกกุหลาบสีผสม กรด A ละ B 
ทัๅงนีๅ หลังจากประมูลสรใจสิๅนลຌว บริษัทจะน าดอกเมຌบรรจุตูຌคอนทนนอรຏพืไอสงเปยังประทศเทย ดย฿ชຌวลาการ
ขนสงประมาณ โ วัน มืไอถึงประทศเทยลຌว จะมีลูกคຌาประจ าละพอคຌาคนกลางมารับซืๅอดอกเมຌดังกลาว 

ดอกกุหลาบสายพันธุຏ จงกั็วหง ปຓนสินคຌาหลักทีไถูกสงเปจ าหนายยังญีไปุຆน เทย รัสซีย ละประทศ
พืไอนบຌานอืไน โ ทัๅงนีๅ ดอกเมຌทีไสงออกเปจ าหนายยังตางประทศคิดปຓนรຌอยละ 15ู20 ของดอกเมຌทีไมีจ าหนายทัๅงหมด 
ดยดอกเมຌทีไหลืออีกรຌอยละ 80 ถูกสงจ าหนายยังพืๅนทีไตาง โ ของสาธารณรัฐประชาชนจีน 

หากตຌองการสมัครปຓนสมาชิกพืไอน าดอกเมຌขຌามาประมูลขายนัๅน ตຌองด านินการขัๅนตอนการจัดสนอ
สินคຌา฿หຌรียบรຌอยกอน ิพืไอปຓนการรับประกันวา จะสามารถจัดสนอดอกเมຌเดຌอยางตอนืไองี ซึไง KIFA จะเมมีการรียก
กใบงินคาประกันสินคຌา฿ด โ ดยกษตรกรผูຌประมูลองจะตຌองรักษาคุณภาพความสด฿หมของดอกเมຌ หากดอกเมຌเมสด฿หม
ทาทีไควร จะเมสามารถขຌาสูระบบการประมูลเดຌ  

ทัๅงนีๅคณะศึกษาเดຌสัมภาษณຏ บริษัท Yunnan Jin Yuan International Logistics ซึไงปຓน 1 ฿นกลุม
บริษัทผูຌน าขຌาละสงออกดอกเมຌ ดยมีรายละอียดดังนีๅ 

บริษัท Yunnan Jin Yuan International Logistics ของสาธารณรัฐประชาชนจีน ปຓนบริษัท 
ทีไท าการคຌาบบครบวงจรตัๅงตการปลูก เปจนถึงการขนสง ละยังมีหຌองยในพืไอกใบสินคຌาอีกดຌวย นอกจากนีๅบริษัท
เดຌมีการท า contract farming กับกษตรกรภาย฿นประทศดยจะมีการดูล ฿หຌความรูຌ รวมถึงท าการตลาด฿หຌกับ
กษตรกร ละการจัดการนัๅนจะปຓนบบควบคุมอุณหภูมิ Cold Storage ทัๅงระบบ ตัๅงตตຌนนๅ า ิกษตรกรี จนถึง
ปลายนๅ า ิลูกคຌาี ซึไงทางบริษัทจะจัดท าการประมูลดอกเมຌดยจะปຓนดอกเมຌภาย฿นสาธารณรัฐประชาชนจีน  
ิดังภาพทีไ 3.ไ5ี ซึไงผูຌทีไจะขຌารวมประมูลเดຌนัๅนจะตຌองสมัครปຓนสมาชิกของทางบริษัท ละจะตຌองผานการสอบถึงจะ
สามารถปຓนสมาชิกเดຌ การประมูลดอกเมຌนัๅนจะมีทุกวัน ดยจะมีวันหยุดพียงดือนละ 1 วัน ทานัๅน ดอกเมຌ 
ทีไถูกจัดกใบ฿นตลาดประมูลนัๅนจะถูกจัดกใบทีไอุณหภูมิ แ5 องศาซลซียส ทัๅงนีๅการสงออกดอกเมຌมายังประทศเทยนัๅน
จะท าการขนสง โ บบดຌวยกันคือ ทางบก ละ ทางอากาศ ดยการขนสงทางบกนัๅนจะท าการขนสงผานทางสຌนทาง 
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R3A ิคุนหมิง – ตลาดปากคลองตลาดี ฿ชຌระยะวลาการขนสง ไเ ชม. ดยประมาณ หากปຓนการขนสงทางอากาศจะ
฿ชຌระยะวลา ใ ชม. ดยประมาณ 

ทัๅงนีๅดอกเมຌทีไบริษัทน าขຌาจากเทยนัๅน คือ ดอกกลຌวยเมຌ น าขຌาดยน าขຌา ผานสຌนทาง R3A  
ซึไงอุณหภูมิทีไ฿ชຌ฿นการขนสงดอกกลຌวยเมຌนัๅนจะมีอุณหภูมิอยูทีไ 3ู8 องศาซลซียส ซึไงการขนถายสินคຌานัๅนจะปຓน 
การขนถายบบยกตูຌคอนทนนอรຏ ชวงทีไมีการน าขຌาดอกกลຌวยเมຌมากทีไสุด 3ู4 ตูຌ/วัน จะอยู฿นชวงดือนตุลาคม – 
มษายน ดยมีภาษีน าขຌาอยูทีไรຌอยละ แเ อยางเรกใตามการขนสงดอกกลຌวยเมຌนัๅนจะขึๅนอยูกับความตຌองการของลูกคຌา 
หากลูกคຌาตຌองการดอกเมຌอยางรงดวนบริษัทจะท าการสงดย฿ชຌครืไองบิน ดยการขนสงทางอากาศนัๅนเมสามารถ
ควบคุมอุณหภูมิของสินคຌาเดຌ ทางบริษัทจะ฿ชຌนๅ ายาพืไอ฿หຌดอกเมຌสด฿หม ซึไงจะมีการลดอุณหภูมิกอนน าสินคຌา 
ขึๅนครืไอง 
 

  
 

ภาพทีไ 3.ไ5 ดอกเมຌทีไรอการประมูล 

ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 
 
 

  
 

ภาพทีไ 3.ไๆ ลักษณะการประมูลดอกเมຌ ณ บริษัท Yunnan Jin Yuan International Logistics  
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 
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ภาพทีไ 3.ไ็ สัมภาษณ์ผูຌประกอบการ ผูຌน าขຌาูสงออกดอกเมຌ  
ณ บริษัท Yunnan Jin Yuan International Logistics 

ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 
 

การขนสงผานสຌนทางมนๅ าขง  
ทารือพาณิชย์ชียงสน 
ทารือพาณิชยຏชียงสน ปຓนประตูการคຌาระหวางประทศเทยกับประทศลุมมนๅ าขงตอนบน  

พืไอสงสริมการขนสงการคຌาระหวางประทศ ตามขຌอตกลงวาดຌวยความรวมมือพืไอการดินรือพาณิชยຏ฿นมนๅ า  
ลຌานชຌางูมนๅ าขง ระหวาง 4 ประทศ คือ สาธารณรัฐประชาชนจีน สหภาพมียนมา สปป.ลาว ละเทย ปัจจุบัน 
฿หຌการทารือหงประทศเทย ิกทท.ี ปຓนผูຌบริหารทารือชียงสนหงทีไ 2 ดย฿ชຌชืไอวา ทารือพาณิชยຏชียงสน 
ดยทีไตัๅงของทารือนัๅนตัๅงอยูทีไบริวณฝัດงขวาของปากมนๅ าสบกก ต าบลบຌานซว อ าภอชียงสน ภาย฿นทารือ
ประกอบดຌวย ทาทียบรือ 3 ทา บงออกปຓน ทาทียบรือบบทางลาด 2 ระดับ จ านวน 2 ทา ฿ชຌส าหรับขนถาย
สินคຌาทัไวเป ละทาทียบรือนวดิไง 1 ทา ฿ชຌส าหรับขนถายสินคຌาทัไวเป ละตูຌคอนทนนอรຏ ิดังภาพทีไ 3.ไ่ี  
รงพักสินคຌา 2 หลัง ละลานวางพักสินคຌา 1 ลาน สิไงอ านวยความสะดวกทีไทารือเดຌจัดตรียม ประกอบดຌวย  
ปัດนจัไนคลืไอนทีไ ขนาด 10 ตัน รถยก ขนาด 10 ตัน รถยกขนาด 3.5 ตัน สายพานล าลียงสินคຌา 1 ชุด ปลัๆกบริการ 
ตูຌสินคຌาหຌองยใน 20 ชุด ิดังตารางทีไ 3.12ี นอกจากนีๅทารือพาณิชยຏชียงสนยัง฿หຌบริการบบจุดดียวบใดสรใจ  
ิOne Stop Serviceี อีกดຌวย 
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ภาพทีไ 3.ไ่ ลักษณะทาทียบรือพาณิชย์ชียงสน 

ทีไมา๊ ทารือพาณชิยຏชียงสน, 2561 
 
ตารางทีไ 3.12 สิไงอ านวยความสะดวก฿นทารือพาณิชยຏชียงสน 

สิไงอ านวยความสะดวก จ านวน ขนาด พืๅนทีไ ขีดความสามารถ 
องจอดรือ 1 อง 200×800 มตร 160,000 ม2 ู 

ทาทียบรือบบทางลาด  
2 ระดับ 

2 ทา ยาวทาละ 300 
มตร ทาละ 9,6000 ม2 

- รือความยาว 50 มตร 
คราวละ 3 ล า 

- บรรทุกขนถายสินคຌาทัไวเป 

ทาทียบรือนวดิไง 1 ทา ยาว 200 มตร ู 

- รือความยาว 50 มตร  
คราวละ 4 ล า 

- บรรทุกขนถายสินคຌาทัไวเป
ละตูຌคอนทนนอรຏ 

รงพักสินคຌา 2 หลัง หลังละ 30×30 มตร หลังละ 900 ม2 ู 
ลานวางสินคຌา 1 ลาน ู ู ู 
ปัດนจัไนคลืไอนทีไ 1 คัน 10 ตัน ู ู 

รถยก 
อยางละ 1 

คัน 
10 ตัน ละ 3.5 ตัน ู ู 

สายพานล าลยีงสินคຌา 1 ชุด ู ู ู 
ปลัๆกบริการตูຌสินคຌาหຌองยใน 20 ชุด ู ู ู 

ทีไมา๊ จากการรวบรวมของผูຌวิจยั ดย฿ชຌฐานขຌอมูลจากทารือพาณิชยຏชียงสน, 2561 
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จากการสัมภาษณຏคุณณัฐพล รัชตะศิลปຂน ซึไงปຓนผูຌจัดการทารือพาณิชยຏชียงสน พบวา ดยสวน฿หญ
สินคຌาสงออกทีไนิยมขนสงผานทางทารือนัๅน เดຌก  ชิๅนสวนเกชขใง ิตีนเก ละปกเกี ผูຌประกอบการสวน฿หญ 
จะปຓนผูຌประกอบการ฿นจังหวัดชียงราย ดยจะน ารถหัวลากเปรับสินคຌาจากรงงาน฿นภาคกลาง ิชน จังหวัด
สมุทรสาคร สมุทรสงคราม ละสระบุรีี จากนัๅนจะลากตูຌคอนทนนอรຏบบควบคุมอุณหภูมิทีไบรรจุชิๅนสวนเกชขใง
มายังทารือชียงสน จังหวัดชียงราย พืไอท าการสงออกเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี  ซึไงสามารถ 
บงออกปຓน 2 กรณี คือ 1. ปຂดผนึก ิsealี ตามพิธีสารขาดียว ิน าขຌาบบถูกกฎหมายี ตูຌคอนทนนอรຏตัๅงต
รงงานลຌว฿ชຌการยกตูຌลงรือ ิดยเมปຂดตูຌี ขนสงเปสาธารณรัฐประชาชนจีน 2. เมมีการปຂดผนึกตูຌคอนทนนอรຏ  
ซึไงจะ฿ชຌรงงานคน฿นการขนถายสินคຌาทีไทารือชียงสน   

ซึไงจากสถิติการสงออกสินคຌากษตรละอาหาร ของดานศุลกากรชียงสน พบวา สาธารณรัฐประชาชน
จีน มีการน าขຌาชิๅนสวนเกชขใง มากปຓนอันดับ แ ซึไงมีมูลคาการสงออกทัๅงสิๅน แ.่5 พันลຌานบาท รองลงมาคือ  
สุกรมีชีวิต มีมูลคาการสงออก แ.ไ พันลຌานบาท กระบือมีชีวิตมีมูลคาการสงออก ไไโ ลຌานบาท ละล าเยอบหຌง  
มีมูลคาการสงออก ใ้เ ลຌานบาท ตามล าดับ ิดังสดง฿นตารางทีไ 3.13ี 

 
ตารางทีไ 3.13 ปริมาณละมูลคาการสงออกผานดานชียงสน 

ชนิดสนิคຌา นๅ าหนัก ิตันี มูลคาสนิคຌา ิบาที 

ชิๅนสวนเกชขใง 21,915 1,852,600,063.32 

นๅ ามันดีซล 98,950 1,715,769,867.17 

ยางพารา 42,911 1,688,061,995.93 

สุกรมีชีวิต 23,403 1,488,817,000.00 

สุราวิสกีๅ 1,960 951,646,370.75 

นๅ าตาลทรายขาว 46,261 788,852,294.08 

กระบือมีชีวิต 6,318 442,106,000.00 

ครืไองดืไมชูก าลัง 10,622 407,152,788.00 

ล าเยอบหຌง 5,278 390,185,597.96 

นๅ ามันบนซนิ 17,451 353,059,491.75 

บใดตลใด 156,090 4,353,010,660.17 

รวม 431,159 14,431,262,129.13 

ทีไมา๊ ดานศุลกากรชียงสน, โ5ๆแ 
 

จากการลงพืๅนทีไละสัมภาษณຏพบวา ชิๅนสวนเกชขใงทีไจะสงออกเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีนเดຌนัๅน 
ตຌองมีผูຌชีไยวชาญมาตรวจสอบระบบการก ากับดูลการผลิตนืๅอสัตวຏปก ละตรวจสอบรงงานชือดสัตวຏปก฿นประทศ
เทย หลังการตรวจสอบสรใจสิๅนฝຆายจีนออกพิธีสารวาดຌวยงืไอนเขหลักกณฑຏการตรวจสอบ การกักกัน ละสุขอนามัย 
฿นการน าขຌาเกชขใงละชิๅนสวนจากราชอาณาจักรเทย เปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน ระหวางส านักงานก ากับ
ควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบละกักกันหงชาติ ิGeneral Administration of Quality Supervision, Inspection 
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and Quarantine๊ AQSIQี สาธารณรัฐประชาชนจีน ละกรมปศุสัตวຏของประทศเทย ซึไ งหนวยรับรองระบบงาน 
หงสาธารณรัฐประชาชนจีนหรือ Certification and Accreditation Administration of PRC ิCNCAี เดຌประกาศ
ขึๅนทะบียนรายชืไอบริษัทผูຌผลิตนืๅอเกสดของเทยจ านวน ็ ราย ทีไสามารถผลิตละสงออกสินคຌาเกชขใงละชิๅนสวน
เปยังสาธารณรัฐประชาชนจีนเดຌ ดยก าหนด฿หຌขนสงสินคຌาผานฉพาะทางทารือกวนลย มืองชียงรุຌง หรือจิไงหง  
ขตปกครองตนองสิบสองปันนา มณฑลยูนนาน ซึไงปຓนมืองทาหนຌาดานของจีนติดชายดนลาว ละอยู฿กลຌ  
กับขตอ าภอชียงสน จังหวัดชียงราย 

อุปสรรคส าคัญตอการดินรือ฿นมนๅ าขงคือ฿นชวงหนຌาลຌงระหวางดือน มกราคม – มษายน ระดับ
นๅ า฿นมนๅ าขงลึกประมาณ แ.5 ู โ.เ มตร สามารถดินรือเดຌฉพาะรือขนาดลใกทีไบรรทุกสินคຌาเดຌเมกิน ่เ ตัน 
ดย฿นชวงปกติ ระหวางดือนพฤษภาคม – ธันวาคม ระดับนๅ าจะลึกประมาณ โ.เ ู ไ.เ มตร ละ฿นบางชวงทีไมีนๅ า
หลากจะมีความลึกถึง ็ มตรขึๅนเป สามารถบรรทุกสินคຌาเดຌถึง แโเูแ5เ ตัน ดังนัๅนระดับนๅ า฿นมนๅ าขงจึงปຓนปจัจยั
ส าคัญ฿นการดินรือพืไอการขนสงสินคຌา  

ดยทีไการขนสงผลเมຌทางสຌนทางขนสงทางมนๅ าขงจากทารือชียงสนของประทศเทยเปยัง
สาธารณรัฐประชาชนจีน มี ใ สຌนทางคือ  

- ทารือชียงสน ิประทศเทยี เปยัง ทากวนหลย ิสาธารณรัฐประชาชนจีนี  
- ทารือชียงสน ิประทศเทยี เปยัง ทาชียงรุຌง/จิไงหง ิสาธารณรัฐประชาชนจีนี  
- ทารือชียงสน ิประทศเทยี เปยัง ทารือซือหมา ิสาธารณรัฐประชาชนจีนี 

 

  
 

ภาพทีไ 3.ไ้ การขนถายสินคຌาเกชขใงจากรถควบคุมอุณหภูมิเปยังรือขนสงสินคຌาขนบบล าลียงดย฿ชຌคน 
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 
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ภาพทีไ 3.5เ ลักษณะการขนสงสินคຌาบบยกตูຌคอนทนนอร์ 
ทีไมา๊ สยามรัฐออนเลนຏ ละ 77 ขาวดใด, 2561 

 
 

  

  
 

ภาพทีไ 3.5แ ประมวลภาพการลงพืๅนทีไ ณ ทารือชียงสน จังหวัดชียงราย 
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 
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ทารือกวนหลย 
ทารือกวนหลย ตัๅงอยู฿นมืองลา ขตสิบสองปันนา บริวณนวพรมดนจีน ลาว ละมียนมา  

ซึไงสามารถรับสินคຌาเดຌ 200,000 ตันตอป ละผูຌดยสารเดຌ 150,000 คนตอป ดยทาทียบรือมีความยาวทัๅงสิๅน  
380 มตร สามารถรับรือขนาด 300 ตัน ประกอบดຌวยทาทียบรือสินคຌา 2 ทา ละทาทียบรือดยสาร 1 ทา ดยมี
สิไงอ านวยความสะดวก฿นทารือประกอบดຌวย ลานวางสินคຌา รงพักสินคຌา อาคารผูຌดยสารหนวยงานทีไตัๅงอยู฿นทารือ
เดຌก การทารือ ศุลกากร ละดานตรวจคนขຌามือง 

สินคຌาทีไท าการสงออกผานทารือชียงสนเปยังทารือกวนหลยจะ฿ชຌระยะวลา฿นการขนสง ใ วัน  
มืไอสินคຌาดินทางเปถึงสาธารณรัฐประชาชนจีนลຌว ชิๅนสวนเกชขใงนัๅนจะถูกน าเปจัดกใบเวຌทีไหຌองยในทีไทารือ  
พืไอท าการกระจายสินคຌา฿หຌกผูຌบริภค฿นมณฑลยูนนานตอเป ทัๅงนีๅจากการสัมภาษณຏผูຌประกอบการหຌองยใน  
ณ ทารือกวนหลย สาธารณรัฐประชาชนจีน ิตอน฿ตຌี พบวา ผูຌประกอบการนัๅนจะด านินการทัๅงน าขຌาสินคຌาจาก
กษตรเทยละสงออกสินคຌากษตรของสาธารณรัฐประชาชนจีน พืไอมิ฿หຌกิดความสูญสียอกาสจากการขนสง 
ตูຌคอนทนนอรຏปลา ดยสินคຌากษตรละอาหารทีไผูຌประกอบการน าขຌาจากประทศเทย เดຌก ชิๅนสวนเกชขใง 
ละผลเมຌ ขຌาวพด ขຌาวสาร กลຌวยหอม สวนสินคຌากษตรทีไสงออกเปยังประทศเทยนัๅน ปຓนสินคຌาจ าพวกผัก ปຓนหลัก 
ดยหຌองยใน ณ ทารือกวยหลยนัๅน ซึไงสามารถรองรับสินคຌามากทีไสุดเดຌ 4,000 ตัน ตอดือน หรือ แ5เ,เเเ ตันตอป 
จัดกใบทีไอุณหภูมิ ู18 องศาซลซียส  

ดยรือขนสงสินคຌาของบริษัทนัๅนปຓนรือขนาด฿หญ จ านวน โ ล า ดยรือ แ ล า สามารถบรรทุก  
ตูຌคอนทนนอรຏบบควบคุมอุณหภูมิ ขนาด ไเ ฟุต เดຌ แ5 ตูຌ นๅ าหนักรวมตูຌละ โ5 ตัน 
 

  
 

ภาพทีไ 3.5โ ส ารวจทารือกวนหลย ละสัมภาษณ์ผูຌประกอบการหຌองยในกวนหลย  
ิสาธารณรัฐประชาชนจีนี 

ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 
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ภาพทีไ 3.5ใ สຌนทางชืไอมยงระหวางทารือพาณิชย์ชียงสนเปยังทารือกวนหลย 

 

  

  
 

ภาพทีไ 3.5ไ ประมวลภาพการลงพืๅนทีไสัมภาษณ์ผูຌประกอบการหຌองยในกวนหลย ิสาธารณรัฐประชาชนจีนี 
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 

 

ทารือพาณิชย ์

ชียงสน 

ทารือกวนหลย 

มนๅ าขง 

ตลาด฿น 

ประทศจีน 

ิตอน฿ตຌี 

261.8 กิลมตร 

฿ชຌวลาประมาณ 3 วัน 

จีน 

จีน 
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ภาพทีไ 3.55 ทารือกวนหลย 
ทีไมา๊ สุมาลี สุขดานนทຏ, 2559 

 
นอกจากนีๅคณะท างานเดຌเปสัมภาษณຏส านักงานสงสริมการคຌ าระหวางประทศ ณ นครคุนหมิง 

สาธารณรัฐประชาชนจีน ิDITPี ดยท าหนຌาทีไปຓนหนวยงานสงสริมการคຌาระหวางประทศ เมวาจะปຓนการสงออก 
ขยายตลาด สินคຌาละธุรกิจบริการของเทย รวมถึงปຓนศูนยຏกลางการติดตอ฿หຌค านะน าทางธุรกิจ ซึไงตัๅงอยูทีไ 
Shuncheng Dongta ฿นนครคุนหมิง 
 

ส านักงานสงสริมการคຌาระหวางประทศ ณ นครคุนหมิง สาธารณรัฐประชาชนจีน 
จากการสัมภาษณຏคุณณชธร มนปัญจสิริ  ิผูຌอ านวยการี ละคุณจนณรงคຏ  พใญสมบูรณຏ   

ิรองผูຌอ านวยการี ส านักงานสงสริมการคຌาระหวางประทศ ณ นครคุนหมิง ถึงสถานการณຏการคຌาสินคຌา  

ชยในชขใง฿นมณฑลยูนนานนัๅน พบวา ปัจจุบันมูลคาการคຌาระหวางยูนนานละเทยนัๅนคอนขຌางนຌอย สวน฿หญจะ
฿ชຌสຌนทาง R3A สินคຌาทีไยูนนานสงออกมายังเทยนัๅนสวน฿หญปຓนผัก ผลเมຌ ละดอกเมຌ สวนสินคຌาน าขຌาจากเทย คือ 
ผลเมຌละดอกกลຌวยเมຌ ซึไงมณฑลยูนนานนัๅนปຓนพืๅนทีไทีไมีการปลูกสินคຌากษตรชน ผัก ละผลเมຌ มากทีไสุด฿น
สาธารณรัฐประชาชนจีน นืไองจากสภาพภูมิอากาศทีไอืๅออ านวยตอการปลูก ซึไงลักษณะของอุตสาหกรรมนัๅนปຓนเป
บบระบบหวงซความยใน ิCold Chainี ครบวงจร คือ กษตรกรผูຌปลูก ละผูຌรับซืๅอนัๅนตางกใมีหຌองยในพืไอกใบ
ผลผลิต ดยมืไอหลังจากกใบกีไยวผลผลิตลຌวจะท าการตัดตงกอนจะท าการสงออก ซึไงประทศทีไสงออกปຓนหลัก
เดຌกประทศเทย รองลงมาคือประทศวียดนาม สวน฿หญจะปຓนผักผลเมຌมืองหนาว เดຌก สຌมขียวหวาน กลຌวย 
มะมวง สาลีไ อปปຂຕล ละองุน ปຓนตຌน ฿นสวนของการน าขຌานัๅนสาธารณรัฐประชาชนจีนมีความตຌองการ฿นการ
บริภคอาหารทะลทีไมีชีวิตมากกวาชขใง มีมูลคาฉลีไยประมาณ 170 ลຌานหรียญสหรัฐ ดยการขนสงจะมาทาง
ครืไองบินปຓนหลัก  

อยางเรกใตาม฿นปัจจุบันความตຌองการบริภคของเกชขใงของผูຌบริภคชาวจีนนัๅนพิไมสูงขึๅน หาก
ผูຌประกอบการเทยตຌองการสงออกชิๅนสวนเกชขใงตຌองผานการท าพิธีสารการน าขຌา ดยตຌองมีการตรวจสอบคุณภาพ 
มาตรฐาน ตรวจรค ละตຌองมี฿บรับรอง จากหนวยงานตรวจสอบจากสาธารณรัฐประชาชนจีน ิAQSIQี ซึไงจะเป
ตรวจดูหลงผลิตสินคຌา ละรับรอง฿หຌปຓนผูຌสงออกสินคຌาเปยังสาธารณรัฐประชาชนจีนเดຌบบถูกกฎหมาย อยางเรกใ
ตามปัญหาทีไพบกีไยวกับการคຌานัๅน คือ การขนสงดย฿ชຌสຌนทางมนๅ าขงนัๅนมีระดับนๅ าทีไเมคงทีไ รวมถึงขຌอตกลงวา
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ดຌวยการขนสงขຌามพรมดน฿นอนุภูมิภาคลุมมนๅ าขง ิGreater Mekong SubูRegion CrossูBorder Transport 
Agreement๊ GMS CBTAี  
 

  

  
 

ภาพทีไ 3.5ๆ สัมภาษณ์ส านักงานสงสริมการคຌาระหวางประทศ ณ นครคุนหมิง สาธารณรัฐประชาชนจีน 
ทีไมา๊ จากการลงพืๅนทีไส ารวจของผูຌวิจัย, 2561 

 
 

สรุปผลจากการสัมภาษณ์ละส ารวจสຌนทาง สามารถสรุปเดຌดังนีๅ 
 
ตารางสรุปประดในอกาส ละความสีไยง หรือขຌอจ ากัดส าหรับการสงออกผลเมຌสด สูมณฑลยูนนาน สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 

ประดใน 
อกาสทางการคຌาละการขนสงผลเมຌสดของเทยกับจนี 

อกาส ความสีไยง/ขຌอจ ากัด 

การผลิต 
ิProductionี 

(1) ประ ทศ เทยมี ศั ก ยภ าพกา รผลิ ต ผล เมຌ
หลากหลายชนิดชน ล าเย ทุรียน มะมวง งาะ 
ละลิๅ นจีไ  อี กทัๅ งมี คุณภาพดีดຌ าน รสชาติ   
มืไอปรียบทียบกับประทศพืไอนบຌานสงผล฿หຌ
฿นภาคการผลิตมีความเดຌ ปรียบมากกวา  
รวมเปถึงคุณภาพของสินคຌาทีไปຓนทีไยอมรับจาก

(1) การเมขຌาถึงขຌอมูลทางดຌานความตຌองการ
ทางการตลาด ิDemandี ของผูຌบริ ภค 
฿นมณฑลยูนนาน ปัจจุบันการสัไงซืๅอมังคุด
ของผูຌประกอบการจากประทศจีนมีปริมาณ
ทีไพิไมสูงขึๅนทุกป ตขຌอมูลทางดຌานความ
ตຌองการบริ ภค หรือพยากรณຏปริมาณ 
การสัไงซืๅอมังคุดลวงหนຌายังเมสามารถท าเดຌ
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ประดใน 
อกาสทางการคຌาละการขนสงผลเมຌสดของเทยกับจนี 

อกาส ความสีไยง/ขຌอจ ากัด 

สากล รวมถึงผูຌบริ ภคภาย฿นประทศจีน 
องดຌวย 

(2) มีการปลูกผลเมຌ ฿นลักษณะกษตรอินทรียຏ 
 พืไ อ  พิไ ม มู ล ค า  ร า ค า มั ง คุ ด  ร ว ม ถึ งห า 
กลุมผูຌบริ ภค฿หม  ดั งนัๅนจึ งสามารถสรຌาง 
ความตกตาง฿นดຌานสินคຌาละคุณภาพ฿หຌก
ผูຌบริภค สงผล฿หຌสามารถก าหนดราคาเดຌสูง
กวามังคุดทัไวเป ละหลีกลีไยงการขงขันกับ
กษตรกรอืไนทางดຌานราคา ปງองกันการขาดทุน
การผลิต฿นระยะยาว 

฿หຌ ฿กลຌ คียงกับความปຓนจริ ง ส งผล฿หຌ 
เมสามารถผลิตเดຌตามปริมาณความตຌองการ
ของผูຌบริภคละการสงออกผลเมຌทีไเมเดຌ
มาตรฐานคอนขຌางมาก พืไอ฿หຌสอดคลຌองกับ
ความตຌองการของผูຌบริภค฿นบางชวงวลา 

(2) ผลผลิตผลเมຌเมคอยคงทีไ฿นตละปรวมถึง
ระยะวลา฿นการกใบกีไยวเมตรงกัน฿น 
ตละป นืไองจากสภาพอากาศทีไปรปรวน
สงผล฿หຌระยะวลาการกใบกีไยวเมคงทีไ 
ตามเปดຌวย 

(3) ตຌนทุนการผลิตมีนวนຌมพิไมสูงขึๅน รวมถึง
การขาดคลนรงงานทีไมีความรูຌดຌานการ
ปลูกผลเมຌ 

(4) ผลผลิตมีมากกวาความตຌองการของผูຌบริภค
฿นบางชวง สงผล฿หຌกิดภาวะผลเมຌลຌนตลาด
ละมีราคาตกตไ า 

การตลาด 
ิMarketingี 

(1) ตลาดผูຌบริภค฿นสาธารณรัฐประชาชนจีน  
ยังขยายตัวเดຌอีกมาก นืไองจากประชากรของ
ประทศจีนมีมากกวา 1,300 ลຌานคน อีกทัๅง
ศรษฐกิจ฿นภาพรวมมี สถียรภาพ ดังนัๅน
ประชาชนจึงมีรายเดຌทีไมัไนคง ดยฉพาะหัว
มือง฿หญ  โ ฿นมณฑลตาง  โ ชน ฉงชิง 
หนานหนิง ฟูจียน ซึไงผูຌบริภคสวนมากตางชืไน
ชอบ฿นคุณภาพของผลเมຌสดจากประทศเทย 
ละมองวาผลเมຌของเทยปຓน ผลเมຌเฮซ 

(2) ผูຌประกอบการมีการออกงานสดงสินคຌาทีไมี
การจัดปຓนประจ าของทุกป พืไอน าสนอสินคຌา
฿หม ชน สินคຌาปรรูปจากผลเมຌสด พืไอปຓน
การปຂดอกาส฿หຌผูຌบริภคมีอกาสเดຌทดลองชิม
สินคຌา ละยังปຓนการปຂดตลาดผลเมຌปรรูป 
สูกลุมผูຌบริภคกลุม฿หม อีกทัๅงยังปຓนการพิไม
มูลคา฿หຌกับผลเมຌ ละยืดอายุผลเมຌทีไนาสีย
งาย฿หຌสามารถรับประทานเดຌยาวนานยิไงขึๅน 

(3) การรวมงานสดงสินคຌาประจ าป฿นตละ
มณฑล พืไอพิไมอกาส฿หຌผูຌบริภคเดຌมีอกาส
ทดลองชิมผลเมຌเทยละนะน าวิธีรับประทาน

(1) ประทศพืไอนบຌานอยางชน วียดนาม สปป. 
ลาว ละมียนมารຏ ริไมพัฒนาการปลูกผลเมຌ
สดมากขึๅนพืไอสงออกเปยังประทศจีน 
นืไองจากลักษณะภูมิประทศทีไมีชายดน 
ติดกับประทศจีนตอน฿ตຌ สงผล฿หຌสามารถ
น าผลเมຌขຌาสูตลาดเดຌรใวกวา สวนมังคุดทีไ
ผูຌ ประกอบการประ ทศจีนน า ขຌ าจาก
อินดนีซียละมาลซียนัๅนยังมีมูลคานຌอย
มืไอปรียบทียบกับประทศเทย อีกทัๅงผลเมຌ
จากประทศเทยยังคงเดຌรับการยอมรับ
ทางดຌานคุณภาพละรสชาติมากกวา 

(2) กษตรกรชาวเทยยังขาดองคຏความรูຌ ฿นสวน
ของซอุปทานปลายนๅ า สงผล฿หຌเมสามารถ
พิไมมูลคา฿หຌกผลผลิตของกษตรกรองเดຌ
 นຌ นต ก ารข งขั นดຌ านราคาระหว า ง
กษตรกรดຌวยกันองท า฿หຌกิดการขาดทุน 

(3) ขาดการสรຌางความปຓนอกลักษณຏของผลเมຌ
เทย รวมถึงการสรຌางมูลคาพิไม฿หຌกผลเมຌ
เทย ชน น าเปปรรูปปຓน สบู ชมพู หรือ
ครีมบ ารุงผิว 
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ประดใน 
อกาสทางการคຌาละการขนสงผลเมຌสดของเทยกับจนี 

อกาส ความสีไยง/ขຌอจ ากัด 

฿หຌกผูຌบริภคเดຌบริภคอยางถูกวิธี ละรูຌ
คุณประยชนຏของผลเมຌเดຌอยางถูกตຌอง 

(4) การกดราคาจ าหนายจากพอคຌาคนกลาง 
นืไองจากพอคຌาคนกลางปຓนผูຌก าหนดราคา
ละประมินคุณภาพของสินคຌา 

(5) กษตรกรเมเดຌรวมกลุมกันพืไอจ าหนายผลเมຌ
สด฿หຌกผูຌประกอบการหรือพอคຌารวบรวม 
ดยสวนมากจะขงขันทางดຌานราคา สงผล
฿หຌอ านาจการตอรองราคาสินคຌาตกอยูกับ
ผูຌประกอบการหรือพอคຌารวบรวม ท า฿หຌ
ผูຌผลิตเมมีก าเรจากการจ าหนายผลเมຌ 

พฤติกรรม
ผูຌบริภค 

ิConsumer 
Behaviorี 

(1) นวนຌมการ฿ส฿จรืไองการบริ ภคสินคຌามี
คุณภาพ ดยฉพาะผักละผลเมຌจากประทศ
เทย ปัจจุบันประชาชนชาวจีนริไม฿หຌความ
สน฿จ฿นรืไ อ งการดูลสุขภาพ  พยายาม
หลีกลีไยงผลเมຌทีไ฿ชຌสารคมีมาก ดยฉพาะ
ผลเมຌทีไผลิต฿นประทศ ดังนัๅนคุณภาพละ
รสชาติของผลเมຌเทยปຓนทีไเวຌวาง฿จตอ ผูຌบริภค
มณฑลยูนนาน รวมถึงผักละผลเมຌปลอด
สารพิษทีไก าลังปຓนทีไนิยมของผูຌบริภค 

(2) กลุมผูຌบริภค฿นหัวมือง฿หญชอบทีไจะซืๅอผลเมຌ
สด฿นซุปปอรຏมารຏกใต ของหຌางสรรพสินคຌา 
หรือรຌานคຌาสมัย฿หมตผูຌบริภคชาวจีน฿นขต
รอบนอกนิยมซืๅอสินคຌาจากรຌานคຌาจ าหนาย
ผลเมຌสดทัไวเปตามหลงชุมชน 

(3) ขຌอมูลจากอินตอรຏนใตหรือฆษณาสินคຌาผาน
ทางทรทัศนຏ ทีไสดง฿หຌหในถึงการรับประทาน
มังคุด งาะ ทุรียน หรือลิๅนจีไ สงผล฿หຌผูຌบริภค
ลียนบบการรับประทานผลเมຌสด 

(4) ชาวจีนนิยมการ฿ชຌผลเมຌปຓนของขวัญพืไอ฿หຌก
กันหรือบุคคลทีไ฿หຌความนับถือ นืไอง฿นอกาส
งานฉลองละทศกาลส าคัญตาง โ ดยฉพาะ
การจัดปຓนกระชຌาของขวัญพืไอ ความสวยงาม
ละสามารถพิไมมูลคา฿หຌกผลเมຌสดจากเทย 

(1) ขาดขຌอมูลทางดຌานพฤติกรรมผูຌบริ ภคทีไ
ทั น ส มั ย ิ Upู toู date Consumer 
Behaviorี ของผูຌบริภค฿นมณฑลยูนนาน 
ปัจจุบันขຌอมูลทางดຌานพฤติกรรมผูຌบริภค 
฿นมณฑลตาง โ ของประทศจีนมีจ ากัด 
รวมถึงขาดการปรับ฿หຌทันสมัย฿หຌหมาะ 
กการ฿ชຌงานส าหรับผูຌประกอบการชาวเทย 

(2) ขาดการหาตลาดกลุม฿หม มุงนຌนตการขาย
ผานชองทางดิม ดังนัๅนการสนับสนุน฿หຌ
ความรูຌกผูຌประกอบการพืไอหากลุมผูຌบริภค
฿หม นืไองจากมังคุดจากประทศเทยปຓนทีไ
ชืไนชอบส าหรับผูຌบริภคชาวจีนอยูลຌว อีกทัๅง
ปัจจุบันรຌานคຌาจ าหนายผลเมຌคัดพิศษทีไนຌน
คุณภาพก าลังปຓนทีไนิยม฿นหัวมือง฿หญ  

นยบายภาครัฐ 
ิGovernment 

Policyี 
 

(1) การลดภาษีมูลคาพิไม ิVATี จากรຌอยละ 13 
หลือรຌอยละ 12 ฿นมณฑลยูนนาน ประทศจีน
ตอน฿ตຌ 

(2) การปราบปรามการทุจริตละติดสินบนสงผล
฿หຌมีการมอบผลเมຌสดทนการ฿หຌสุราหรือเวนຏ 

(1) รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนก าหนด฿หຌ
การน า ขຌ าผลเมຌมายั งจีนนัๅ นตຌ อ งผ าน
ผูຌประกอบการน าขຌาของจีนทานัๅนตยัง
สามารถท าการร วมทุนกับนักธุ รกิจจีน 
พืไอจัดตัๅงบริษัทน าขຌาผลเมຌเดຌ 
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ประดใน 
อกาสทางการคຌาละการขนสงผลเมຌสดของเทยกับจนี 

อกาส ความสีไยง/ขຌอจ ากัด 

ปัจจุบันรัฐบาลจีน฿นสมัยประธานาธิบดีคน฿หม
฿หຌความส าคัญตอการปราบปรามทุจริตละติด
สินบนปຓนอยางมาก ดังนัๅนการมอบสุราหรือ
เวนຏ หรือสินคຌาพงจึงปຓนรืไองทีไล าบาก ดังนัๅน
จึงปຓนอกาสของการมอบผลเมຌสดจากประทศ
เทยทนสินคຌาฟุຆมฟอย 

(3) รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนของมณฑลยูน
นานมีการสนับสนุนการน าขຌาสินคຌาผลเมຌสด
จากประทศพืไอนบຌานอยูบຌาง ตกใเมเดຌอยู฿น
ลักษณะการสนับสนุนทีไสูงมากนัก ชนการลด
ภ า ษี มู ล ค า จ า ก รຌ อ ย ล ะ  13  ห ลื อ  พี ย ง 
รຌอยละ 12 

(2) ถึงมຌจะมีการยกวຌนภาษีน าขຌาตยังคงมี
ภาษีมูลคาพิไม ิVATี 13ั ของมณฑลยูน
นาน ประทศจีนตอน฿ตຌ 
 

ลจิกติกส ์
ิLogisticsี 

(1) ระยะวลาการดินทางจากประทศเทย 
สามารถเปถึงมืองคุนหมิง ภาย฿น 3 – 4 วัน
ส ง ผ ล ฿ หຌ ส า ม า ร ถ ข น ส ง ผ ล เ มຌ ส ด ฿ น 
ตูຌคอนทนนอรຏปรับอากาศละยนระยะวลา
กวาการขนสงทางทะลเปยังมืองกวางจว 
ลຌวขนสงตอเปยังมืองคุนหมิง มณฑลยูนนาน 

(2) หลังจากปຂดสะพานขຌามมนๅ าขงหงทีไ 4 
ส ง ผ ล ฿หຌ ก า ร  ดิ น ท า งบ น  สຌ น ท า ง  R3A  
มี ค ว า ม ส ะ ด วก ร วด  รใ ว ม า ก ยิไ ง ขึๅ น  ล ะ 
การคมนาคมขนสงทีไจะพิไมสูงขึๅนนืไองจาก 
เมตຌองสียวลารอขຌามฟากดຌวยรือพขนาน
ยนตຏ ซึไงหากมีปริมาณรถมาก อาจจะสียวลา
พิไมขึๅนอีก 1 วัน ละตຌนทุนคาขนสงพิไมขึๅน
ตามดຌวย 

(1) รถบรรทุกของประทศเทยเมสามารถบรรทกุ
สินคຌาขຌามเปยังมณฑลยูนนานประทศจีน 
สงผล฿หຌตຌองมีการปลีไยนตูຌคอนทนนอรຏทีไ
ชายดนสปป. ลาวละสาธารณรฐัประชาชน
จีน บอตใน/บอหาน นอกจากนีๅการขนถาย
ปลีไยนสินคຌาจ าพวกผลเมຌสดจากตูຌคอนทน
นอรຏปรับอากาศหนึไงเปยังอีกตูຌหนึไง อาจจะ
กิดการจัดรียงสินคຌาทีไผิดลักษณะสงผล฿หຌ
กิดความสียหายของผลเมຌสดเดຌ หรือบรรจุ
ภัณฑຏสียหาย ท า฿หຌตຌนทุนการขนสงพิไม
สูงขึๅน 

(2) การควบคุมอุณหภูมิตูຌยังท าเดຌเมดีพอ 
(3) ขาลองปຓนการขนสงทีไยวปลาท า฿หຌผลเมຌมี

ราคาสูงขึๅน 
(4) คาชาตูຌคอนทนนอรຏมีราคาสูงขึๅน฿นฤดูกาล

สงออก 
(5) ระยะวลาการปຂดปຂดดานเมสอดคลຌองกัน 

ดยฉพาะมณฑลยูนนาน สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ทีไมีวลาตกตางจากสปป. 
ลาว ละประทศเทยอยู 1 ชัไวมง สงผล฿หຌ
ถຌ ามี ขຌ อผิ ดพลาดลใกนຌอย อาจจะขຌาม
ชายดนเมทัน ท า฿หຌสียวลาเป 1 วัน 

(6) ขัๅนตอนละพิธีการทางศุลกากรทีไยุงยากของ
ทัๅง 3 ประทศทีไเมปຓนหนึไงดียว ซึไงตຌอง
ด านินขัๅนตอนของอกสารถึง 4 ครัๅง คือ ทีไ
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ประดใน 
อกาสทางการคຌาละการขนสงผลเมຌสดของเทยกับจนี 

อกาส ความสีไยง/ขຌอจ ากัด 

ดานบอหานมณฑลยูนนาน ดานบอตในละ
หຌวยทราย฿น สปป. ลาว ละดานชียงของ
ของประทศเทย ท า฿หຌ฿ชຌวลาคอนขຌางสูง 

(7) คุณภาพของผลเมຌลดลงนืไองจากการขนสง
฿ชຌวลานาน฿นบางพืๅนทีไ  ทีไ เกลจากมือง 
คุนหมิงมาก  

ขຌอตกลงทาง 
การคຌาสรี 

(1) ภาย฿ตຌกรอบการคຌาสรีอาซียน – จีน ฿หຌกใบ
ภาษีการน าขຌาผลเมຌสดจากประทศเทย฿น
อัตรารຌอยละ 0 ทัๅงหมดภาย฿น ปพ.ศ. 2549 
หรือ Early Harvest ดยฉพาะผลเมຌสดจาก
ประทศเทยเดຌรับประยชนຏจากกรอบการคຌา
ลักษณะนีๅมาก สงผล฿หຌการสงออกผลเมຌพิไม
สูงขึๅนจนถึงปัจจุบัน ตวาทางรัฐบาลจีนยังคง
฿หຌมีการกใบภาษีมูลคาพิไมตามมณฑล รวมถึง
การกีดกันการคຌาทีไเม฿ชภาษี หรือ NonูTariff 
Barriers ิNTBี 

(1) การกีดกันทางการคຌาทีไเม฿ชภาษี หรือ Nonู
Tariff Barriers ิNTBี ชน ทางการจีนเดຌมี
การรียกตรวจสินคຌาซๅ าซຌอนหรือตรวจรคพืช 

(2) อกสารฉบับจริงตຌองติดเปกับรถบรรทุกทุก
ครัๅงซึไง฿ชຌวลาด านินการ ไ – 5 วัน ดยกรณี
นีๅ เม กิดขึๅนกับการขนสงทางรือพราะ
อกสารทางรือสามารถเปถึงกอนเดຌ 

 
3.4 รายงานการวิคราะห์ตຌนทุนทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม

อุณหภูมิ ิ฿นมุมมองของผูຌประกอบการขนสงสินคຌาี 
 

ทีไปรึกษาเดຌท าการวิคราะหຏตຌนทุนการขนสงสินคຌากษตรบบควบคุมอุณหภูมิดยจ านกการวิคราะหຏ
ตຌนทุนปຓน 2 ประภท เดຌก 1ี การวิคราะหຏตຌนทุนทีไปຓนรูปตัวงิน ิIn Cashี ละ 2ี การวิคราะหຏตຌนทุนทีไเมเดຌอยู
฿นรูปตัวงิน ิIn Kindี รายละอียดดังนีๅ  

 
3.4.1 การวิคราะห์ตຌนทุนทีไปຓนรูปตัวงิน ิIn Cashี 

3.4.1.1 องค์ประกอบของตຌนทุนการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูม ิ 
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ตารางทีไ 3.14 องคຏประกอบของตຌนทุนการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
ตຌนทุนการขนสงทัๅงหมด 
 ตຌนทุน ปัจจัยทีไสงผลกับตຌนทุน 

ตຌนทุนคงทีไ ราคาของรถบรรทุก ราคาขึๅนอยูกับชนิดของรถ 

 

นๅ ามันชืๅอพลิง ขึๅนอยูกับระยะทาง฿นการขนสง ทักษะของคนขับรถ สภาพการจราจร 
สภาพภูมิศาสตรຏ นๅ าหนักบรรทุกละราคานๅ ามันดีซล 

คารงงานพนักงานขับรถ ราคาขึๅนอยูกับการตกลงระหวางนายจຌางละพนักงานขับรถ 

การสูญ สี ยอาหารทีไ  กิ ดขึๅ น
ระหวางการขนสง 

ขึๅนอยูกับอุณหภูมิ บรรจุภัณฑຏ การจัดรียง ละระยะวลา฿นการขนสง 

อืไน โ คาประกัน ภาษี ละคาทางดวน ตຌนทุนทีไยวขากลับปຓนตຌน  
ทีไมา๊ จากการรวบรวมขຌอมูลของผูຌวิจัยดยฐานขຌอมูลหลายหลง  
 

จากตารางทีไ 3.14 อธิบายตຌนทุนคาขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
ดยบงตຌนทุนออกปຓนสองสวน สวนรกจะปຓนตຌนทุนตูຌท าความยใน ละสวนทีไสองคือตຌนทุนการขนสงทัๅงหมด  
ดยมีรายละอียดดังนีๅ 

ตຌนทุนคงทีไ ๊ ตຌนทุนคงทีไคือราคาของรถบรรทุก ละคาสืไอมราคาของรถบรรทุก ทัๅงนีๅราคาของ
รถบรรทุกขึๅนอยูกับการพิจารณาละความตຌองการของผูຌประกอบการ ละชนิดของรถบรรทุก 

ตຌนทุนผันปร๊ ตຌนทุนผันปรของการขนสงนัๅนประกอบเปดຌวยราคานๅ ามันชืๅอพลิง คารงพนักงาน
ขับรถ ละคา฿ชຌจายอืไน โ ชน คาประกันสินคຌา คาภาษีสินคຌา คาทางดวน ละตຌนทุนคาบรรทุกสินคຌาทีไยวกลับ  
ปຓนตຌน ทัๅงนีๅมืไอพิจารณาสัดสวนตຌนทุนพบวาคา฿ชຌจายของนๅ ามันชืๅอพลิงมีสัดสวนสูงทีไสุดดยผันปรตามระยะทาง
฿นการขนสง ทักษะของคนขับรถ สภาพการจราจร สภาพภูมิศาสตรຏ นๅ าหนักบรรทุกละราคานๅ ามันดีซล รองลงมาคือ
คารงพนักงานขับรถ ทัๅงนีๅคณะศึกษาจะท าการประมาณการตຌนทุนคาขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ ฿นหัวขຌอตอเป 
 

3.4.1.2 ประมาณการคา฿ชຌจายของการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูม ิ

ทีไปรึกษาเดຌท าการศึกษาถึงตຌนทุนการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิดยพบวาปัจจุบันรถบรรทุกสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ฿นประทศเทยนัๅนสามารถจ านก
ตามอุณหภูมิตามชวงของอุณหภูมิทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสินคຌาเดຌดังนีๅ แี สินคຌาชขใง ิFrozen Productี จัดกใบทีไ
อุณหภูมิ ูแ่ °C หรือตไ ากวา โี สินคຌาชยใน ิChilled Productี จัดกใบทีไอุณหภูมิระหวาง ู5 °C ถึง 0 °C ละ ใี 
ผักละผลเมຌสด จัดกใบทีไอุณหภูมิระหวาง เ °C ถึง ืแเ °C ปຓนตຌน ดยการศึกษาตຌนทุนจะบงการศึกษาตຌนทุนของ
การขนสงสินคຌาตามชวงอุณหภูมิชยใน ละชขใง ซึไงสามารถอธิบายเดຌดังนีๅ 
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(แี ตຌนทุนคงทีไ๊ ตຌนทุนคา฿ชຌจายระหวางรถบรรทุก 6 ลຌอทัไวเป ละรถบรรทุก 6 ลຌอ 

บบควบคุมอุณหภูม ิ

ภาพทีไ 3.5็ ตຌนทุนของผูຌประกอบการขนสงดຌวยรถบรรทุก ดยปรียบทียบ฿หຌหในตຌนทุนดยฉลีไยระหวางการ
ลงทุนซืๅอรถบรรทุกส าหรับการขนสงบบธรรมดาละรถบรรทุกส าหรับการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 

ทีไมา๊ รวบรวมขຌอมูลดยคณะทีไปรึกษาจากการลงพืๅนทีไสัมภาษณຏผูຌประกอบการขนสง 
 

การลงทุนซืๅอรถบรรทุกส าหรับการขนสงบบธรรมดานัๅนยกปຓนสองสวนหลัก  โ คือ 
รถบรรทุกซึไงมีราคาฉลีไยประมาณ แ.5 ลຌานบาท ละตูຌอะลูมินียมราคาประมาณ 2เเุเเเ บาท รวมปຓนการลงทุน
ประมาณ 1.7 ลຌานบาท ฿นขณะทีไการลงทุนซืๅอรถบรรทุกส าหรับการขนสงบบบบควบคุมอุณหภูมินัๅนมีคา฿ชຌจาย
พิไมติมจากปกติประมาณ ใเเุเเเ บาท หรือประมาณรຌอยละ แใ ดยมีการปลีไยนปลงตูຌบรรทุกสินคຌาจาก  

ตูຌอะลูมินียมปຓนผนังซนดຏวิชเฟบอรຏกลาสบุฉนวนพลียูรีทนบบส ารใจรูป ซึไงมีราคาประมาณ ใเเุเเเ บาท 
ิราคาสูงกวาตูຌอะลูมินียมประมาณ แเเุเเเ บาที ละอุปกรณຏสริมอืไน โ เดຌก ครืไองท าความยในประมาณ 
แโเุเเเ บาท มานพลาสติกกันความยในประมาณ โเุเเเ บาท ครืไองวัดละบันทึกอุณหภูมิ ิData loggerี 
ประมาณ ใเุเเเ บาท ละ GPS ละจอสดงผลประมาณ ใเุเเเ บาท 

รถบรรทุกสินคຌา 6 
ลຌอ

รถบรรทุกสินคຌา 6 ลຌอ บบควบคุม
อุณหภูมิ

หมายหตุ: ราคาทีไค านวณนีๅปຓนราคาประมาณ 

              การดยฉลีไย 
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(2) ตຌนทุนผันปร 
- อัตราการ฿ชຌพลังงานชืๅอพลิงของครืไองยนตຏ  

อัตราการ฿ชຌพลังงานชืๅอพลิงของครืไองยนตຏผันปรตามระยะทาง฿นการขนสง 
ทักษะของคนขับรถ สภาพการจราจร สภาพภูมิศาสตรຏ นๅ าหนักบรรทุกละราคานๅ ามันดีซล 

- อัตราการ฿ชຌพลังงานชืๅอพลิงของครืไองท าความยใน  
พืไอ฿หຌครอบคลุมตຌนทุนทีไกิดขึๅนจริงคณะศึกษาเดຌท าการศึกษาถึงการ฿ชຌพลังงาน

ชืๅอพลิงจากนๅ ามันดีซลทีไ฿ชຌ฿นการท าความยในของตูຌท าความยใน จะหในเดຌวาการ฿ชຌพลังงานเฟฟງา ณ อุณหภูมิ  
ชขใง ิู25 °Cี มีอัตราการ฿ชຌพลังงานชืๅอพลิงจากนๅ ามันดีซลประมาณ 2.675 ลิตรตอชัไวมงการท างานตอนืไอง  
60 นาที ละ 2.483 ลิตร ส าหรับการท าอุณภูมิชยใน ิื5 °Cี  
 
ตารางทีไ ใ.แ5 ประมาณการตຌนทุนการ฿ชຌพลังงานชืๅอพลิง 

การ฿ชຌพลังงานชืๅอพลิง 
ณ อุณหภูมิชขใง 

ู25°C 

ณ อุณหภูมิชยใน 
ื5°C 

ลิตร บาท ลิตร บาท 
ตอชัไวมงการท างานึ 2.675 ลิตร 73 บาท 2.483 ลิตร 67.76 บาท 

ทีไมา๊ จากการส ารวจละสัมภาษณຏของคณะผูຌวิจัย, 2561 
หมายหตุ ู คิดจากการท างานตอนืไองปຓนวลา 60 นาที ของครืไองท าความยในดีซล 
   ู ราคานๅ ามันดีซล ณ วันทีไ 21 กุมภาพันธຏ 2562 ราคา โ็.โ้ บาทตอลิตร 
   ู การท างานของครืไองท าความยในนีๅปຓนการทดลอง฿นหຌองปฎิบัติการ ณ อุณหภูมิหຌอง 25 °C 
 

ตารางทีไ 3.1ๆ ประมาณการตຌนทุนคาขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ กรณีศึกษา
สินคຌาประภทผักสด สຌนทางกรุงทพมหานคร – นครราชสีมา 

รายการ 
  

ตຌนทุนการขนสง ณ อุณหภูมิ     
ชยใน ื5°C ิบาที 

ตຌนทุนการขนสง ณ อุณหภูมิ
ปกติ ิAmbientี ิบาที 

บาท/ป ี บาท/ทีไยว บาท/ป ี บาท/ทีไยว 

ตຌนทุนคงทีไ         

1ี ตຌนทุนของรถบรรทุก ิคาสืไอมราคาตอป/ทีไยวี 360,000  7,200  280,000  5,600  

2ี คาจຌางพนักงานขับรถตอทีไยวดยฉลีไย   688   688 

3ี คา฿ชຌจายอืไน โ ิคาประกัน ภาษี ละคาทาง
ดวน ปຓนตຌนี   

321 
 

321 

4ี คาบ ารุงรักษา   500   333 

5ี ตຌนทุนทีไยวขากลับ           3,125    
          

2,125  

รวมตຌนทุนคงทีไ 360,000 11,834 280,000 9,067 
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รายการ 
  

ตຌนทุนการขนสง ณ อุณหภูมิ     
ชยใน ื5°C ิบาที 

ตຌนทุนการขนสง ณ อุณหภูมิ
ปกติ ิAmbientี ิบาที 

บาท/ป ี บาท/ทีไยว บาท/ป ี บาท/ทีไยว 

ตຌนทุนผันปร         

1ี ตຌนทุนคาขนสง         

คานๅ ามันรถบรรทุกดีซล ิกรุงทพฯ – จังหวัด
นครราชสีมาี ิระยะทาง 300 กิลมตร ึ
อัตราการ฿ชຌชืๅอพลิง 5 กิลมตรตอลิตร ึ
ราคานๅ ามันดีซล 27.29 บาท  ตอลิตรี  

         1,637            1,637  

2ี ตຌนทุนชืๅอพลิงครืไองท าความยใน         

คานๅ ามันดีซลส าหรับครืไองท าความยในตูຌหຌอง
ยใน ิระยะวลาขนสงทัๅงหมดดยประมาณ  
5 ชัไวมงี 

             678      

รวมตຌนทุนผันปร          2,315           1,637  

รวมตຌนทุนการขนสงทัๅงหมด ิบาที         14,149          10,705  

ตຌนทุนตอตันตอกิลมตร ิบาที   47.2   35.7 

ทีไมา๊ จากการส ารวจละสัมภาษณຏผูຌประกอบการขนสงของคณะผูຌวิจัย, โ5ๆ2  
หมายหตุ๊ 1ี กรณีรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิขนาด ๆ ลຌอ บรรทุกสินคຌา 5 ตัน ละระยะทางการขนสง  

 ใเเ กิลมตร 
2ี ตຌนทุนของรถบรรทุกคิดจาก คาสืไอมราคารถบรรทุก ิอายุการ฿ชຌงานรถบรรทุก 5 ปี ระยะทาง 

การขนสงปละ 50 ทีไยว 
3ี คาจຌางพนักงานขับรถ หมายถึง คาจຌางพนักงานขับรถ 1 คน ตอ 1 ทีไยว 

4ี คาบ ารุงรักษา หมายถึง คาซอมบ ารุงรักษารถบรรทุกดยฉลีไยตอทีไยว 
5ี ตຌนทุนทีไยวขากลับ หมายถึง ตຌนทุนคาขนสงรถทีไยวปลา 

6ี คิดคาขนสงรายทีไยว ิื5 องศาซลซียสี 17,000 บาท ตอทีไยว 
7ี ราคานๅ ามันดีซล ณ วันทีไ 21 กุมภาพันธຏ 2562 ราคา โ็.โ้ บาท ตอลิตร 
8ี ตຌนทุนทีไพิไมขึๅนจากการขนสง ณ อุณหภูมิปกติ ปຓน อุณหภูมิชยใน  คิดปຓนอัตราพิไมประมาณ 

รຌอยละ 30 ของตຌนทุนทัๅงหมด 
 

จากตารางทีไ ใ.แๆ สดง฿หຌหในวาการขนสงบบควบคุมอุณหภูมินัๅนมีตຌนทุนทีไ สูงกวา 

ทัๅง฿นดຌานการลงทุนซืๅอรถบรรทุกละอุปกรณຏสริม ละตຌนทุนคาชืๅอพลิง ตอยางเรกใตามหากปรียบทียบอัตรา  

การสูญสียของอาหารจะพบวาการขนสงบบควบคุมอุณหภูมินัๅนสามารถลดการสูญสียของอาหาร จากดิม 

ฉลีไยรຌอยละ ไ5 มาปຓนนຌอยกวารຌอยละ ไ ทานัๅน ซึไงการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิจะสามารถชวยรักษาคุณภาพของ
สินคຌาเดຌตลอดจนถึงมือผูຌบริภค ละปຓนการพิไมมูลคา฿หຌกับสินคຌา ท า฿หຌผูຌผลิตสินคຌามีก าเรตอหนวยจากสินคຌา
พิไมขึๅน สงผล฿หຌผูຌผลิตสินคຌากิดความมัไน฿จ฿นการ฿ชຌบริการของผูຌ฿หຌบริการขนสงทีไมีคุณภาพ 
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3.4.2 การวิคราะห์ตຌนทุนทีไเมเดຌอยู฿นรูปตัวงิน ิIn Kindี 
฿นป 2560 การสงออกสินคຌากษตรของเทยเปยังตลาดลกนัๅนมีมูลคากวา 7 สนลຌานบาท ิกระทรวงกษตร

ละสหกรณຏุ 2561ี ซึไงมูลคาการสงออกสินคຌากษตรกวา 3 สนลຌานบาท หรือรຌอยละ 42 สงออกเปยังกลุมประทศ
สมาชิกอาซียนละมีนวนຌมทีไจะขยายตลาดเดຌอีก฿นอนาคต นืไองมาจากการลดก าพงภาษีน าขຌาสินคຌาทีไมีถิไน
ก านิด฿นกลุมประทศสมาชิกอาซียน฿นป 2561 ทีไผานมา ซึไงปຓนผลมาจากความตกลงการคຌาสินคຌาของอาซียน 
ิASEAN Trade In Goods Agreementี สงผล฿หຌมีตลาดรองรับสินคຌากษตรละอาหารทีไสงออกจากประทศเทย
ละมีสินคຌาหลัไงเหลขຌามา฿นประทศเทยมากขึๅน  

ทัๅงนีๅถຌาหากผูຌประกอบการขนสงของเทยเมริไมพัฒนาศักยภาพการบริการ฿หຌมีคุณภาพละสามารถ
ตอบสนองความตຌองการของผูຌ฿ชຌบริการเดຌอยางหมาะสม อาจท า฿หຌสียอกาสทีไจะเดຌรับการวาจຌาง฿หຌขนสงสินคຌาเดຌ 
นืไองจากผูຌ฿ชຌบริการนัๅนตຌองการวาจຌางผูຌประกอบการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิทีไเดຌการรับรองมาตรฐานละสามารถ
ตรวจสอบเดຌตลอดหวงซอุปทาน พืไอความมัไน฿จวาสินคຌาจะเปถึงปลายทางอยางปลอดภัยละสามารถรักษาคุณภาพ
เดຌมากทีไสุด 

 

3.5 รายงานผลการจัดประชุม 
 

3.5.1 รายงานผลการจัดประชมุกลุมยอย ิFocus Groupี 
฿นการจัดท าครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกนัๅน  

ทีไปรึกษาเดຌด านินการจัดประชุมกลุมยอย฿นหัวขຌอ การพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิClod Chainี พืไอระดมความคิดหในจากผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง฿นดຌานการ
฿หຌบริการหຌองยใน ดຌานการผลิตละการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร รวมทัๅงดຌานการผลิตละประกอบรถหຌองยใน 
พืไอน าขຌอมูลทีไเดຌมา฿ชຌ฿นการพัฒนาระบบมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิทีไมีความ
หมาะสมส าหรับการขนสงสินคຌาดังกลาวของประทศตอเป ดยมีการจัดประชุมทัๅงสิๅน ๆ ครัๅง เดຌก 

 
1) ครัๅงทีไ แ วันพฤหัสบดีทีไ แโ กรกฎาคม โ5ๆแ ณ รงรมปทุมวัน ปริๆนซส กรุงทพมหานคร 
2) ครัๅงทีไ โ วันศุกรຏทีไ แเ สิงหาคม โ5ๆแ ณ หຌองอนดาต รงรมอมารี อรຏพอรຏต กรุงทพมหานคร 
3) ครัๅงทีไ ใ วันอังคารทีไ แไ สิงหาคม โ5ๆแ ณ หຌองอนดาต รงรมอมารี อรຏพอรຏต กรุงทพมหานคร 
4) ครัๅงทีไ ไ วันอังคารทีไ โ่ สิงหาคม โ5ๆแ ณ หຌองชียงรุຌง แ รงรมวียงอินทรຏ จังหวัดชียงราย 
5) ครัๅงทีไ 5 วันพฤหัสบดีทีไ 6 กันยายน 2561 ณ Heart Work coูworking space, Porto Chino 

จังหวัดสมุทรสาคร 
6) ครัๅงทีไ ๆ วันจันทรຏทีไ 10 กันยายน 2561 ณ หຌองพราวมณี ชัๅน 6 รงรมนิวทรวิลลอดจຏ  

อ าภอมือง จังหวัดจันทบุร ี
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ตารางทีไ 3.1็ สรุปจ านวนผูຌขຌารวมการประชุมกลุมยอย ิFocus Groupี 
ครัๅงทีไ วันทีไ สถานทีไ กลุมผูຌประกอบการ จ านวนขຌารวม 

แ แโ กรกฎาคม โ5ๆแ รงรมปทุมวัน ปริๆนซส 
กรุงทพมหานคร 

ผูຌมีสวนกีไยวขຌองทุกกลุม 5โ ราย 

โ แเ สิงหาคม โ5ๆแ รงรมอมารี ดอนมือง  
อรຏพอรຏท กรุงทพมหานคร 

ผูຌผลิตสินคຌากษตรละอาหาร 
ผูຌจัดจ าหนายละผูຌสงออก 

โ5 ราย 

3 แไ สิงหาคม โ5ๆแ รงรมอมารี ดอนมือง  อรຏ
พอรຏ กรุงทพมหานคร 

ผูຌผลิต/ประกอบรถหຌองยในละ
ทคนลยีทีไกีไยวขຌอง 

โไ ราย 

4 โ่ สิงหาคม โ5ๆแ รงรมวียงอินทรຏ 
จังหวัดชียงราย 

ผูຌประกอบการขนสง 
ินຌนการคຌาชายดนี 

โ็ ราย 

5 ๆ กันยายน โ5ๆแ Heartwork CoูWorking 
Space by Portochino  
จังหวัดสมุทรสาคร 

ผูຌประกอบการขนสง 3่ ราย 

6 แเ กันยายน โ5ๆแ รงรมนิวทรวิลลอดจຏ 
จังหวัดจันทบุร ี

ผูຌประกอบการขนสง โ็ ราย 

รวม แ้ใ ราย 

 
สรุปผลการศึกษาทีไเดຌจากการประชุมกลุมยอย 
 
ตารางทีไ 3.1่ สรุปประดในปัญหาละนวทางการกຌเขปัญหาทีไเดຌจากการจัดการประชุมกลุมยอย 

ประดในปัญหา สาหตุของปัญหา นวทางการกຌเขปัญหา 
(1) สินคຌ า สียหายมืไ อถึ ง

ปลายทาง 
(1) ผูຌ ป ร ะ ก อบ ก า ร ร าย  ลใ ก  

รายยอย ขาดความรูຌความ
ขຌา฿จ฿นการจัดการ ละการ
จัดกใบสินคຌาหลังการกใบ
กีไยว 

(2) บรรจุภัณฑຏเมหมาะสมกับ
สินคຌา 

(3) พนักงานขับรถขาดความรูຌ
ความขຌา฿จกีไยวกับสินคຌา 

(1) จัดการอบรม฿หຌความรูຌความขຌา฿จกผูຌประกอบการ
รายลใก รายยอย ถึงลักษณะของสินคຌา ชน อุณหภมูิ
ทีไหมาะสมตอการจัดกใบสินคຌาตละชนิด วิธีการ
บรรจุสินคຌาลง฿นบรรจุภัณฑຏทีไหมาะสม ละวิธีการ
จัดรียงสินคຌาทีไดี ปຓนตຌน 

(2) จัดท าคูมือบืๅองตຌนกีไยวกับหลักปฏิบัติทีไดี฿นการ
ขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมอุณหภูมิ  พืไอ฿หຌ
ผูຌประกอบการรายยอยสามารถน าอาตัวอยาง 
เปปรับ฿ชຌเดຌ 

(2) การขนสงสินคຌาทีไ เมมี
ประสิทธิภาพ 

(1) พนักงานขับรถขาดความ
ขຌา฿จกีไยวกับการขับขีไทีไ
ถูกตຌองจึงกิดความสียหาย

(1) จัดการอบรม฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถกีไยวกับ 

การขับขีไ ทีไ ถู กตຌ อง พืไ อลดความ สี ยหายจ าก 

การควบคุมอุณหภูมิระวางการขนสงทีไเมดีซึไงอาจจะ
สงผลกระทบตอตัวสินคຌาระหวางการขนสง 
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ประดในปัญหา สาหตุของปัญหา นวทางการกຌเขปัญหา 
จากการควบคุมอุณหภูมิ
ระหวางการขนสงทีไเมดี 

(2) ศูนยຏกระจายสินคຌาบางหง
ยังเมเดຌมาตรฐานสงผล฿หຌ
การรักษาอุณหภูมิสินคຌา฿หຌ
คงทีไนัๅนปຓนเปเดຌยาก 

(2) จัดท าคูมือบืๅองตຌนกีไยวกับหลักปฏิบัติทีไดี฿นการ
ขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมอุณหภูมิ  พืไอ฿หຌ
ผูຌประกอบการรายยอยสามารถน าอาตัวอยาง 

เปปรับ฿ชຌเดຌ 

(3) ลจิสติกสຏขาขຌา฿นกลุม
สินคຌากษตรทีไมาจาก
กษตรกร 

(1)  ก ษ ต ร ก ร ร า ย ย อ ยขาด
ความรูຌความขຌา฿จกีไยวกับ
มาตรฐานละการขนสง
อยางถูกวิธี 

(2) กษตรกรสวน฿หญเมมีการ
ควบคุมอุณหภูมิสินคຌา 

(1) จัดการอบรม฿หຌความรูຌความขຌา฿จกผูຌประกอบการ
รายลใก รายยอย ถึงลักษณะของสินคຌา ชน อุณหภมูิ
ทีไหมาะสมตอการจัดกใบสินคຌาตละชนิด วิธีการ
บรรจุสินคຌาลง฿นบรรจุภัณฑຏทีไหมาะสม ละวิธีการ
จัดรียงสินคຌาทีไดี ปຓนตຌน 

(2) จัดท าคูมือบืๅองตຌนกีไยวกับหลักปฏิบัติทีไดี฿นการ
ขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมอุณหภูมิ พืไอ฿หຌ
ผูຌประกอบการรายอยสามารถน าอาตัวอยางเปปรับ
฿ชຌเดຌ 

(3) การปຂดประตูตูຌหຌองยใน (1) คลังสินคຌาบางทีไเมมีหຌองพัก
สินคຌา ิAnte roomี ท า฿หຌ
กิดการสูญสียความยใน
ภาย฿นตูຌ  ซึไ งอุณหภูมิ จ ะ
ปลีไยนปลงประมาณ ื15 
องศาซลซียส 

(1) จัดการอบรม฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถกีไยวกับ 

การขับขีไทีไถูกตຌองพืไอลดความสียหายจากการ
ควบคุมอุณหภูมิระวางการขนสงทีไเมดีซึไงอาจจะ
สงผลกระทบตอตัวสินคຌาระหวางการขนสง 

(2) จัดท าคูมือบืๅองตຌนกีไยวกับหลักปฏิบัติทีไดี฿นการ
ขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมอุณหภูมิ พืไอ฿หຌ
ผูຌประกอบการรายยอยสามารถน าอาตัวอยาง 

เปปรับ฿ชຌเดຌ 
(4) การขนส งสินคຌ าบบ

ควบคุมอุณหภูมิมีตຌนทุน
สูง 

(1) ก า ร บ ร ร ทุ ก สิ น คຌ า  บ บ
ค ว บ คุ ม อุ ณ ห ภู มิ นัๅ น เ ม
สามารถบรรทุกสินคຌ า เดຌ 
ตใมตูຌ 

(2) เมมีราคาคาขนสงกลาง ท า
฿หຌมีการขงขันดຌานราคา 

(1) ควรมีนวปฏิบัติส าหรับการจัดวาง/จัดรียงสินคຌา 
ละการจัดรียงสินคຌา฿นตะกรຌา 

(5) ผูຌประกอบการบางราย 
เมมีการจัดการสินคຌา
หลังการกใบกีไยวทีไดี 

(1) ขาดความขຌา฿จกีไยวกับการ
ขนส งสินคຌ าบบควบคุม
อุณหภูมิ 

(1) จัดการอบรม฿หຌความรูຌความขຌา฿จกผูຌประกอบการ 
ถึงลักษณะของสินคຌา ชน อุณหภูมิทีไหมาะสมตอ
การจัดกใบสินคຌาตละชนิด วิธีการบรรจุสินคຌาลง฿น
บรรจุภัณฑຏทีไหมาะสม ละวิธีการจัดรียงสินคຌาทีไดี 
ปຓนตຌน 

(2) จัดท าคูมือบืๅองตຌนกีไยวกับหลักปฏิบัติทีไดี฿นการ
ขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมอุณหภูมิ พืไ อ฿หຌ
ผูຌประกอบการรายยอยสามารถน าอาตัวอยางเป
ปรับ฿ชຌเดຌ 
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ประดในปัญหา สาหตุของปัญหา นวทางการกຌเขปัญหา 
(6) การขนถายสินคຌาบริวณ

ชายดนปຓนเปอย าง
ยากล าบาก 

(1) การขนส งตอ นืไ องหลาย
รูปบบ ิรถูรือี 

(1) ลดความสียหายตอตัวสินคຌาดย฿ชຌอุปกรณຏยกขน 

(7) ความชืๅนทีไกิดจากสภาพ
ภูมิประทศ 

(1) ประ ทศ เทยมี ค ว าม ชืๅ น
สัมพัทธຏสูงสงผลตออุณหภูมิ
ตัๅงตຌน 

(1) ขนถาย฿นสถานทีไปຂด หรือมีหຌอง Ante room กอน
ท าการขนสงสินคຌา 

(8) การขนสงสินคຌา โ ชนิด 
ทีไมีอุณหภูมิตกตางกัน 

(1) การจัดการภาย฿นตูຌหຌองยใน
เ ม ดี สิ นคຌ า อ าจ  สี ยห าย
ระหวางการขนสงเดຌ 

(1) ควรมีนวปฏิบัติส าหรับการจัดวาง/จัดรียงสินคຌา 
ละการจัดรียงสินคຌา฿นตะกรຌา 

(2) จัดท าคู มื อ บืๅ องตຌน กีไยวกับหลักปฏิบัติทีไดี ฿น 

การขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมอุณหภูมิ พืไอ฿หຌ
ผูຌประกอบการรายยอยสามารถน าอาตัวอยางเป
ปรับ฿ชຌเดຌ 

(9) อุณหภูมิตูຌท าความยใน
สูงระหวางการขนถาย
สินคຌา 

(1) การขนถายปຓนการขนถาย
ระบบปຂด 

(1) จัดท าคู มื อ บืๅ องตຌน กีไย วกับหลักปฏิบัติทีไดี ฿น 

การขนสงสินคຌาดຌวยระบบควบคุมอุณหภูมิ พืไอ฿หຌ
ผูຌประกอบการสามารถน าอาตัวอยางเปปรับ฿ชຌเดຌ 

 
จากการจัดการประชุมกลุมยอย คณะทีไปรึกษาเดຌรวบรวมปัญหาทีไกิดขึๅน฿นอุตสาหกรรมการขนสงสินคຌา

กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิ ละเดຌหในภาพรวมวาปัญหาหลักทีไกิดขึๅนกับผูຌประกอบการ 

ทีไขຌารวมการประชุมกลุมยอยนัๅนปຓนปัญหา฿นดຌานของการปฏิบัติการ ซึไงสาหตุสวน฿หญนัๅนกิดจากการขาดความรูຌ
ละความขຌา฿จ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิ พืไอ฿หຌมาตรฐานนัๅนสามารถ
น าเป฿ชຌกຌปัญหา฿หຌกับผูຌประกอบการเดຌจริงละชวย฿หຌผูຌประกอบการสามารถพัฒนาระบบการขนสงของตนอง฿หຌมี
ประสิทธิภาพยิไงขึๅน คณะทีไปรึกษาจะน าปัญหา สาหตุละนวทางการกຌเขปัญหาดังกลาวเปประยุกตຏ฿ชຌ ละ
ปรับปรุง ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ฿หຌขຌากับ
บริบทละสถานการณຏของอุตสาหกรรม฿นปัจจุบัน 
 

  

ภาพทีไ 3.5่ ประมวลภาพบรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ แ  
ณ รงรมปทุมวัน ปริๆนซส กรุงทพมหานคร 
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ภาพทีไ 3.5้ บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ 2  
ณ รงรมอมารี ดอนมือง อร์พอร์ต กรุงทพมหานคร 

 

  
 

ภาพทีไ 3.ๆเ บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ 3  
ณ รงรมอมารี ดอนมือง อร์พอร์ต กรุงทพมหานคร 

 
 

  
 

ภาพทีไ 3.ๆแ บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ 4  
ณ หຌองชียงรุຌง 1 รงรมวียงอินทร์ จังหวัดชียงราย 
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ภาพทีไ 3.ๆโ บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ 5 

 ณ Heart work coูworking space, Porto Chino จงัหวัดสมุทรสาคร 
 

  
 

ภาพทีไ 3.ๆใ บรรยากาศการประชุมกลุมยอยครัๅงทีไ 6 ณ รงรมนิวทรวิลลอด์จ จังหวัดจันทบุร ี
 

3.5.2 รายงานผลการประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี 
การประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี จัดขึๅนพืไอระดมความคิดหในจากผูຌมีสวนกีไยวขຌอง อันเดຌก 

ผูຌประกอบการขนสงสินคຌา สมาคม/ชมรมดຌานการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุก ผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการ นักวิชาการขนสง
ละจຌาหนຌาทีไทีไกีไยวขຌอง ตัวทนจากหนวยงานภาครัฐละอกชนทีไกีไยวขຌอง พืไ อน าขຌอมูลทีไเดຌ น าเปพัฒนาราง
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก ดยการจัดการประชุมดังกลาวจะนຌนการมีสวน
รวมจากผูຌทีไมีสวนกีไยวขຌอง ิStakeholderี ครอบคลุมพืๅนทีไทัๅง฿นสวนกลางละสวนภูมิภาค 

ดยการประชุมชิงปฎิบัติการ ิWorkshopี จะจัดขึๅน จ านวน ๆ ครัๅง ดยมีผูຌขຌารวมการประชุมฯ เมนຌอย
กวา โเเ คน ซึไงครอบคลุมพืๅนทีไทัๅง฿นสวนกลางละสวนภูมิภาค ละทางคณะศึกษาจะจัดการประชุมชิงปฏิบัติการ 
ิWorkshopี พืไอระดมความคิดหในจากหนวยตรวจประมินอิสระ ิ IBี หัวหนຌาผูຌตรวจประมิน ละผูຌตรวจประมิน 
จ านวน 1 ครัๅง ดยมีรายละอียดดังนีๅ 

 
1) ครัๅงทีไ แ วันพฤหัสบดีทีไ 25 ตุลาคม 2561 ณ หຌองสาคร 2 รงพยาบาลอกชัย อ าภอมือง  

จังหวัดสมุทรสาคร 
2) ครัๅงทีไ โ วันศุกรຏทีไ 30 ตุลาคม โ5ๆแ ณ หຌองอัปสราโ รงรมอมารี ดอนมือง อรຏพอรຏต 

กรุงทพมหานคร 
3) ครัๅงทีไ ใ วันศุกรຏทีไ 9 พฤศจิกายน 2561 ณ หຌองนายูง ชัๅน 2 รงนมซในทารา คอนวนชันซในตอรຏ 

จังหวัดอุดรธาน ี
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4) ครัๅงทีไ ไ วันอังคารทีไ 13 พฤศจิกายน 2561 ณ หຌองทับทิม รงรมฟูรามา อ าภอมือง  
จังหวัดชียง฿หม 

5) ครัๅงทีไ 5 วันศุกรຏทีไ 16 พฤศจิกายน 2561 ณ หຌองการຏดຌน 3 รงรมซในจูรีไ พารຏค ขตราชทวี 
กรุงทพมหานคร 

6) ครัๅงทีไ ๆ วันพุธทีไ 21 พฤศจิกายน 2561 ณ หຌองทานตะวัน ชัๅน 2 รงรมบุรีศรีภู อ าภอหาด฿หญ 
จังหวัดสงขลา 

7) ครัๅงทีไ 7 วันศุกรຏทีไ โใ พฤศจิกายน โ5ๆแ ณ หຌองอัปสราโ รงรมอมารี ดอนมือง อรຏพอรຏต 
กรุงทพมหานคร 

 
ตารางทีไ 3.แ้ สรุปจ านวนผูຌขຌารวมประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี 

ครัๅงทีไ วันทีไ สถานทีไ กลุมผูຌประกอบการ จ านวนขຌารวม 

แ 25 ตุลาคม โ5ๆแ รงพยาบาลอกชัย  
จังหวัดสมุทรสาคร 

ผูຌ฿หຌบริการละผูຌ฿ชຌบริการ  
ผูຌผลิตประกอบรถหຌองยใน  
ผูຌ฿หຌบริการทคนลย ี

30 ราย 

2 30 ตุลาคม โ5ๆแ รงรมอมารี ดอนมือง อรຏ
พอรຏท กรุงทพมหานคร 

ผูຌ฿หຌบริการละผูຌ฿ชຌบริการ  
ผูຌผลิตประกอบรถหຌองยใน  
ผูຌ฿หຌบริการทคนลย ี

36 ราย 

3 9 พฤศจิกายน 2561 รงรมซในทารา คอนวนชัน
ซในตอรຏ 
จังหวัดอุดรธาน ี

ผูຌ฿หຌบริการละผูຌ฿ชຌบริการ  
ผูຌผลิตประกอบรถหຌองยใน  
ผูຌ฿หຌบริการทคนลย ี

29 ราย 

4 13 พฤศจิกายน 2561 รงรมฟรูามา จังหวัด
ชียง฿หม 

ผูຌ฿หຌบริการละผูຌ฿ชຌบริการ  
ผูຌผลิตประกอบรถหຌองยใน  
ผูຌ฿หຌบริการทคนลย ี

25 ราย 

5 16 พฤศจิกายน 2561 รงรมซในจูรี พารຏค ขตราช
ทว ี
กรุงทพมหานคร 

หนวยตรวจประมินอิสระ 61 ราย 

6 21 พฤศจิกายน 2561 รงรมบรุีศรภีู จังหวัดสงขลา ผูຌ฿หຌบริการละผูຌ฿ชຌบริการ  
ผูຌผลิตประกอบรถหຌองยใน  
ผูຌ฿หຌบริการทคนลย ี

32 ราย 

7 โใ พฤศจิกายน โ5ๆแ รงรมอมารี ดอนมือง อรຏ
พอรຏท กรุงทพมหานคร 

ผูຌ฿หຌบริการละผูຌ฿ชຌบริการ  
ผูຌผลิตประกอบรถหຌองยใน  
ผูຌ฿หຌบริการทคนลย ี

42 ราย 

รวม 255 ราย 
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รายงานผลการด านินการประชุมชิงปฏิบัติการ 
 จากการประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี ทีไปรึกษาเดຌท าการสรุปขຌอคิดหในจากการประชุมถึงรืไอง 

ความหมาะสมของขຌอก าหนดละนวทางการประมิน ของ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยมีรายละอียดดังสดง฿นตารางทีไ 3.2เ 
 
ตารางทีไ 3.2เ  สรุปผลทีไเดຌจากการประชุมชิงปฏิบัติการ ิWorkshopี 

ขຌอ ก าหนด ผลทีไเดຌจากการประชุมชิงปฏิบัติการ 
แ. กิจกรรมดຌานปฏิบัติการขนสง 
แ.1 ผูຌประกอบการขนส งมีการประมิน 

ความสามารถละความพรຌอมของ
ตนองกอนการรับจຌางงาน   

แ. กลุมผูຌ฿หຌบริการหในดຌวย฿นรืไองของการประมินตนองวา
ดຌวยผูຌประกอบการตຌองประมินความสามารถละขอบขต 

การ฿หຌบริการของตนองกอนการรับงานสมอ พืไอความ
ขຌา฿จตรงกันระหวางผูຌวาจຌางละผูຌ฿หຌบริการ 

แ.2 ผูຌ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ตຌ อ ง มี ค ว า ม รูຌ
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ฿ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 

ดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ซึไงระบุถึงภาพรวมละความสัมพันธຏของ
ก ร ะ บ ว น ก า ร หลั ก ทีไ  กีไ ย ว ขຌ อ ง กั บ 

การขนสงสินคຌาตัๅ งต  การรับค าสัไ ง 
จนถึงการสงมอบสินคຌา 

1.  การประมินความพรຌอมนัๅนผูຌ ฿หຌบริการตຌองประมิน 

ความพรຌอมของสินคຌากอนรับสินคຌา ชน ประมินสภาพ
สินคຌาบืๅองตຌนกอนท าการรับสินคຌา พืไอปຓนหลักประกันวา 

หากสินคຌาสียหายทีไมิเดຌกิดขึๅนจากกระบวนการขนสง  
ความรับผิดชอบนัๅนตຌองปຓนของผูຌวาจຌาง 

2. ควรก าหนดระยะวลาการบ ารุงรักษารถควบคุมความยใน 

ทีไหมาะสมพืไอปງองกันหตุฉุกฉินอันกิดมาจากการขาด 

ความ฿ส฿จดูลรักษารถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
3. พิไมติมรายละอียด฿น฿บรับงาน฿หຌระบุถึงระยะวลา 

฿นการขนสงสินคຌาจากตຌนทางเปยังปลายทาง฿หຌชัดจน 
4. คูมือปฏิบัติงานตຌองมีรายละอียดทีไกีไยวขຌองกับการขนสง

สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ
พืไอปຓนนวปฏิบัติ ฿หຌกผูຌประกอบการละสามารถ 

น าเป฿ชຌเดຌ 
1.ใ มีความรูຌกีไยวกับการขนสงสินคຌาทีไมีการ

฿ชຌ วั ส ดุ กั ก กใ บความ ยใ น  ิ Cooling 
Materialี  ละตຌ อ งมี ก ารทวนสอบ
ประสิทธิภาพของวัสดุนัๅน โ ฿นการรักษา
อุณหภูมิของสินคຌา 

1. การรายงานอุณหภูมิระหวางการขนสงนัๅนผูຌ฿หຌบริการตຌอง
รายงานอุณหภูมิบบ Real time 

2. คูมือปฏิบัติงานละคูมือการจัดท าผนงานควรมีรายละอียด
มาตรฐานทีไกีไยวขຌองกับ Cooling Material 

แ.ไ มีการวางผนพืไอรองรับหตุฉุกฉิน 
 ล ะ มี ขัๅ น ต อ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ฿ น 

การจั ดกา รกรณี หตุ ฉุ ก  ฉิ น  กรณี
รถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิหรือ
ครืไองท าความยในขัดขຌอง฿นระหวางการ
ขนสงสินคຌา ละมีการบันทึกขຌอมูลทุก

1. มีครือขายผูຌ฿หຌบริการการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณภูมิคอย฿หຌความชวยหลือ฿น
กรณีฉุกฉิน ชน ครืไองท าความยในขัดขຌอง ปຓนตຌน 

2. ระยะวลา฿นการด านินการกຌเขปัญหาตຌองสามารถ  
ด านินการเดຌทนัที 
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ขຌอ ก าหนด ผลทีไเดຌจากการประชุมชิงปฏิบัติการ 
ครัๅงทีไ กิดหตุการณຏฉุกฉิน พรຌอมทัๅง
รายงานตอหนวยงานทีไกีไยวขຌองทราบ 
พืไอปງองกันการกิดหตุการณຏซๅ า 

3. มีกระบวนการการตรวจสอบนรถขนสงสนิคຌา ละตูຌหຌองยใน 

฿หຌอยู฿นสภาพพรຌอม฿ชຌงาน กอนการรับงานสมอ 

แ.5 ผูຌประกอบการขนสงควรมีการก าหนด 
การบริหารคุณภาพดຌวยวงจร PDCA ทีไ
กีไยวขຌองกับการขนสงบบควบคุม
อุณหภูมิ  พืไ อ ฿ชຌ ปຓ นนวทางหรื อ
กระบวนการปฏิบัติ฿หຌปຓนมาตรฐาน 

1. ควรกใบขຌอมูล ดຌานผลตอบรบัทีไเดຌจากลูกคຌาพืไอน ามา
ปรับปรุงการ฿หຌบริการตอเป 

โ. กิจกรรมดຌานความสะอาด 

โ.แ มีการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยใน
ละอุปกรณຏตาง โ ดຌวยวิธีการละ
ความถีไทีไหมาะสม 
 

1. ผูຌ฿หຌบริการตຌองท าความสะอาดตูຌหຌองยในกอน ละหลัง 
การขนสงสินคຌาทุกครัๅง 

2. ควรมีผนการท าความสะอาด ขຌอก าหนด ขัๅนตอน วิธีการท า
ความสะอาด การบันทึกผลละการสุมตรวจ ความสะอาด
กอนการ฿ชຌงาน 

2.2 สารท าความสะอาดละสารฆาชืๅอทีไ฿ชຌ
฿นการท าความสะอาดละฆาชืๅอภาย฿น
ตูຌยใน ตຌองปຓนสารทีไถูกสุขลักษณะละมี
ความปลอดภัยตอตัวสินคຌาละผูຌบริภค  

1. สารท าความสะอาดทีไน ามา฿ชຌตຌองปຓนสารทีไเมปຓนอันตราย
ตอสินคຌา 

2. นๅ ายาท าความสะอาดตຌองมีประสิทธิภาพก าจัดชืๅอรคเดຌ 
 

โ.ใ มีวิธีการดูลรักษาความสะอาดระหวาง
การขนถายสินคຌา ทีไ สอดคลຌองละ
รอ ง รั บ กั บ ม าต รฐ าน  GMP ิGood 
Manufacturing Practiceี หลักกณฑຏ
วิธีการทีไดี฿นการผลิตอาหาร 

1. คลังสินคຌาตຌองมีระบบการรักษาความปลอดภัยละการรักษา
ความสะอาดทีไเดຌมาตรฐาน 

2. สารท าความยในทีไน ามา฿ชຌส าหรับครืไองท าความยในตຌองปຓน 

สารทีไปลอดภัยตอสิไงวดลຌอมละสามารถตรวจสอบเดຌ 
3. มีนวปฏิบัตทีไดี฿หຌกพนักงานดຌานการปฏิบัติตอตัวสินคຌา 

ชน การสัมผัสสินคຌา ปຓนตຌน 

ใ. กิจกรรมดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
ใ.แ มีการติดตัๅงอุปกรณຏตรวจวัดละบันทึก

อุณหภูมิรวมถึงวัสดุทีไ ฿ชຌ฿นการผลิต/
ประกอบตูຌหຌองยในทีไมีความหมาะสม฿น
การรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌรวมทัๅงมีการ
ตรวจสอบสภาพละความพรຌอมของ
อุปกรณຏละวัสดุดังกลาว  

1. อุปกรณຏทีไติดตัๅงภาย฿นรถตຌองมีการตรวจสอบ฿หຌอยู฿นสภาพ
พรຌอม฿ชຌทุกครัๅงกอนการ฿ชຌงาน 

2. มีการรายงานผลการด านินงาน การซอมบ ารุงปຓนระยะ 
3. ควรมีอุปกรณຏตรวจจับความชืๅน฿นกรณีขนสง ผัก/ผลเมຌ 
4. ควรมีหลักฐานการบันทึกอุณหภูมิระหวางการขนสงพืไอ฿หຌ

งายตอการตรวจสอบ 
5. มีหลักฐานการทวนสอบอุปกรณຏทีไผานการรับรองจาก

หนวยงานทีไกีไยวขຌอง 
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ขຌอ ก าหนด ผลทีไเดຌจากการประชุมชิงปฏิบัติการ 
ใ.โ  มีผนละผลการบ ารุงรักษารถ ตูຌหຌอง

ยใน อุปกรณຏตรวจวัดละบันทึกผล
อุณหภูมิ  ฿หຌมีความหมาะสม฿นการ
รักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌ  

ู 

ไ. กิจกรรมดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ไ.แ มีการอบรมหรือ฿หຌความรูຌกพนักงาน
ขับรถ ละพนักงานทีไกีไยวขຌอง ฿นหัวขຌอ
ทีไกีไยวขຌองกับกระบวนการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ  

1. การอบรม฿หຌความรูຌพนักงานควรท าปຓนประจ าทุกป 
2. มีการทดสอบความรูຌพนักงานอยางสมไ าสมอ 
3. ปรับปรุงหลักสูตรการอบรม฿หຌมีความสอดคลຌองกับการขนสง

สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูม ิ
 

ไ.โ มีการตรวจสุขภาพพนักงานขับรถ ละ
พนักงานทีไกีไยวขຌอง ทีไปฏิบัติงานดยมี
การสัมผัสสินคຌาอยางนຌอยปละ แ ครัๅง 
พิไมติมจาก ขຌอก าหนด฿นมาตรฐาน
คุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก
ทัไวเป ิQ Markี ฿นรคติดตอรຌายรง
หรือรคทีไนารังกียจ หรือปຓนพาหะน า
 รคติ ดต อตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข 

1. พิไมติมรคเขຌหวัดหรือรคทีไกีไยวกับทางดินหาย฿จ 

ไ.3 มีนวทาง฿นการจัดการ ฿นกรณีทีไ
พ นั ก ง า น ขั บ ร ถ  ห รื อ พ นั ก ง า น ทีไ
ปฏิบัติงานดยสัมผัสสินคຌา ทีไมีอาการ
ปຆวยดຌวยรคทางดินอาหาร ฿หຌละวຌน
จากการปฏิบัติหนຌาทีไทีไกีไยวขຌองกับการ
สัมผัสสินคຌา 

ู 

 
บทสรุปของคณะทีไปรึกษาละนวทางการน าขຌอมูลเป฿ชຌประยชน์ 

จากการประชุมชิงปฏิบัติการ คณะทีไปรึกษาเดຌสรุปขຌอคิดหในละขຌอสนอนะจากผูຌขຌารวมประชุมซึไงมี
ประดในทีไคณะทีไปรึกษาควรพิจารณา฿นการจัดท ามาตรฐานดังกลาว ซึไงบงประดในปຓน 4 ดຌานตามกรอบกิจกรรม
ของ ิรางี มาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยมีรายละอียด
ดังตอเปนีๅ 

 
กิจกรรมทีไ 1 ดຌานปฏิบัติการขนสง 

(1) ผูຌประกอบการตຌองมีการประมินความสามารถของตนอง฿หຌตรงกับความตຌองการของลูกคຌากอน
การรับงาน 

(2) ผูຌประกอบการควรมีการระบุผนการท างานรวมกับผนกตาง โ ทีไกีไยวขຌอง 
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(3) ควรมีมาตรฐาน/คูมือประกอบรถบรรทุกสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ พืไอปຓนตัวก าหนดนว
ทางการผลิตรถหຌองยใน฿หຌกบริษัทผูຌผลิต฿หຌมีความขຌา฿จเป฿นทางดียวกัน 

(4) การตรวจสอบ/บ ารุงรักษา ควรก าหนดระยะวลาทีไหมาะสมพืไอปງองกันความสียหายทีไกิดจาก
หตุฉุกฉิน ชน กรณีครืไองท าความยในของรถบรรทุกสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิขัดขຌองระหวางการขนสง ปຓนตຌน 

(5) ฿นกรณีทีไกิดหตุฉุกฉินควรมีผนงานรองรับ หรือมีครือขายผูຌ฿หຌบริการทีไสามารถประสานงาน
ละสงมอบสินคຌาเปถึงผูຌบริภคปลายทางเดຌอยางทันทวงที 
 
กิจกรรมทีไ 2 ดຌานความสะอาด 

(1) การท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยในนัๅน ควรท าความสะอาดครอบคลุมเปจนถึงทอนๅ าทิๅง พืไอลด
การสะสมของชืๅอรค 

(2) มีบัญชีรายชืไอของสารทีไสามารถท าความสะอาด ละอนุญาต฿หຌ฿ชຌเดຌ ดยอຌางอิงจากประกาศ
คณะกรรมการอาหารละยา ิอ.ย.ี  

 
กิจกรรมทีไ 3 ดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา 

(1) การบ ารุงรักษาควรครอบคลุมเปจนถึงรืไองการดูลรักษาอุปกรณຏอืไนทีไติดตัๅงภาย฿นตูຌหຌองยใน ชน 
มานพลาสติก ปຓนตຌน 

(2) รถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิควรติดตัๅงอุปกรณຏวัดละบันทึกอุณหภูมิ 
 

กิจกรรมทีไ 4 ดຌานทรัพยากรบุคคล 
(1) ผูຌ฿หຌบริการควรมีผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล฿นองคຏกร ชน ผนการฝຄกอบรมพนักงาน  

การทดสอบความรูຌพนักงาน ละสรุปผลการด านินงานอยางสมไ าสมอ 
(2) ทีไปรึกษาควรก าหนดขอบขตของรค฿หຌชัดจนยิไงขึๅน 

 
ทัๅ งนีๅ คณะทีไ ปรึ กษาเดຌน าขຌ อมูลละขຌอ สนอนะขຌ า งตຌนจากผูຌ  ขຌ า ร วมประชุม  เปวิ คราะหຏ   

พืไอพัฒนา ิรางี มาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ตอเป 
 

ประมวลภาพการประชุมชิงปฏิบัติการครัๅงทีไ แ  
ณ หຌองสาคร 2 รงพยาบาลอกชัย อ าภอมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
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ประมวลภาพการประชุมชิงปฏิบัติการครัๅงทีไ โ  
ณ หຌองอัปสรา โ รงรมอมารี ดอนมือง อร์พอร์ต กรุงทพมหานคร 

 

  
 

ประมวลภาพการประชุมชิงปฏิบัติการครัๅงทีไ 3  
ณ หຌองนายูง ชัๅน 2 รงรมซในทารา คอนวนชันซในตอร์ จังหวัดอุดรธาน ี

 

  
 

ประมวลภาพการประชุมชิงปฏิบัติการครัๅงทีไ 4  
ณ หຌองทับทิม รงรมฟูรามา อ าภอมือง จังหวัดชียง฿หม 
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ประมวลภาพการประชุมชิงปฏิบัติการครัๅงทีไ 5  
ณ หຌองการ์ดຌน 3 รงรมซในจูรีไ พาร์ค ขตราชทวี กรุงทพมหานคร 

 

  
 

ประมวลภาพการประชุมชิงปฏิบัติการครัๅงทีไ 6  
ณ หຌองทานตะวัน ชัๅน 2 รงรมบุรีศรีภู อ าภอหาด฿หญ จังหวัดสงขลา 

 

  
 

ประมวลภาพการประชุมชิงปฏิบัติการครัๅงทีไ 7  
ณ หຌองอัปสราโ รงรมอมารี ดอนมือง อร์พอร์ท กรุงทพมหานคร 
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3.6 สรุปผลทีไเดຌจากการรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองของครงการฯ 
 

จากการรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองของครงการ จากกิจกรรมทัๅงหมด 6 กิจกรรม เดຌก 1ี การสัมภาษณຏ 
ชิงลึก 2ี นวปฏิบัติทีไดี 3ี การคຌาชายดน 4ี ตຌนทุนการขนสง 5ี การประชุมกลุมยอย ละ 6ี การประชุม 

ชิงปฏิบัติการ คณะทีไปรึกษาเดຌทราบถึงปัจจัยตาง โ ทีไส าคัญละสามารถน ามาปรับปรุง ิรางี มาตรฐานคุณภาพ 

การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยสามารถสรุปเดຌ ดังภาพทีไ 3.ๆไ  
 

 

 

 

ภาพทีไ 3.ๆไ สรุปผลทีไเดຌจากการรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองของครงการฯ 
 
 
 
 
 

ิรางี มาตรฐานคุณภาพ 
การขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 

ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภมูิ 

การสัมภาษณ์ชิงลึก 
ู การจัดการหลังการกใบกีไยว/ช าหละ 
ู การตรวจรับสินคຌา 
ู การบรรจุหีบหอ/บรรจุภัณฑຏ 
ู การจัดกใบสินคຌา/การจัดการคลังสินคຌา 
ู การขนสงสินคຌา/ตูຌหຌองยใน/อุปกรณຏสริม 
ู การจัดการทรัพยากรมนุษยຏ 
ู มาตรฐานทีไส าคัญ 
ู ปัญหา/อุปสรรค/ขຌอสนอนะ 

การประชมุชงิปฏิบตัิการ 
ู ระดมความคิดหในพืไอพัฒนา  
ิรางี มาตรฐานคุณภาพ 
การขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม 

อุณหภูม ิ

ตຌนทุน 

การขนสง 
ู ควบคุมอุณหภูมิละ
เมควบคุมอุณหภูมิ 
ู ขຌอดีละขຌอสีย 

การคຌาชายดน 
ู สถานการณຏการขนสงสินคຌากษตร เทยูจีน 
ู สຌนทางการคมนาคม/การคຌา 
ู ขัๅนตอนการสงออกผกั ผลเมຌสด ชยในละชขใง 
ู กฎระบียบละหนวยงานทีไกีไยวขຌอง 
ู ขຌอตกลงทางการคຌาทีไส าคัญ 

นวปฏบิัติทีได ี
ู การปฏิบัตกิอนการรับสินคຌา/อกสาร
ทีไส าคัญ 
ู การดูลรักษาความสะอาด 
ู การ฿ชຌครืไองท าความยใน 
ู การท าความยในกอนรับสินคຌา 
ู การขนถาย/จัดรียงสินคຌา 
ู การบ ารุงรักษา 
ู การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ู นวปฏิบัติส าหรับขนสงสินคຌาฮาลาล 
ู มาตรฐานทีไส าคัญของตางประทศ 

การประชมุชงิปฏิบตัิการ 
ู สถานการณຏการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหาร 
บบควบคุมอุณหภูมิ฿นระทศ 
ู การปฏิบัติงานละประดใน
ปัญหาส าคัญทีไพบ฿นปัจจุบัน 
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จากการรวบรวมขຌอมูลทีไเดຌจากกิจกรรมทัๅงหมดสามารถสรุปสถานการณຏการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุกของเทยเดຌวา ปัจจุบันอุตสาหกรรมการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ  
ิCold chain logisticsี มีมูลคาสูง ดยมีปัจจัยขับคลืไอนหลักจากการขยายตัวของกลุมธุรกิจอาหารละครืไองดืไม 
การขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold chain logisticsี ละคลังสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิถูกพัฒนาละ
น ามา฿ชຌมากยิไงขึๅนกับกลุมธุรกิจอาหารละครืไองดืไมทนระบบลจิสติกสຏทัไวเป พืไอรักษาคุณภาพ  ละลดอัตรา 
การสูญสียของสินคຌา ดยฉพาะสินคຌาประภทนืๅอสัตวຏ ผักละผลเมຌ อาหารทะล อาหารส ารใจรูป ครืไองดืไม ละ
ผลิตภัณฑຏจากนม ปัจจุบันการ฿หຌบริการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมินัๅนยังมีอยูนຌอย มืไอปรียบทียบกับ
ผูຌประกอบการขนสงบบธรรมดา ตตลาดสินคຌากษตรนัๅนขยายตัว จึงปຓนอกาสดีส าหรับผูຌประกอบการขนสงสินคຌา
ทีไสน฿จจะพัฒนาละยกระดับการบริการ ละขยายกลุมปງาหมายทางการตลาด พืไอจะขຌามาขงขัน฿นตล าด 

ทีไยังมีคูขงนຌอยราย฿นตอนนีๅ 
ทัๅงนีๅคณะทีไปรึกษาจะน า ิรางี มาตรฐานฯ ทีไท าการปรับปรุงลຌวจากขຌอมูลทีไกลาวมาขຌ างตຌนเปจัดท า

ครงการน ารอง พืไอทดลองละตรวจประมินการน าเป฿ชຌละพัฒนาศักยภาพผูຌประกอบการ฿หຌขຌาสูกระบวนการ 

ขอรับรองมาตรฐาน ดยมีรายละอียด฿นบทถัดเป 
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บททีไ ไ  
รายงานผลการพัฒนาระบบมาตรฐานการขนสงสินคຌา 

กษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 
 

บทน า 
 
 บทนีๅมีนืๅอหา฿นการรายงานผลการด านินการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณภูมิ ิQ Cold Chainี ดยบงป็น ไ หัวขຌอ ดังนีๅ 

ไฺแ รายงานผลการจัดท าครงการน ารอง 
ไฺโ ศักยภาพละนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 

ดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 
ไฺใ รายงานผลการศึกษานวทางการสงสริมสมาคม/ชมรม ละผูຌประกอบการขนสง฿หຌขຌาสูระบบ

มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 
ไฺไ ปรียบทียบ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม

อุณหภูมกิับมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรของตางประทศ 

 

วัตถุประสงค ์
 

1.  ศึกษาความหมาะสมของ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิ ทีไจัดท าขึๅน฿หຌมีความสอดคลຌองตามมาตรฐานสากลละหมาะสมกับระบบการขนสงของ
ประทศ 

2.  ประมินความพรຌอมละศักยภาพของผูຌประกอบการขนสง ตามกณฑ์ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

3.  ฿หຌค าปรึกษาละนะน าผูຌประกอบการขนสง฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิ 
 

ไ.แ รายงานผลการจัดท าครงการน ารอง 
 

คณะทีไปรึกษาเดຌจัดท าครงการน ารอง ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิขึๅน พืไอประชาสัมพันธ์ละประมินความหมาะสมของรางมาตรฐานดังกลาว 
ตอระบบการขนสงสินคຌาของประทศ ดยมีขัๅนตอนการด านินการ ดังนีๅ 

ไ.แ.แ การสัมมนาประชาสัมพันธ์ครงการน ารอง 
การสัมมนาประชาสัมพนัธ์ สรຌางอกาสทางการขงขันดຌานการขนสงดຌวยมาตรฐานคุณภาพ การขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ จัดขึๅนมืไอวันทีไ แไ มกราคม โ5ๆโ ณ หຌอง ดอนมือง แ รงรมอมารี ดอนมือง อร์
พอร์ต กรุงทพมหานคร ดยมีวัตถุประสงค์พืไอ฿หຌความรูຌละพิไมอกาสทางการขงขันกผูຌประกอบการขนสง 
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สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิพรຌอมทัๅงชีๅจงละนะน า฿นขຌอก าหนด
มาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิทัๅง ไ ดຌาน ิแเ ขຌอก าหนดี เดຌก  

(1) ดຌานการปฏิบัติงานขนสง  
(2) ดຌานความสะอาด  
(3) ดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา  
(4) ดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

รวมทัๅงนวทางการตรวจประมินมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ ดยการสัมมนามีผูຌขຌารวมการประชุมทัๅงหมด แ5ๆ ราย ดยบงตามรายละอียดดังตอเปนีๅ  

 
ไ.แ.โ การประมินความพรຌอม฿นการด านินการของผูຌประกอบการขนสง 
หลังจากการสัมมนามีผูຌประกอบการขนสงสมัครขຌารวมครงการน ารองจ านวน แ5 ราย ดยขຌารับการ

ประมิน ดังนีๅ 
(1) การประมินตนอง 

ผูຌประกอบการขนสงท าการประมินความพรຌอมของตนองกีไยวกับความสอดคลຌองของ 
การด านินงาน฿นปัจจุบันกับมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

(2) การประมินดยทีมทีไปรึกษา 
ทีไปรึกษาเดຌด านินการติดตอประสานงาน ละ฿หຌค านะน าถึงนวทางการตรวจประมินของ

มาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิกผูຌประกอบการขนสงสินคຌา พืไอ฿หຌ
ผูຌประกอบการขนสงเดຌตรียมความพรຌอมตามกรอบขຌอก าหนดของมาตรฐานดังกลาว กอนรับการตรวจประมินจริง 

 
ดยผลสรุปการประมินความพรຌอมของผูຌประกอบการขนสง พบวา สวน฿หญเดຌมีการด านินการสอดคลຌอง

กับมาตรฐานดังกลาว ซึไงสามารถบงผูຌประกอบการขนสงทีไขຌารวมครงการน ารองเดຌป็น ใ กลุม ดังนีๅ  
กลุมทีไ แ บริษัททีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี 

(1) บริษัท มอร์ลใกซ์ ทรานสปอร์ต จ ากัด 
(2) บริษัท รุจอฬารทรานสปอร์ต จ ากัด 
(3) บริษัท นิไมซีไสใงขนสง แ้่่ จ ากัด 

ผูຌประกอบการขนสง 
โไ%

หนวยงานภาครัฐ
ใ8%ผูຌตรวจประมินอิสระ

แเ%

สมาคม
5%

ผูຌจัดจ านาย
ๆ%

ทีไปรึกษา
8%

อืไนโ 
้%

ผูຌขຌารวมการสัมมนา
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ไู3 

(4) บริษัท วีูซิร์ฟ ลจิสติกส์ จ ากัด 
(5) บริษัท อินตอร์ อใกซ์พรส ลจิสติกส์ จ ากัด 
(6) บริษัท สมาร์ท เลน์ ลจิสติกส์ จ ากัด 
(7) บริษัท เทยรีฟอร์ จ ากัด 
(8) บริษัท เดนามิค ลอจิสติกส์ จ ากัด 

 
กลุมทีไ โ บริษัททีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี ละตຌองการ

ตออายุการรับรอง จ านวน โ บริษัท เดຌก 
(1) บริษัท เทยสง จันทบุรี ลจิสติกส์ จ ากัด 
(2) บริษัท ซีทีเอ ดีสตริบิวชัไน จ ากัด 

 
กลุมทีไ ใ บริษัททีไยังเมเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี     

(1) หຌางหุຌนสวนจ ากัด จ อใม ค ออตຌพอยท์ 
(2) บริษัท ฮอร์ริทจ ทรานส์ อินตอร์นชัไนนล จ ากัด 
(3) บริษัท มบาย ลจิสติกส์ จ ากัด 
(4) บริษัท สยามเอยรา ซอร์วิส จ ากัด 
(5) บริษัท คธทอริไงเลน์ จ ากัด 

 
ไ.แ.3 สรุปผลการตรวจประมิน 
ทีไปรึกษาละผูຌทนจากกรมขนสงทางบก ด านินครงการน ารองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร

ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยการขຌายีไยมชมสถานประกอบการของผูຌประกอบการขนสงละ
ตรวจประมิน ิรางี มาตรฐานดังกลาวซึไงสรุปเดຌดังผนภาพละตารางดังตอเปนีๅ 
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เมผาน แ บริษัท 

20% 

แฺ บริษัท มอร์ลใกซ์ ทรานสปอรต์ จ ากัด 

โฺ บริษัท รุจอฬารทรานสปอรต์ จ ากัด 

ใฺ บริษัท นิไมซีไสใงขนสง แ้่่ จ ากัด 

ไฺ บริษัท วีูซิร์ฟ ลจสิติกส์ จ ากดั 

5ฺ บริษัท อินตอร์ อใกซ์พรส ลจิสติกส์ จ ากัด 

ๆฺ บริษัท สมาร์ท เลน์ ลจิสติกส์ จ ากัด 

็ฺ บริษัท เทยรีฟอร์ จ ากดั 

ฺ่ บริษัท เดนามิค ลอจิสติกส์ จ ากัด 

รายชืไอบริษัททีไขຌารวมครงการน ารอง 

แฺ บริษัท เทยสง จันทบุรี ลจิสติกส์ จ ากัด 

โฺ บริษัท ซีทีเอ ดีสตริบิวชัไน จ ากัด 

1ฺ หຌางหุຌนสวนจ ากัด จ อใม ค ออตຌพอยท์ 

2ฺ บริษัท ฮอร์ริทจ ทรานส์ อินตอร์นชัไนนล      
    จ ากัด 

3ฺ บริษัท มบาย ลจิสติกส์ จ ากดั 

4ฺ บริษัท สยามเอยรา ซอร์วิส จ ากัด 

 บริษัท คธทอริไงเลน์ จ ากดั 

สรุปผลการตรวจประมินครงการน ารอง Q Cold Chain 

จ านวนบริษัททีไ
ผานการประมิน  

ิรຌอยละี 

ผาน แ บริษัท  
20%   

ผานดยมีงืไอนเข 
 ใ บริษัท 

60% 

ผาน ใ บริษัท 
37.5% 

ผานดยมีงืไอนเข 
 5 บริษัท 
62.5% 

ผาน  
0%   

เมผาน แ บริษัท  
50% 

ผานดยมีงืไอนเข 
 แ บริษัท 

50%   

เมผาน  
0% 

มี Q Mark + ขอ Q 

cold chain 

Q Mark ิตออายุี ื
ขอ Q cold chain 

ขอ Q mark ื 
 Q cold chain 

จ านวน ่ บริษัท 
คิดป็นรຌอยละ 53ฺ34 

จ านวน โ บริษัท 

คิดป็นรຌอยละ 13.33 

จ านวน 5 บริษัท 
คิดป็นรຌอยละ 33.33 

ดຌานปฏิบัติการขนสง การ
วางผนละตรียมความ
พรຌอมหตุการณ์ฉุกฉิน

ดຌานความสะอาด 
อกสารการท าความ

สะอาด
ดຌานมาตรฐานรถหຌองยใน

ละการบ ารุงรักษา อกสาร
การทวนสอบอุปกรณ์
ตรวจวัดละผนการ

บ ารุงรักษา

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
อกสารการตรวจสุขภาพ
ละขຌอก าหนดทีไชัดจน

กีไยวกับรคติดตอ

ดຌานปฏิบัติการขนสง 
คูมือละขัๅนตอนการ
ปฏิบัติงานขนสงสินคຌา

ควบคุมอุณหภูมิ

ดຌานความสะอาด คูมือ
ละขัๅนตอนการท าความ
สะอาดละการบันทึกผล

การท าความสะอาด

ดຌานมาตรฐานหຌองยในละ
การบ ารุงรักษา อกสารการ

ทวนสอบอุปกรณ์ตรวจวัดละ
ผนการปรับปรุง

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ผลการตรวจสุขภาพ 

อกสารทีไกีไยวขຌองกับ
รคติดตอ

ดຌานปฏิบัติการขนสง 
คูมือละขัๅนตอนการ
ปฏิบัติงานขนสงสินคຌา
ควบคุมอุณหภูมิละ

ผนมืไอกิดหตุฉุกฉิน

ดຌานความสะอาด คูมือ
ละขัๅนตอนการท าความ
สะอาดุการบันทึกผลการ
ท าความสะอาดุ สารทีไ฿ชຌ

ท าความสะอาด

ดຌานมาตรฐานหຌองยในละ
การบ ารุงรักษา อกสารการ
ทวนสอบอุปกร์ตรวจวัดละ

ผนการปรับปรุง

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ผลการตรวจสุขภาพ 
อกสารขຌอก าหนดทีไ

กีไยวขຌองกับรคติดตอ

ปัจจัยทีไเมสอดคลຌองกับกณฑก์ารตรวจประมิน 

ภาพทีไ 4.1 สรุปผลการตรวจประมินครงการน ารอง Q Cold Chain 
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ไู5 

ตารางทีไ ไ.แ ตารางสรุปผลการประมินตามกณฑ์มาตรฐาน ิยกตามรายขຌอี ภาย฿ตຌครงการน ารอง พืไอขอรับรองมาตรฐาน Q cold chain 

ขຌอก าหนด 
จ านวนบริษัททีไผาน 
การตรวจประมิน 

สรุปผลการประมิน 

แ. กิจกรรมดຌานปฏิบัติการขนสง 
แฺแ ผูຌประกอบการขนสงมีการประมินความสามารถละ

ความพรຌอมของตนองกอนการรับจຌางงาน 
แ5/แ5 
ิ100ัี 

สถานประกอบการทุกหงมีอกสารหรือนวปฏิบัติทีไผานกณฑ์การประมิน 

แฺโ ผูຌประกอบการขนสงตຌองมีคูมือปฏิบัติงานทีไป็นมาตรฐาน 
ซึไงระบุถึงภาพรวมละความสัมพันธ์ของกระบวนการหลกั
ทีไกีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌาตัๅงตการรับค าสัไง จนถึง
การสงมอบสินคຌา 

แใ/แ5 
ิ่ๆัี 

สถานประกอบการสวน฿หญมีมาตรฐาน฿นการด านินงานของตนอง ซึไงสอดคลຌองกับมาตรฐานการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ตมี พียงบางบริษัททานัๅนทีไยังขาดอกสารหลักฐาน  
ซึไงจะมีพียงขຌอมูลทีไป็นคูมือปฏิบัติงานดຌานรถบรรทุกส าหรับขนสงสินคຌาดยทัไวเป เมเดຌฉพาะจาะจง
เปทีไการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 

แฺใ มีการวางผนพืไอรับรองหตุฉุกฉินละมีขัๅนตอนการ
ปฏิบัติงาน฿นการจัดการหตุฉุกฉิน กรณีรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิหรือครืไองท าความยในขัดขຌอง 
฿นระหวางการขนสงสินคຌา ละมีการบันทึกขຌอมูลทุกครัๅง 
ทีไกิดหตุการณ์ซๅ า 

แใ/แ5 
ิ่ๆัี 

สถานประกอบการสวน฿หญมีการวางผนพืไอรับรองหตุฉุกฉินละมีขัๅนตอนการปฏิบัติงาน 
฿ น ก า ร จั ด ก า ร  ห ตุ ฉุ ก  ฉิ น  ซึไ ง  ป็ น เ ป ต า ม  ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ฯ   ต จ ะ มี  พี ย ง ส ว น นຌ อ ย 
ทีไสถานประกอบการยังขาดขาดอกสารหรือหลักฐานทีไสดง฿หຌ หในวา สถานประกอบการ  
มีการวางผนพืไอรับรองหตุฉุกฉินละมีขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฿นการจัดการหตุฉุกฉินกีไยวกับ  
การควบคุมอุณหภูมิ 

โ. กิจกรรมดຌานความสะอาด 
โฺแ มีการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยในละอุปกรณ์ตาง โ 

ดຌวยวิธีการละความถีไทีไหมาะสม 
แแ/แ5 
ิ็ใัี 

สถานประกอบการสวน฿หญมี อกสาร/หลักฐานทีไ สดง฿หຌ หในถึ งนวปฏิบัติดຌ านการท า 
ความสะอาดภาย฿นตูຌละอุปกรณ์ทีไหมาะสมตจะมีพียงบางสถานประกอบการทีไยังขาดอกสาร/
หลักฐาน ละบางสวน฿ชຌการจຌางบริษัท out source ฿นการท าความสะอาด 

โฺโ สารท าความสะอาดภาย฿นตูຌ ยใน ตຌองป็นสารทีไถูก
สุขลักษณะละมีความปลอดภัยตอสินคຌาผูຌบริภค 
 

แ5/แ5 
ิ10เัี 

สถานประกอบการสวน฿หญมีนวปฏิบัติละการลือกสารท าความสะอาดภาย฿นตูຌยใน ตຌองป็นสารทีไ  
ถูกสุขลักษณะละมีความปลอดภัยตอสินคຌาผูຌบริภค ซึไ งป็นเปตามกณฑ์มาตรฐานตจะมี 
สถานประกอบการบางหงขาดขຌอมูลอกสารของสารคมีทีไ฿ชຌท าความสะอาด ละบางบริษัทนຌนการ
ขนส งสินคຌ าทีไ มี บรรจุภัณฑ์  รี ยบรຌ อย  ท า ฿หຌ เม เดຌ ฿ชຌ ส าร คมี ฿นการลຌ า งท าความสะอาด  
ดยจะ฿ชຌพียงนๅ าปลา ป็นตຌน 
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ขຌอก าหนด 
จ านวนบริษัททีไผาน 
การตรวจประมิน 

สรุปผลการประมิน 

ใ. กิจกรรมดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
ใฺแ มีการติดตัๅงอุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิรวมถึงวัสดุ

ทีไ฿ชຌ฿นการผลิต/ประกอบตูຌหຌองยในทีไมีความหมาะสม฿น
การรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌรวมทัๅงมีการตรวจสอบสภาพ
ละความพรຌอมของอุปกรณ์ละวัสดุดังกลาว 

แ5/แ5 
ิ10เัี 

สถานประกอบการทุกหงเดຌท าการติดตัๅงอุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิรวมถึงวัสดุทีไ฿ชຌ฿นการผลิต/
ประกอบตูຌหຌองยในทีไมีความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌรวมทัๅงมีการตรวจสอบสภาพละความ
พรຌอมของอุปกรณ์ละวัสดุดังกลาว ทีไป็นเปตามกณฑ์มาตรฐาน ละส าหรับบางบริษัท ฿นสวนของตัวรถ
ควบคุมอุณหภูมิรุนกาทางบริษัทเดຌท าการปรังปรุงละติดตัๅงครืไองมือทีไ฿หຌมีความสอดคลຌองกับมาตรฐาน 

ใฺโ มีผนละผลการบ ารุงรักษา ตูຌหຌองยใน อุปกรณ์ตรวจวัด
ละบันทึกผลอุณหภูมิ฿หຌมีความหมาะสม฿นการรักษา
อุณหภูมิภาย฿นตูຌ 

้/แ5 
ิๆเัี 

สถานประกอบการสวน฿หญมีผนการ ละนวปฏิบัติทีไหมาะสม฿นการบ ารุงรักษาตูຌหຌองยใน อุปกรณ์
ตรวจวัดละบันทึกผลอุณหภูมิ ตทัๅงนีๅผูຌประกอบการขนสงบางสวนขาดอกสารผลการทวนสอบ
อุปกรณ์ตรวจวัดอุณหภูมิละผนการบ ารุงรักษาทีไหมาะสม 

ไฺ กิจกรรมดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ไฺแ มีการอบรมหรือ฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถละพนักงานทีไ

กีไยวขຌอง ฿นหัวขຌอทีไกีไยวขຌองกับกระบวนการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูม ิ

แไ/แ5 
ิ้ใัี 

สถานประกอบการสวน฿หญมีการอบรม฿หຌความรูຌละมีบบทดสอบ฿หຌกับพนักงาน พืไอ฿หຌพนักงานมีความ
พรຌอมละสามารถปฏิบัติงานเดຌอยางมีประสิทธิภาพ ดยมีพียง แ บริษัททีไยังขาดการอบรมหรือ฿หຌความรูຌ
พนักงาน฿นดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 

ไฺโ มีการตรวจสุขภาพพนักงานขับรถละพนักงานทีไกีไยวขຌองทีไ
ปฏิบัติงานดยมีการสัมผัสสินคຌาอยางนຌอยปละ แ ครัๅง 
พิไมติมจากขຌอก าหนด฿นมาตรฐานคุณภาพบริการขนสง
ดຌวยรถบรรทุกทัไวเป ิ Q Markี ฿นรคติดตอทีไรຌายรงหรือ
รคทีไนารังกียจ หรือป็นพาหะน ารคติดตอตามประกาศ
กระทรวงสาธารณะสุข 

5/แ5 
ิใใัี 

สถานประกอบการสวน฿หญมีการตรวจสุขภาพพนักงานประจ าป ตยังเมเดຌมีการตรวจรครຌายรงหรือ
รคทีไนารังกียจ ตามกณฑ์มาตรฐานฯ ทัๅงนีๅสถานประกอบการสวน฿หญเมเดຌรับพนักงานทีไป็นรคทีไ 
นารังกียจขຌาท างานอยูลຌว จึงขาดอกสารทีไตรวจสอบสวนนีๅทัๅงนีๅสถานประกอบการสวน฿หญ  
฿หຌความส าคัญละยินดีจะตรวจสุขภาพพนักงานพิไมติม฿นรอบการตรวจสุขภาพประจ าปถัดเป  

ไฺใ มีนวทาง฿นการจัดการ ฿นกรณีทีไพนักงานขับรถหรือ
พนักงานทีไปฏิบัติงานดยสัมผัสสินคຌา ทีไมีอาการปຆวยดຌวย
รคทางดินหาย฿จ ฿หຌละวຌนจากการปฏิบัติหนຌาทีไทีไ
กีไยวขຌอง 

แ5/แ5 
ิแเเัี 

สถานประกอบการทุกหงมีระบียบละนวทางการปฏิบัติคลຌายกัน ฿นสวนของพนักงานทีไปຆวย  
สวน฿หญมีการชใคความพรຌอมของพนักงานกอนการปฏิบัติงาน 
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ตารางทีไ ไ.โ สรุปผลการตรวจประมินบริษัทภาย฿ตຌครงการน ารอง ิบืๅองตຌนี ละขຌอสนอนะ 
กลุมบริษัททีไขอรับ

การตรวจ 

จ านวนบริษัททีไผาน
การประมิน 

ปัจจัยทีไเมผาน สาหตุ นวทางกຌเขปัญหา 

ขอ Q Cold Chain 

ู ผาน  
  3 บริษัท ิ37ฺ5ัี 
ู ผานดยมีงืไอนเข 
  5 บริษัท ิ62ฺ5ัี 
ู เมผาน ิ0ัี 

ู ขาดการจัดท าอกสารทีไกีไยวขຌองกับการ฿หຌบริการ
ขนสงสินองคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 
อยางชัดจน 

ู ขาดอกสารประกอบบางรายการ อาทิ อกสาร 
การตรวจรค ิพิไมติมี ิทีไสามารถน าสงภายหลังเดຌี 

การประมินบางขຌอจะตຌอง฿ชຌผล 
การด านินงาน฿นรอบปทีไผานมา 
ละสถานประกอบการมี  วล า
คอนขຌางจ ากัด฿นการจัดท าผนละ
การปฏิบัติตามขຌอก าหนดตาง โ 

จัดท าผนละการปฏิบัติตามขຌอก าหนดตาง โ 
รวมทัๅงจัดตรียมอกสารหลักฐานชิงประจักษ์฿หຌ
ตรงตามหรือสอดคลຌองกับขຌอก าหนดตาง โ ส าหรับ
การตรวจประมินรับรองผลภายหลังประกาศ
มาตรฐานอยางป็นทางการลຌว 

ขอตออายุ Q Mark  
ขอ Q Cold Chain 

ู ผาน ิ0ัี   
ู ผานดยมีงืไอนเข 
  1 บริษัท ิ50ัี 
ู เมผาน  
  1 บริษัท ิ50ัี 

ู ขาดคูมือดຌานการปฏิบัติงาน฿นกลุมการขนสงสินคຌา
บบควบคุมอุณหภูมิออกมาจากคูมือปกติ 

ู ขาดอกสารประกอบบางรายการ อาทิ อกสารผน
ละผลการตรวจสอบสภาพละความพรຌอมของ
อุปกรณ์ ป็นตຌน 

การประมินบางขຌอจะตຌอง฿ชຌผล 
การด านินงาน฿นรอบปทีไผานมา 
ละสถานประกอบการมี  วล า
คอนขຌางจ ากัด฿นการจัดท าผนละ
การปฏิบัติตามขຌอก าหนดตาง โ 

จัดท าผนละการปฏิบัติตามขຌอก าหนดตาง โ 
รวมทัๅงจัดตรียมอกสารหลักฐานชิงประจักษ์฿หຌ
ตรงตามหรือสอดคลຌองกับขຌอก าหนดตาง โ ส าหรับ
การตรวจประมินรับรองผลภายหลังประกาศ
มาตรฐานอยางป็นทางการลຌว 

ขอ Q Mark  
ขอ Q Cold Chain 

ู ผาน  
  แ บริษัท ิโเัี  
ู ผานดยมีงืไอนเข 
  ใ บริษัท ิๆเัี 
ู เมผาน  
  แ บริษัท ิโเัี 

ู ขาดอกสารทีไสดงถึงนวปฏิบัติ/คูมือการปฏิบัติงาน
฿นการ ฿หຌ บริ ก า รขนส ง บบควบคุ ม อุณหภู มิ 
อยางหมาะสม 

ู ขาดอกสารประกอบบางรายการ อาทิ อกสารผน
ละผลการตรวจสอบสภาพละความพรຌอมของ
อุปกรณ์ ป็นตຌน 

การประมินบางขຌอจะตຌอง฿ชຌผล 
การด านินงาน฿นรอบปทีไผานมา 
ละสถานประกอบการมี  วล า
คอนขຌางจ ากัด฿นการจัดท าผนละ
การปฏิบัติตามขຌอก าหนดตาง โ 

จัดท าผนละการปฏิบัติตามขຌอก าหนดตาง โ 
รวมทัๅงจัดตรียมอกสารหลักฐานชิงประจักษ์฿หຌ
ตรงตามหรือสอดคลຌองกับขຌอก าหนดตาง โ ส าหรับ
การตรวจประมินรับรองผลภายหลังประกาศ
มาตรฐานอยางป็นทางการลຌว 
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ไ.โ ศักยภาพละนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 

 
นอกหนือเปจากการจัดท าครงการน ารองทีไกลาวเปขຌางตຌนนัๅน ทีไปรึกษาเดຌ฿ชຌการวิจัยชิงปริมาณ 

ิQuantitative Researchี ดย฿ชຌวิธีการกใบขຌอมูลดຌวยบบสอบถาม ิQuestionnaireี จากกลุมปງาหมาย  
พืไอศึกษาถึงศักยภาพละนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  
ดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี ซึไงผูຌวิจัยเดຌจัดท าบบสอบถามดຌวยขຌอมูลทีไเดຌจากการสัมภาษณ์
ชิงลึก การท าประชุมกลุมยอย ละจากการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี ละงานวิจัยทีไกีไยวขຌอง พืไอ฿ชຌป็นนวทาง฿น
การออกบบสอบถามซึไงการศึกษาครัๅงนีๅมีการก าหนดขอบขตการศึกษาการขนสงสินคຌากษตรละอาหารเวຌ ดังนีๅ 

1. ศึกษารูปบบการขนสงสินคຌาบบธุรกิจูธุรกิจ ิBูBี 
2. ศึกษาการขนสง฿นสินคຌา ใ กลุมหลัก เดຌก สินคຌาชขใง สินคຌาชยใน ละผัก/ผลเมຌสด 

ดยการศึกษา฿นครัๅงนีๅมีรายละอียดวิธีการศึกษาวิจัย ซึไงบงออกตามหัวขຌอดังตอเปนีๅ 
1) ประชากรละกลุมตัวอยาง 
2) ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการวิจัย  
3) การตรวจสอบคุณภาพของครืไองมือ 
4) การกใบรวบรวมขຌอมูล 
5) การวิคราะห์ขຌอมูล 

 
 ไ.โ.1. ประชากรละกลุมตัวอยาง 

(1) กลุมประชากรป้าหมาย 
ประชากรทีไ฿ชຌ฿นงานวิจัย คือ ผูຌทีไกีไยวขຌองกับอุตสาหกรรมการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  

ดຌวยรถบรรทุก อาทิ ผูຌประกอบการขนสง ิผูຌ฿หຌบริการขนสงีุ ผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการุ ผูຌจัดท ารถหຌองยในุ สมาคม/ชมรม 
ละผูຌจัดจ าหนายทคนลยี ชน GPS ละ data logger  ป็นตຌน 

 
(2) การก าหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 

การศึกษา฿นครัๅงนีๅป็นการศึกษากลุมตัวอยางของประชากรทีไเมสามารถทราบจ านวนทีไนนอน
เดຌ ทีไปรึกษาจึงเดຌท าการก าหนดขนาดของกลุมตัวอยางดยก าหนดความชืไอมัไนทีไ 90ั มีการยอมรับความผิดพลาดเดຌ
เมกิน 10ั หรือทีไระดับนัยส าคัญ 0ฺ10 ดย฿ชຌการค านวณจากสูตร ดังนีๅ 
 

n=Z^2/ิ4e^2 ี 
 

มืไอ  n คือ ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   Z คือ คาทีไเดຌจากการปຂดตารางสถิติ Z ดยอาศัยคาพืๅนทีไ α/2 ซึไงเดຌจากคาระดับ 
ความชืไอมัไน ิ1ูαี ทีไผูຌวิจัยตຌองก าหนดขึๅนมา 
   e คือ ความนาจะป็นของความผิดพลาดทีไยอม฿หຌกิดเดຌ 
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มืไอน าเปทนคา฿นสูตร ดยทีไระดับความชืไอมัไนทีไก าหนด คือ 90ั ดังนัๅน คา Z = 1ฺ96 ละ
คาความคลาดคลืไอน฿นการประมาณสัดสวนประชากรทัๅงหมดทีไยอมรับเดຌ คือ 10ั ดังนัๅนคา e = 0ฺ05 จากการ
ค านวณ พบวา จ านวนกลุมตัวอยางทัๅงหมดส าหรับการศึกษา฿นครัๅงนีๅ คือ 100 ตัวอยาง อยางเรกใตามทีไปรึกษาเดຌ
พยายามกใบขຌอมูลพิไมติม พืไอพิไมความมนย ามากขึๅน ดยเดຌท าการกใบขຌอมูลจากกลุมตัวอยางจ านวน 220 ราย 
ซึไงครอบคลุมตัวทนภาคีทุกกลุมทีไกีไยวขຌอง฿นอุตสาหกรรมการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร ดຌวยรถบรรทุกบบ
ควบคุมอุณหภูมิ 
 

ไ.โ.2 ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการวิจัย  
 ฿ชຌการกใบขຌอมูลดຌวยบบสอบถาม ิQuestionnaireี ผานชองทางออนเลน์ ิOnline Surveyี ซึไงค าถามทีไ
฿ชຌ฿นบบสอบถามป็นขຌอมูลทีไเดຌมาจากการสัมภาษณ์ชิงลึก การท าประชุมกลุมยอย รวมถึงการอຌางอิงมาจาก
งานวิจัย฿นอดีตทีไกีไยวขຌองพืไอ฿หຌเดຌค าถามทีไนาชืไอถือ ละครอบคลุมนืๅอหาทีไตຌองการศึกษา ดยบบสอบถามบง
ออกป็น 4 สวน ดังตอเปนีๅ 
 สวนทีไ 1 ขຌอมูลทัไวเปกีไยวกับองค์กร 
 สวนทีไ 2 มุมมองดຌานประยชนข์องการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ ิCold Chainี  

สวนทีไ 3 มุมมองดຌานอุปสรรค฿นการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบ
ควบคุมอุณหภูมิ  

สวนทีไ 4 มุมมองหรือทัศนคติทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทกุ
บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 

 ดยขຌอมูลสวนทีไ 2ู4 ทีไปรึกษาเดຌ฿ชຌครืไองมือประภทมาตรประมาณคา ิRating Scaleี ฿นงานวิจัย  
ซึไงสามารถบงระดับความหในออกป็น 5 ระดับ ดังนีๅ  

5 = ส าคัญมากทีไสุด  
ไ = ส าคัญมาก  
ใ = ปานกลาง  
โ = ส าคัญนຌอย  
แ = ส าคัญนຌอยทีไสุด  

ดยมีรายละอียดของค าถาม฿นตละสวนดังตอนีๅ 
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บบสอบถาม 

รืไอง ศักยภาพละนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain) 

ููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููู 
กรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม รวมกับ วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล เดຌด านิน

ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก ดยมีวัตถุประสงค์พืไอศึกษา
ละสนอนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก จึงเดຌจัดท า
บบสอบถามนีๅขึๅนพืไอกใบรวบรวมขຌอมูลลักษณะการด านินงานละขຌอจ ากัดดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ พืไอน าขຌอมูลทีไเดຌเป฿ชຌ฿นการออกบบละพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี ซึไงจะป็นการพิไมประสิทธิภาพการขนสง
ของประทศ ละพัฒนาศักยภาพของผูຌประกอบการขนสงเทย พืไอสรຌางความเดຌปรียบ฿นการขงขัน฿นระดับสากลตอเป 
 
ขอบขตการศึกษาระบบการขนส งสินคຌา กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ   
ิCold Chainี 

การศึกษาครัๅงนีๅมีการก าหนดขอบขตการศึกษาการขนสงสินคຌากษตรละอาหารเวຌ ดังนีๅ 
1) ศึกษารูปบบการขนสงสินคຌาบบธุรกิจูธุรกิจ ิBูBี 
2) ศึกษาการขนสง฿นสินคຌา ใ กลุมหลัก เดຌก สินคຌาชยใน สนิคຌาชขใง ละผัก/ผลเมຌสด 

 
ิร าง ี  มาตรฐานคุณภาพการขนส งสินคຌา กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ   
ิCold Chainี 
 กรมการขนสงทางบก เดຌจัดท า ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี ขึๅนมาพืไอ฿ชຌป็นนวทางการพัฒนามาตรฐานการขนสงสนิคຌากษตรละของเทย 
ดยรางมาตรฐานนีๅประกอบดຌวย ไ ดຌาน ดังนีๅ 
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ขຌอชีๅจง  กรุณาท าครืไองหมาย  ฿นขຌอทีไตรงกับความปน็จริงละ฿นชองทีไตรงกับความคิดหในของทานมากทีไสุด 

 

ตอนทีไ แ: ขຌอมูลทัไวเปกีไยวกับองค์กร 
แ. ขຌอมูลองค์กร 

แ.แี  ประภทธุรกิจ 

 ผูຌประกอบการขนสง ิผูຌ฿หຌบริการขนสงี   สมาคม/ชมรม  
  ผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการ      ผูຌจัดจ าหนายทคนลยี ชน GPS ละ data logger 

  ผูຌจัดท ารถหຌองยใน     อืไนโ ปรดระบฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺุ 
 

แ.โี  ระยะวลาการด านินกิจการ 
 แู5 ป       ๆูแเ ป   
 แแูแ5 ป     แๆูโเ ป  

 มากกวา โเ ป 
 

การรับสินคຌาจากผูຌวาจຌาง 
 การประมินขอบขตการรับจຌางงาน 

 การวางผนการขนถาย การขนสง ละ
การสงมอบสินคຌา  

 การรับสินคຌา 
 การล าลียง/ขนถายสินคຌา 
 การจัดวาง/จัดรียงสินคຌาบนรถหຌองยใน 

 

ระหวางการขนสง 
 การควบคุมอณุหภมูิระหวางการขนสง 

 

การสงมอบสนิคຌา 
 การตรวจสอบกอนสงมอบสินคຌา 
 การขนถายสินคຌา 

 

การจัดการหตุฉุกฉิน 

 การจัดการกรณีหตุการณ์ฉุกฉิน฿นกรณี
รถหຌองยในหรือครืไองท าความยในขัดขຌอง 

แ. กิจกรรมดຌานปฏิบัติการขนสง  

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 การฝຄกอบรม 

 การตรวจสุขภาพ 

มาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา     
 มาตรฐานของสวนประกอบรถหຌองยใน 

 การตรวจสอบละบ ารุงรักษา 

ความสะอาดละความปลอดภัย 

 การท าความสะอาดของตูຌหຌองยใน 

 สารคมีทีไ฿ชຌ฿นการท าความสะอาดภาย฿นตูຌยใน 

โ. กิจกรรมดຌานความสะอาดละความปลอดภัย 

ไ. กิจกรรมดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ใ. กิจกรรมดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
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แ.ใี จ านวนรถบรรทุก  
 จ านวนรถบรรทุกทัไวเป ิรถ ๆ ลຌอขึๅนเปี  

    S (รถ แ ู ใเ คันี     M (รถ ใแ ู แเเ คันี   

 L (รถ แเแ – แุเเเ คันี   XL (รถ แุเเแ คัน ขึๅนเป 

 เมมี 
 จ านวนรถบรรทุกหຌองยใน ิรถ ๆ ลຌอขึๅนเปี 

 S (รถ แ ู ใเ คันี    M (รถ ใแ ู แเเ คันี 
 L (รถ แเแ – แุเเเ คันี   XL (รถ แุเเแ คัน ขึๅนเปี 
 เมมี 

  
โ. ลักษณะการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ   

ิCold Chain) ฿นปัจจุบัน 

โ.แี ประภท/ชนิดสินคຌาทีไทานคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสง ิตอบเดຌมากกวา แ ขຌอี 
 ผักละผลเมຌสด      อาหารชยใน       
 อาหารชขใง      อืไนโ ปรดระบฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺุ 

 

โ.โี รูปบบการ฿หຌ/฿ชຌบริการการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ   
 ด านินการขนสงดຌวยตนอง          ฿ชຌบริการขนสงจากบริษัทภายนอก   
 ด านินการขนสงดຌวยตนองรวมกับ฿ชຌบริการจากบริษทัขนสงภายนอก   อืไนโ ปรดระบฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺฺุ 

 

โ.ใี ถຌาหากองค์กรของทานเมคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร บบควบคุมอุณหภูมิ  
ทานสน฿จหรือมีผนทีไจะ฿หຌบริการ฿นอนาคตหรือเมอยางเร  
 เมสน฿จ หรือเมมีผนทีไจะ฿หຌ/฿ชຌบริการ฿นอนาคต  

 สน฿จ  หรือมีผนทีไจะ฿หຌ/฿ชຌบริการ฿นอนาค 
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ตอนทีไ โ: มุมมองดຌานประยชน์ของการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
ิCold Chain) 

ค าชีๅจง กรุณาท าครืไองหมาย  ลง฿นชองระดับทีไทานหในดຌวย 

5 = ส าคัญมากทีไสุด ไ = ส าคัญมาก  ใ = ปานกลาง โ = ส าคญันຌอย แ = ส าคัญนຌอยทีไสดุ 

ประยชน ์
ระดับความส าคัญ 

แ โ ใ ไ 5 

1. ชวยรักษาคุณภาพของสินคຌา      

2. ชวยลดตຌนทุนการด านินงาน      

3. สรมิสรຌางภาพลักษณ์ละความนาชืไอถือ฿หຌกองค์กรละสินคຌา      

4. พิไมความสามารถ฿นการขงขัน      

5. ชวยพิไมฐานลูกคຌา      

6. พิไมประสิทธิภาพ฿นการด านินงาน      

 

ตอนทีไ 3: มุมมองดຌานอุปสรรค฿นการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูม ิ

ค าชีๅจง กรุณาท าครืไองหมาย  ลง฿นชองระดับทีไทานหในดຌวย 

5 = ส าคัญมากทีไสุด ไ = ส าคัญมาก  ใ = ปานกลาง โ = ส าคญันຌอย แ = ส าคัญนຌอยทีไสดุ 

อุปสรรค฿นการด านินงาน 
ระดับความส าคัญ 

แ โ ใ ไ 5 

อุปสรรคภาย฿นองค์กร 
1. พนักงานขาดความรูຌละทักษะ฿นการขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูม ิ      

2. ตຌนทุนการบริหารจดัการ      

3. ความยุงยากละความซบัซຌอนของการ฿หຌบริการ      

อุปสรรคจากการด านินงาน 

4. ขาดระบบการท า Preูcooling ทีไมีประสิทธิภาพ      

5. ขาดความรูຌดຌานการจัดรียง การขนถายละการล าลียงทีไหมาะสม      

6. ขาดระบบการตรวจสอบ/บันทึกอุณหภมูิการขนสงทีไเดຌมาตรฐาน      

7. ขาดการวางผนการจัดการหตุการฉุกฉิน      

อุปสรรคภายนอกองค์กร 
8. ผูຌวาจຌาง ิลูกคຌาี ขาดความรูຌความขຌา฿จ฿นการขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุม

อุณหภูม ิ
     

9. ขาดการสนบัสนุนจากหนวยงานของภาครัฐละหนวยงานทีไกีไยวขຌอง 
฿นการ฿หຌความรูຌดຌานการขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูม ิ

     

10. ประชาชนทัไวเปขาดความตระหนกัถึงประยชน์ทีไเดຌรับจากการขนสง 
บบควบคุมอุณหภูม ิ
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ตอนทีไ 4: มุมมองหรือทัศนคติทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chain) 

ค าชีๅจง กรุณาท าครืไองหมาย  ลง฿นชองระดับทีไทานหในดຌวย 

5 = ส าคัญมากทีไสุด ไ = ส าคัญมาก  ใ = ปานกลาง โ = ส าคญันຌอย แ = ส าคัญนຌอยทีไสดุ 
มุมมองหรือทัศนคติทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสนิคຌา

กษตร ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 
ระดับความส าคัญ 

แ โ 3 ไ 5 
ภาย฿นองค์กร      

1. การขนสงตามกณฑ์มาตรฐานฯจะท า฿หຌองค์กรสามารถลดตຌนทุนการขนสงเดຌ      

2. การขนสงตามกณฑ์มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางภาพลักษณ์ของการ฿หຌบริการเดຌ      

3. การขนสงตามกณฑ์มาตรฐานฯ จะชวยท า฿หຌองค์กรพิไมความสามารถ 
฿นการขงขันกับผูຌประกอบการขนสงรายอืไนเดຌ  

     

4. มาตรฐานฯ จะชวยลดปัญหาความสูญสียของสินคຌาทีไมาจากการขนสงเดຌ      
5. มาตรฐานฯ ดังกลาวสามารถน าเปปฏิบัติ฿ชຌงานเดຌจริง      

ภายนอกองค์กร      

6. มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางความนาชืไอถือของการ฿หຌบริการจากผูຌวาจຌาง ิลูกคຌาี       

7. มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางความชืไอมัไน฿นคุณภาพของสินคຌา      

8. มาตรฐานฯ ดังกลาวชวยท า฿หຌภาคอุตสาหกรรมการ฿หຌบริการขนสงของเทย
ดีขึๅน 

     

 

ขຌอสนอนะอืไน โ 

 

 

 

 

 

กณฑ์การประมิน จะ฿ชຌวิธีการบงชวงการปลผลตามหลักการของการบงอันตรภาคชัๅน (Class Interval) 

ดยบงคะนนทีไสูงทีไสดุออกป็น 5 ระดับ จากคะนนฉลีไยทีไเดຌรับจากบบสอบถาม คะนนทีไสูงทีไสุด คือ 5 คะนน 
ละคะนนตไ าทีไสุด คือ 1 คะนน หากึไงกลางพิสัย ดย฿ชຌสูตรค านวณชวงกวຌางของอันตรภาคชัๅน ดังนีๅ 

ความกวຌางของอันตรภาคชัๅน = ิคะนนสูงสุดูคะนนตไ าสุดี/จ านวนระดับชัๅน 

    = ิ5ูแี/5 

= เฺ่เ 
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ดังนัๅน ชวงระยะจะทากับ เฺ่ จึงมีกณฑ์การปลความหมายของคะนนฉลีไยของระดับความส าคัญของ
ปัจจัยตาง โ ทีไมีผลตอการตัดสิน฿จ กลาวคือ 

ส าคัญมากทีไสุด ไฺโแู5ฺเเ 

ส าคัญมาก ใฺไแูไฺโเ 

ส าคัญปานกลาง โฺๆแูใฺไเ 

ส าคัญนຌอย แฺ่แูโฺๆเ 

ส าคัญนຌอยทีไสุด แฺเเูแฺ่เ 

 
ไ.โ.3 การตรวจสอบคุณภาพของครืไองมือ 

 ทีไปรึกษาเดຌมีการน าบบสอบถามทีไสรຌางขึๅนเปตรวจสอบคุณภาพละความหมาะสมของบบสอบถามดຌวย
วิธีการดังนีๅ 

(1) ความตรง ิValidityี  
ท าการตรวจสอบความตรงตามนืๅอหา ิContent Validityี ป็นการตรวจสอบวา บบสอบถาม

สามารถวัดเดຌตรงตามนืๅอหาละครอบคลุมครบถຌวนตามวัตถุประสงค์ทีไตຌองการจะวัดหรือเม ดยน าบบสอบถาม  
ทีไจัดท าขึๅนเป฿หຌผูຌชีไยวชาญ จ านวน 3 ทาน ป็นผูຌตรวจสอบความครอบคลุมของนืๅอหา ละน าผลทีไผูຌชีไยวชาญตรวจ
เปวิคราะห์รายขຌอ ดยก าหนดคะนนตละขຌอ ดังนีๅ 

ถຌาหในวาสอดคลຌอง ตรงกับวัตถปุระสงค์   ฿หຌ 1 คะนน 
ถຌาหในวาเมสอดคลຌอง เมตรงกบัวัตถุประสงค ์ ฿หຌ ู1 คะนน 
ถຌาเมน฿จวาสอดคลຌองกับวัตถปุระสงค์   ฿หຌ 0 คะนน 
น าผลทีไป็นคะนนนีๅเปค านวณหาคาทีไรียกวา คาสัมประสิทธิ์ของความสอดคลຌอง ิIndex of 

Concordance : IOCี หรือดัชนีความตรงตามนืๅอหา ิContent Validity : CVIี ดຌวยสูตร IOC=R/N 
มืไอ R = คะนนรวมทีไผูຌชีไยวชาญทกุคน฿หຌ 

   N = จ านวนผูຌชีไยวชาญ 
การปรความหมายของคา IOC  

ถຌาเดຌคา IOC มากกวา 0ฺ50 ขึๅนเป สดงวา ค าถามขຌอนัๅนมีความตรงชิงนืๅอหา 
ถຌาเดຌคา IOC นຌอยกวา 0ฺ50 หรือมีคาป็นลบ สดงวา ค าถามขຌอนัๅนเมมีความตรงชิงนืๅอหา 
 

(2) ความนาชืไอถือหรือความทีไยง ิReliabilityี 
น าบบสอบถามเปทดสอบ ิPilot Testี กับกลุมตัวอยาง จ านวน 10 คน ละน ามาตรวจสอบ

ความนาชืไอถือของครืไองมือดຌวยวิธีของ Cronbach’s Alpha ดຌวยปรกรม SPSS ดยคา Alpha ทีไดีละมีความ
ชืไอมัไนสูงจะ฿กลຌคียง 1 ละหากคาความชืไอมัไนของบบสอบถามมีคา Alpha มากกวา 0ฺ7 สดงวา บบสอบถามมี
ความนาชืไอถือละสามารถน าเป฿ชຌ฿นการศึกษาเดຌ 
 

ไ.โ.4 การกใบรวบรวมขຌอมูล 
 ฿ชຌการกใบรวบรวมขຌอมูลดย฿ชຌบบสอบถาม ิQuestionnaireี ดยจะสุมตัวอยางบบเม฿ชຌนาจะป็น 
ิNonูProbability Sampling Techniquesี ดຌวยวิธีการลือกบบสะดวก ิConvenience Samplingี รวมกับวิธี
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ลือกบบจาะจง ิPurposive Samplingี ดยทีไปรึกษาเดຌติดตอประสานงานเปยังหนวยงานทีไกีไยวขຌอง฿นการขอ
ความอนุคราะห์การ฿หຌขຌอมูลผานการส ารวจออนเลน์ ิOnline Surveyี ดຌวยบบสอบถามออนเลน์  
 

ไ.โ.5 การวิคราะห์ละปลผลขຌอมูล 
 ฿ชຌการวิคราะห์ละปลผลขຌอมูลทีไเดຌจากการกใบบบสอบถามดຌวยการวิคราะห์สถิติชิงพรรณนา
ิDescriptive Statisticsี ชน คาความถีไ คารຌอยละ ป็นตຌน  
 
 ไ.โ.6 ผลการศึกษา 

จากการกใบบบสอบถามรืไอง ศักยภาพละนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี จากผูຌทีไกีไยวขຌอง จ านวน 220 ชุด สามารถ
สรุปผล ซึไงบงออกป็น 4 ตอนเดຌดังนีๅ 

 

ตอนทีไ 1: ขຌอมูลทัไวเปกีไยวกับองค์กร 
1. ขຌอมูลองค์กร 

1.1ี ประภทธุรกจิ 
ประภทธุรกิจของกลุมตัวอยางสวน฿หญป็นผูຌประกอบการขนสง ิผูຌ฿หຌบริการขนสงี ซึไงคิดป็น 

รຌอยละ 56ฺ8 ของกลุมตัวอยางทัๅงหมด รองลงมาคือ ผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการ คิดป็นรຌอยละ 29ฺ5 ผูຌจัดท ารถหຌองยใน  
คิดป็นรຌอยละ 4ฺ5 สมาคม/ชมรม คิดป็นรຌอยละ 2ฺ3 ผูຌจัดจ าหนายทคนลยี ชน GPS ละ data logger คิดป็น 
รຌอยละ 2ฺ3 ศูนย์กระจายสินคຌาอาหารสด คิดป็นรຌอยละ 2ฺ3 ละอาจารย์สอนกีไยวกับการขนสงสินคຌา คิดป็น 
รຌอยละ 2ฺ3 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺโ 

 

 
ภาพทีไ ไ.โ สัดสวนประภทองค์กร 

 

ผูຌประกอบการขนสง 
ิผูຌ฿หຌบริการขนสงี

5ๆ.8%
ผูຌวาจຌาง/ผูຌ฿ชຌบริการ

โ้.5%

ผูຌจัดท ารถหຌองยใน
ไ.5%

สมาคม/ชมรม
โ.ใ%

ผูຌจัดจ าหนายทคนลยี ชน GPS 
ละ data logger

2.3%

ศูนย์กระจายสินคຌาอาหารสด
โ.ใ%

อาจารย์สอนกีไยวกับ
การขนสงสินคຌา

โ.ใ%
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1.2ี ระยะวลาการด านินกิจการ 
ระยะวลาการด านินกิจการของกลุมตัวอยาง สวน฿หญมีระยะวลาการด านินกิจการ 1ู5 ป  

คิดป็นรຌอยละ 43ฺ2 ของกลุมตัวอยางทัๅงหมด รองลงมาคือ กลุมตัวอยางมีระยะวลาการด านินกิจการมากกวา 20 ป 
คิดป็นรຌอยละ 36ฺ4 กลุมตัวอยางมีระยะวลาการด านินกิจการ 6ู10 ป คิดป็นรຌอยละ 11ฺ4 กลุมตัวอยาง 
มีระยะวลาการด านินกิจการ 11ู15 ป คิดป็นรຌอยละ 6ฺ8 ละมีระยะวลาการด านินกิจการ 16ู20 ป คิดป็น 
รຌอยละ 2ฺ3 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺใ 

 
ภาพทีไ ไ.ใ สัดสวนระยะวลาการด านินกิจการ 

 
1.3ี จ านวนรถบรรทุกทัไวเป ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 

ผูຌประกอบการขนสงมีรถบรรทุกทัไวเป ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 1ู30 คัน มากทีไสุดคิดป็นรຌอยละ 40ฺ9 
ของกลุ มตั วอย า งทัๅ งหมด รองลงมาคือกลุ มตั วอย า งมี รถบรรทุกทัไ ว เป  ิรถ 6 ลຌ อขึๅ น เป ี  31ู100 คัน  
คิดป็นรຌอยละ 22ฺ7 ละกลุมตัวอยางมีรถบรรทุกทัไวเป ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 101ู1,000 คัน คิดป็นรຌอยละ 6ฺ8 
ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺไ 

 
ภาพทีไ ไ.ไ สัดสวนรถบรรทุกทัไวเป ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 

 

แ-5 ปี
ไใ.โ%

มากกวา โเ ปี
ใๆ.ไ%

ๆ-แเ ปี
แแ.ไ%

แแ-แ5 ปี
ๆ.8%

แๆ-โเ ปี
โ.ใ%

S  (รถ 1 - 30 คัน)
40.9%

เมมี
โ้.5%

M (รถ 31 - 100 คัน)
22.7%

L  (รถ 101 – 1,000 คัน)
6.8%
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1.4ี จ านวนรถบรรทุกหຌองยใน ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 
ผูຌประกอบการขนสงมีรถบรรทุกหຌองยใน ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี จ านวน 1ู30 คัน มากทีไสุดคิดป็น 

รຌอยละ  61ฺ4 ของกลุ มตัวอยางทัๅ งหมด รองลงมาคือ กลุมตัวอยางมีรถบรรทุกหຌองยใน ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี  
31ู100 คัน คิดป็นรຌอยละ 22ฺ7 ละกลุมตัวอยางมีรถบรรทุกหຌองยใน ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 101ู1,000 คัน  
คิดป็นรຌอยละ 6ฺ8 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ 4ฺ5 

 
ภาพทีไ 4.5 สัดสวนรถบรรทุกหຌองยใน ิรถ 6 ลຌอขึๅนเปี 

 
โ. ลักษณะการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

ิCold Chainี ฿นปัจจุบัน 
 

2.1ี ประภท/ชนิดสินคຌาทีไทานคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสง 
ประภท/ชนิดสินคຌาทีไกลุมตัวอยางคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสงมากทีไสุด คือ อาหารชยใน คิดป็น  

รຌอยละ 70ฺ5 ของกลุมตัวอยางทัๅงหมด รองลงมาคือ อาหารชขใง คิดป็นรຌอยละ 68ฺ2 ละผักละผลเมຌสด คิดป็น 
รຌอยละ 65ฺ9 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺๆ 

 
ภาพทีไ ไ.ๆ สัดสวนของประภท/ชนิดสินคຌาทีไทานคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสง 

S  (รถ 1 - 30 คัน)
61.4%

M (รถ 31 - 100 คัน)
22.7%

เมมี
้.แ%

L  (รถ 101 – 1,000 คัน)
6.8%

65.9%

68.2%

70.5%

ผักละผลเมຌสด

อาหารชขใง

อาหารชยใน
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2.2ี รูปบบการ฿หຌ/฿ชຌบริการการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ  
กลุมตัวอยางมีการด านินการขนสงดຌวยตนองรวมกับ฿ชຌบริการจากบริษัทขนสงภายนอกมากทีไสุด

คิดป็นรຌอยละ 40ฺ9 ของกลุมตัวอยางทัๅงหมด รองลงมาคือ กลุมตัวอยางมีการด านินการขนสงดຌวยตนอง คิดป็น  
รຌอยละ 31ฺ8 กลุมตัวอยาง฿ชຌบริการขนสงจากบริษัทภายนอก คิดป็นรຌอยละ 25ฺ0 ละกลุมตัวอยางรับจຌางขนทัไวเป 
คิดป็นรຌอยละ 2ฺ3 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺ็ 

 

 
ภาพทีไ ไ.็ สัดสวนของรูปบบการ฿หຌ/฿ชຌบริการการขนสงสนิคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 

 
2.3ี ถຌาหากองค์กรของทานเมคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 

ทานสน฿จหรือมีผนทีไจะ฿หຌบริการ฿นอนาคตหรือเมอยางเร 
กลุมตัวอยางทุกรายทีไเมคย฿หຌ/฿ชຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 

มีความสน฿จ หรือมีผนทีไจะ฿หຌ/฿ชຌบริการ฿นอนาคต คิดป็นรຌอยละ 100 ของกลุมตัวอยางทัๅงหมด ภาพทีไ ไฺ่ 
 

 
ภาพทีไ ไ.8 สัดสวนความสน฿จตอการ฿หຌ/฿ชຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร บบควบคุมอุณหภูมิ 

 
 

ด านินการขนสงดຌวย
ตนองรวมกับ฿ชຌบริการ

จากบริษัทขนสง
ภายนอก
ไเ.้%

ด านินการขนสง
ดຌวยตนอง

ใแ.8%

฿ชຌบริการขนสงจาก
บริษัทภายนอก

โ5.เ%

รับจຌางขนสง
ทัไวเป
โ.ใ%

สน฿จ  หรือมีผนทีไจะ฿หຌ/฿ชຌ
บริการ฿นอนาคต

แเเ%
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ตอนทีไ 2: มุมมองดຌานประยชน์ของการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ ิCold Chainี 

กลุมตัวอยางหในประยชน์ของการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ ิCold Chainี ฿นดຌานชวยรักษาคุณภาพสินคຌามากทีไสุด ดยมีคาฉลีไย 4ฺ6 รองลงมาคือ ดຌานสริมสรຌาง
ภาพลักษณ์ละความนาชืไอถือ฿หຌกองค์กรละสินคຌา ดยมีคาฉลีไย 4ฺ3 ละดຌานพิไมความสามารถ฿นการขงขัน 
ดยมีคาฉลีไย 4ฺ3 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺ้ 

 

 
 ชวยรักษาคุณภาพ

ของสินคຌา 
ชวยลดตຌนทุนการ

ด านินงาน 
สริมสรຌางภาพลักษณ์
ละความนาชืไอถือ
฿หຌกองค์กรละ

สินคຌา 

พิไมความสามารถ
฿นการขงขัน 

ชวยพิไมฐานลูกคຌา พิไมประสิทธิภาพ฿น
การด านินงาน 

คาฉลีไย 4.6 3.6 4.3 4.3 4.0 4.2 

ภาพทีไ ไ.้ สัดสวนมุมมองดຌานประยชน์ของการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 

 
ตอนทีไ 3: มุมมองดຌานอุปสรรค฿นการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิอุปสรรคภาย฿นองค์กร 

อุปสรรคภาย฿นองค์กร฿นการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิทีไกลุมตัวอยาง฿หຌความส าคัญมากทีไสุด คือ ตຌนทุนการบริหารจัดการ ดยมีคาฉลีไย 3ฺ9 รองลงมาคือ พนักงาน
ขาดความรูຌละทักษะ฿นการขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูมิ ดยมีคาฉลีไย 3ฺ8 ละความยุงยากละความซับซຌอน
ของการ฿หຌบริการ ดยมีคาฉลีไย 3ฺ4 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺแเ 
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 พนักงานขาดความรูຌละทักษะ฿น

การขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุม
อุณหภูม ิ

ตຌนทุนการบริหารจัดการ ความยุงยากละความซับซຌอน
ของการ฿หຌบริการ 

คาฉลีไย 3.8 3.9 3.4 

ภาพทีไ ไ.แเ สัดสวนมุมมองดຌานอุปสรรคภาย฿นองค์กร฿นการด านินงาน 
ดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

 
อุปสรรคจากการด านินงาน 
อุปสรรคจากการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิทีไ 

กลุมตัวอยาง฿หຌความส าคัญมากทีไสุด คือ ขาดการวางผนการจัดการหตุการฉุกฉิน ดยมีคาฉลีไย 3ฺ็ รองลงมาคือ 
ขาดระบบการตรวจสอบ/บันทึกอุณหภูมิการขนสงทีไเดຌมาตรฐาน ดยมีคาฉลีไย 3ฺ5 ขาดระบบการท า Preูcooling  
ทีไมีประสิทธิภาพ ดยมีคาฉลีไย 3ฺ5 ละขาดความรูຌดຌานการจัดรียง การขนถายละการล าลียงทีไหมาะสม ดยมี
คาฉลีไย 3ฺ5 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺแแ                       
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 ขาดระบบการท า Pre-

cooling ทีไมีประสิทธิภาพ 
ขาดความรูຌดຌานการจัดรียง 
การขนถายละการล าลียง

ทีไหมาะสม 

ขาดระบบการตรวจสอบ/
บันทึกอุณหภูมกิารขนสงทีไ

เดຌมาตรฐาน 

ขาดการวางผนการจัดการ
หตุการฉุกฉิน 

คาฉลีไย 3.5 3.5 3.5 3.7 

ภาพทีไ ไ.แแ สัดสวนมุมมองดຌานอุปสรรคจากการด านินงานดຌานการขนสง 
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

 
อุปสรรคภายนอกองค์กร 
อุปสรรคภายนอกองค์กร฿นการด านินงานดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม

อุณหภูมิทีไกลุมตัวอยาง฿หຌความส าคัญมากทีไสุด คือ ประชาชนทัไวเปขาดความตระหนักถึงประยชน์ทีไเดຌรับจาก  
การขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ ดยมีคาฉลีไย 3ฺ9 รองลงมาคือ ผูຌวาจຌาง ิลูกคຌาี ขาดความรูຌความขຌา฿จ฿นการขนสง
สินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูมิ ดยมีคาฉลีไย 3ฺ8 ละขาดการสนับสนุนจากหนวยงานของภาครัฐละหนวยงาน 
ทีไกีไยวขຌอง฿นการ฿หຌความรูຌดຌานการขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูมิ ดยมีคาฉลีไย 3ฺ6 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺแโ 
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 ผูຌวาจຌาง ีลู กคຌาิ  ขาดความรูຌความ

ขຌา฿จ฿นการขนสงสินคຌาทีไตຌอง
ควบคุมอุณหภูม ิ

ขาดการสนับสนุนจากหนวยงาน
ของภาครัฐละหนวยงานทีไ

กีไยวขຌอง฿นการ฿หຌความรูຌดຌานการ
ขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูมิ 

ประชาชนทัไวเปขาดความ
ตระหนักถึงประยชน์ทีไเดຌรับจาก
การขนสงบบควบคุมอุณหภูม ิ

คาฉลีไย 3.8 3.6 3.9 

ภาพทีไ ไ.แโ สัดสวนมุมมองดຌานอุปสรรคภายนอกองค์กร฿นการด านินงาน 

ดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
 
ตอนทีไ 4: มุมมองหรือทัศนคติทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 
 

ภาย฿นองค์กร 
ปัจจัยภาย฿นองค์กรทีไมีผลตอการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิตาม  

ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี  
ทีไกลุมตัวอยาง฿หຌความส าคัญมากทีไสุด คือ มาตรฐานฯ จะชวยลดปัญหาความสูญสียของสินคຌาทีไมาจากการขนสงเดຌ 
ดยมีคาฉลีไย 4ฺ5 รองลงมาคือ การขนสงตามกณฑ์มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางภาพลักษณ์ของการ฿หຌบริการเดຌ ดยมี
คาฉลีไย 4ฺ4 ละการขนสงตามกณฑ์มาตรฐานฯ จะชวยท า฿หຌองค์กรพิไมความสามารถ฿นการขงขันกับผูຌประกอบการ
ขนสงรายอืไนเดຌ ดยมีคาฉลีไย 4ฺ3 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺแใ 
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 การขนสงตามกณฑ์มาตรฐาน

ฯจะท า฿หຌองค์กรสามารถลด
ตຌนทุนการขนสงเดຌ 

การขนสงตามกณฑ์
มาตรฐานฯ จะชวยสรຌาง

ภาพลักษณ์ของการ
฿หຌบริการเดຌ 

การขนสงตามกณฑ์
มาตรฐานฯ จะชวยท า฿หຌ

องค์กรพิไมความสามารถ฿น
การขงขันกับ

ผูຌประกอบการรายอืไนเดຌ 

มาตรฐานฯ จะชวยลด
ปัญหาความสูญสียของ

สินคຌาทีไมาจากการขนสงเดຌ 

มาตรฐานฯ ดังกลาว
สามารถน าเปปฏิบัติ฿ชຌงาน

เดຌจริง 

คาฉลีไย 3.9 4.4 4.3 4.5 4.2 

ภาพทีไ ไ.แใ สัดสวนมุมมองหรือทัศนคติภาย฿นองค์กรทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 

 
ภายนอกองค์กร 
ปัจจัยภายนอกองค์กร ทีไมีผลตอการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ ตาม ิรางี 

มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี ทีไกลุมตัวอยาง
฿หຌความส าคัญมากทีไสุด คือ มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางความชืไอมัไน฿นคุณภาพของสินคຌา ดยมีคาฉลีไย 4ฺ4 รองลงมา
คือ มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางความนาชืไอถือของการ฿หຌบริการจากผูຌวาจຌาง ิลูกคຌาี ดยมีคาฉลีไย 4ฺ3 ละมาตรฐานฯ 
ดังกลาวชวยท า฿หຌภาคอุตสาหกรรมการ฿หຌบริการขนสงของเทยดีขึๅน ดยมีคาฉลีไย 4ฺ2 ตามล าดับ ดังสดง฿นภาพทีไ ไฺแไ 
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 มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางความ

นาชืไอถือของการ฿หຌบริการจากผูຌ
วาจຌาง ิลูกคຌาี 

มาตรฐานฯ จะชวยสรຌางความ
ชืไอมัไน฿นคุณภาพของสินคຌา 

มาตรฐานฯ ดังกลาวชวยท า฿หຌ
ภาคอุตสาหกรรมการ฿หຌบริการ

ขนสงของเทยดีขึๅน 

คาฉลีไย 4.3 4.4 4.2 

ภาพทีไ ไ.แไ สัดสวนมุมมองหรือทัศนคติภายนอกองค์กรทีไมีตอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสง 
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 

 
ไ.โ.7 ศักยภาพละนวทางการพัฒนาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวย

รถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี  
จากขຌอมูลผลการศึกษาทีไเดຌจากบบสอบถามขຌางตຌน สามารถสดง฿หຌหในถึงความส าคัญละความทຌาทาย

ของผูຌประกอบการขนสงสินคຌากษตรละอาหารของเทย฿นหลายมิติ ดยฉพาะอยางยิไงความทຌาทายของ
ผูຌประกอบการขนสงสินคຌากษตรละอาหารทีไมาจากทัๅงปัจจัยภาย฿นละปัจจัยภายนอกขององค์กร ดยปัจจัยภาย฿น
องค์กร เดຌก พนักงานขาดความรูຌละทักษะ฿นการขนสงสินคຌาทีไตຌองควบคุมอุณหภูมิ การขาดนวปฏิบัติทีไหมาะสม
ทัๅงการท า Preูcooling การจัดรียง การขนถายสินคຌา ละการวางผนการจัดการหตุการณ์ฉุกฉิน ป็นตຌน ซึไงขຌอมูล
ดังกลาวมีความสอดคลຌองละชืไอมยงกับ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี ทีไปรึกษาเดຌรวมกับคณะท างานของกรมการขนสงทางบก เดຌจัดท า ิรางี 
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี ขึๅนมาพืไอ฿ชຌ
ป็นนวทางการพัฒนามาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละของเทย ซึไงรางมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมินีๅ  มีขຌอก าหนดตาง โ ทีไครอบคลุมการด านินกิจกรรมการขนสง  
฿น 4 ดຌาน เดຌก  

(1) กิจกรรมดຌานปฏิบัติการขนสง  
(2) กิจกรรมดຌานความสะอาด 
(3) กิจกรรมดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา  
(4) กิจกรรมดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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นอกจากนีๅ ความทຌาทายจากปัจจัยภายนอก อาทิ ประชาชนทัไวเปขาดความตระหนักถึงประยชน์ทีไเดຌรับ 

จากการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ รวมถึง ผูຌวาจຌาง ิลูกคຌาี หรือผูຌบริภคขาดความรูຌ ความขຌา฿จ฿นการขนสงสินคຌา 
ทีไตຌองควบคุมอุณหภูมิ ซึไงถือป็นสิไงทีไผูຌประกอบการขนสงละหนวยงานทีไกีไยวขຌองจะตຌอง฿หຌความสน฿จ ละรวมกัน
พัฒนาละยกระดับคุณภาพการ฿หຌบริการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร฿หຌมีคุณภาพมากยิไงขึๅน  

กรมการขนสงทางบก ถือป็นหนวยงานทีไส าคัญหนวยงานหนึไง฿นการรวมขับคลืไอนละสงสริม฿หຌหนวยงาน
ทีไกีไยวขຌอง อาทิ สมาคม ชมรม ละผูຌประกอบการขนสง฿หຌขຌาสูระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุก  ซึไงถือป็นการชวยพัฒนาศักยภาพละยกระดับขีดความสามารถ฿นการขงขัน฿หຌกับ
ผูຌประกอบการขนสงของเทย฿หຌมีความยัไงยืนตอเป  

สวนถัดเปจะป็นรายละอียดนวทางการสงสริมสมาคม ชมรม ละผูຌประกอบการขนสง฿หຌขຌาสูระบบ
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบบควบคุมอุณหภูมิ 

การรับสินคຌาจากผูຌวาจຌาง 
 การประมินขอบขตการรับจຌางงาน 

 การวางผนการขนถาย การขนสง ละ
การสงมอบสินคຌา  

 การรับสินคຌา 
 การล าลียง/ขนถายสินคຌา 
 การจัดวาง/จัดรียงสินคຌาบนรถหຌองยใน 

 

ระหวางการขนสง 
 การควบคุมอณุหภมูิระหวางการขนสง 

 

การสงมอบสนิคຌา 
 การตรวจสอบกอนสงมอบสินคຌา 
 การขนถายสินคຌา 

 

การจัดการหตุฉุกฉิน 

 การจัดการกรณีหตุการณ์ฉุกฉิน฿นกรณี
รถหຌองยในหรือครืไองท าความยในขัดขຌอง 

แ. กิจกรรมดຌานปฏิบัติการขนสง  

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 การฝຄกอบรม 

 การตรวจสุขภาพ 

มาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา     
 มาตรฐานของสวนประกอบรถหຌองยใน 

 การตรวจสอบละบ ารุงรักษา 

ความสะอาดละความปลอดภัย 

 การท าความสะอาดของตูຌหຌองยใน 

 สารคมีทีไ฿ชຌ฿นการท าความสะอาดภาย฿นตูຌยใน 

โ. กิจกรรมดຌานความสะอาดละความปลอดภัย 

ไ. กิจกรรมดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ใ. กิจกรรมดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
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ไ.3 รายงานผลการศึกษานวทางการสงสริมสมาคม/ชมรม ละผูຌประกอบการขนสง฿หຌขຌาสูระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร  
ดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 

 
ผนงาน นวทางการสงสริม กิจกรรม ผลทีไคาดวาจะเดຌรับ 

ระยะสัๅน  
ิภาย฿น 1 ปี  

รูຌจัก 

ู ท าการประชาสัมพันธ์ชิงรุกครงการ มาตรฐาน
คุณภาพการขนส งสินคຌ า กษตรละอาหารดຌ วย
รถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิQ Cold Chainี  
ดยรวมกับหนวยงานทีไกีไยวขຌองตัๅงตตຌนนๅ า ิสหกรณ์ 
กลุมกษตรกรี – กลางนๅ า ิผูຌประกอบการขนสง สมาคม 
ชมรมี – ปลายนๅ า ิผูຌ฿ชຌบริการ ละประชาชนทัไวเป 
ิผูຌบริภคีี ทัๅงสวนกลาง ิกรุงทพี ละภูมิภาคตาง โ 

ู กิจกรรม Road show รณรงค์/ประชาสัมพันธ์ บทบาท
ของการขนสงทีไมีมาตรฐานฯ ตอคุณภาพสินคຌากษตร
ละอาหาร รวมกับหนวยงานทีไกีไยวขຌอง อาทิ สมาคม 
ชมรม หຌางสรรพสินคຌา สมาคมผูຌสงออก สหกรณ์  
ป็นตຌน  

ู กิจกรรมการออกบูธ ประชาสัมพันธ์บทบาทของการ
ขนสงทีไมีมาตรฐานฯ ตอคุณภาพสินคຌากษตรละ
อาหาร฿นงานสดงหรือนิทรรศการทีไกีไยวขຌอง อาทิ 
THAIFEX  

ความขຌา฿จละตระหนักถึงความส าคัญรวมถึงประยชน์
ของ มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิQ Cold 
Chainี 

 ู จัดอบรม฿หຌความรูຌดຌาน มาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก บบควบคุม
อุณหภูมิ ิQ Cold Chainี กผูຌประกอบการขนสง 
ิผูຌบริหารี พนักงานขับรถละพนักงานทีไกีไยวขຌอง  

ู กิจกรรมการจัดอบรม฿หຌความรูຌ สัมมนา ละ/หรือ
Workshop 

ผูຌประกอบการขนสงละพนักงานทีไกีไยวขຌองมีความรูຌ
ความขຌา฿จละตระหนักถึงความส าคัญของ 
มาตรฐานฯ ละสามารถตรียมความพรຌอม พืไอการขอ
รับรองการตรวจประมิน฿นอนาคต 

ู จัดอบรม฿หຌความรูຌดຌาน มาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ ิQ Cold Chainี กหนวยตรวจประมิน
อิสระ ิIBี ละผูຌตรวจประมิน 

ู กิจกรรมการจัดอบรม฿หຌความรูຌ สัมมนา ละ Training 
/Workshop 

หนวยตรวจประมินอิสระ ิ IBี ละผูຌตรวจประมิน มี
ความรูຌความขຌา฿จตอมาตรฐานฯ ละสามารถ฿หຌ
ค าปรึกษา/นะน ากผูຌประกอบการขนสง ฿นการขอรับ
รองการตรวจประมินเดຌอยางมีประสิทธิภาพ 
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ผนงาน นวทางการสงสริม กิจกรรม ผลทีไคาดวาจะเดຌรับ 

ระยะสัๅน  
ิภาย฿น 1 ปี  

รูຌจัก 
 

ู จัดท าสืไอประชาสัมพันธ์มาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ ิ Q Cold Chainี ละผยพรเปยังหนวยงาน
ภาครัฐละอกชนทีไกีไยวขຌอง  

ู การผลิตละผยพรสืไอสิไงพิมพ์ละสืไอออนเลน์ รวมถึง
คูมือปฏิบัติการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวย
รถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี เปยัง
หนวยงานตางโ ทีไกีไยวขຌอง 

ความขຌา฿จละตระหนักถึงความส าคัญรวมถึงประยชน์
ของ มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ ิQ Cold 
Chainี 

ู ริไมพัฒนาฐานขຌอมูลผูຌประกอบการขนสง ทีไ ฿หຌบริการ
ขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 

ู กิจกรรมการจัดท าฐานขຌอมูลผูຌ฿หຌบริการขนสงสินคຌา 
บบ Cold Chain 

มีการสรຌางฐานขຌอมูลของผูຌ ฿หຌบริการ ซึไงจะสามารถ
น าเป฿ชຌป็นฐานขຌอมูล฿นการชืไอมตอระหวางผูຌ฿หຌละ
ผูຌ฿ชຌบริการ฿นอนาคต 

ู สงสริมการพัฒนาครือขาย ละสรຌางความรวมมือ
ระหวางองค์กรของภาคีทีไกีไยวขຌอง฿นอุตสาหกรรม 
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 
ิภาย฿นประทศี 

ู กิจกรรมการสงสริมการพัฒนาครือขาย ละสรຌาง 
ความรวมมือ พืไอพัฒนาซคุณคาระหวางองค์กรของ
ภาคีทีไกีไยวขຌอง฿นอุตสาหกรรมการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ อาทิ ครือขายบริษัท
ประกอบรถตูຌหຌองยใน ผูຌจัดจ าหนายอุปกรณ์ละ
ทคนลยี฿นอุตสาหกรรมขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 
บริษัทประกัน ป็นตຌน 

ู กิจกรรม Business Matching ระหวางผูຌ฿ชຌบริการ ละ
ผูຌ฿หຌบริการทีไผานการรับรองมาตรฐาน Q Cold Chain 

มีการสรຌางครือขาย ละสริมสรຌางประยขน์ระหวาง
องค์กร รวมถึงประยชน์ของผูຌประกอบการขนสงทีไผาน
การรับรองมาตรฐานฯ ละมีการรวมพัฒนานวทางการ
ปฏิบัติอาทิ การออกบบบรรจุภัณฑ์ การจัดรียงสินคຌา 
ป็นตຌน พืไอพัฒนาการขนสงสินคຌา฿หຌกิดการ฿ชຌประยชน์
สูงสุด  
 

ระยะกลาง 
ิ1ู2 ปี  

รูຌ฿ชຌ 

ู  พัฒนาละขยายฐานขຌอมูลผูຌประกอบการขนส ง  
ทีไ฿หຌบริการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี 
รวมถึงผูຌประกอบการขนสงทีไกีไยวขຌอง฿นซอุปทาน
ความยใน อาทิ รงคัดบรรจุ ิPacking Houseี ละ 
ศูนย์กระจายสินคຌา  

ู กิจกรรมการพัฒนาฐานขຌอมูลละขยายการชืไอมยง
ระหวางผูຌ฿หຌบริการขนสงสินคຌาบบ Cold Chain ละ
ผูຌ฿ชຌบริการ 

กิดการชืไอมยงระหวางผูຌ ฿หຌบริการทีไมีมาตรฐานฯ  
ตามกณฑ์มาตรฐาน กับผูຌ฿ชຌบริการ อาทิ หຌางสรรพสินคຌา 
บริษัทส งออก  ซึไ งจะสามารถน าเป฿ชຌ ป็นนวทาง 
฿นการพัฒนาธุรกิจของทัๅงผูຌ฿หຌบริการละผูຌ฿ชຌบริการ 
฿นอนาคต  อีกทัๅงยังจะสามารถชวยสงสริมการลดตຌนทุน
ละสรຌางคุณคาระหวางกันเดຌ 
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ผนงาน นวทางการสงสริม กิจกรรม ผลทีไคาดวาจะเดຌรับ 

ู  พัฒนาละผลักดัน ฿หຌ  กิ ดการขับ คลืไ อน กณฑ์ 
มาตรฐานฯ ดຌาน Cold Chain ฿หຌมีความชืไอมยงตัๅงต
ตຌนนๅ า –  กลางนๅ า – ปลายนๅ า 

ู กิจกรรมการรวมพัฒนาละขับคลืไอนการ฿ชຌมาตรฐาน 
Cold Chain กับหนวยงานภาครัฐละอกชนตาง โ ทีไ
กีไยวขຌองตลอดซอุปทาน อาทิ กระทรวงกษตรละ
สหกรณ์ กระทรวงพาณิชย์ สถาบันคุณวฺฒิวิชาชีพ ละ
สถาบันพัฒนาฝมือรงงาน ป็นตຌน  

มีครือขายความรวมมือ฿นการพัฒนาละขับคลืไอนการ฿ชຌ
มาตรฐาน Cold Chain กับหนวยงานภาครัฐละอกชน
ตางโ ทีไกีไยวขຌองตลอดซอุปทาน  

ู จัดตัๅงศูนย์/หนวย ิUnitี ทีไ฿หຌบริการดຌานความรูຌ / 
ฐานขຌอมูล ละพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการขนสงสินคຌา
บบควบคุมอุณหภูมิ ิCold chainี ของเทย 

ู จัดตัๅงศูนย์/หนวย ิUnitี ทีไ฿หຌบริการดຌานความรูຌ /
ฐานขຌอมูล ละป็นศูนย์฿นการศึกษาละพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ 
ิCold chainี กผูຌประกอบการขนสงเทย  

สามารถชวย฿หຌกิดการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการขนสง
สินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold chainี  อยางตอนืไอง 
อีกทัๅงผูຌประกอบการขนสง ละหนวยงานทีไกีไยวขຌองจะมี 
คลังความคิด ิThink Tankี ดຌานการขนสงบบ Cold 
Chain อยางมีประสิทธิภาพละครบวงจร 

ระยะยาว 
ิ2ู3 ปี  
รูຌพัฒนา 

ู  ป ร ะ  มิ น ผ ล /  ป รี ย บ  ที ย บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง
ผูຌประกอบการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวย
รถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิละบบปกติ 

 

ู กิจกรรมการปรียบทียบละประมินประสิทธิภาพของ
ผูຌประกอบการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวย
รถบรรทุกบบปกติละบบควบคุมอุณหภูมิ 

พืไอปรียบทียบประสิทธิภาพละประสิทธิผลของ
ครงการฯ ละสามารถน าขຌอมูลทีไเดຌเป฿ชຌ฿นการวาง
ผนการพัฒนาละสงสริมการขอรับรองมาตรฐานของ
ผูຌประกอบการขนสง฿นอนาคต 

ู พัฒนามาตรฐานฯ ฿หຌครอบคลุมสินคຌากลุมตาง โ ทีไมี
ความจ าป็นทีไจะตຌอง฿ชຌมาตรฐานการขนสงทีไมีมาตรฐาน
ฯ อาทิ ยารักษารค ผลิตภัณฑ์ครืไองส าอางค์ ป็นตຌน  

ู ยกระดับมาตรฐานการขนสงสินคຌา฿หຌมีความสอดคลຌอง
ละหมาะสมยิไงขึๅน 

ู กิจกรรมครงการศึกษาละยกระดับมาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 
฿นสินคຌากลุมตาง โ อาทิ ยารักษารค ผลิตภัณฑ์
ครืไองส าอางค์ ป็นตຌน พืไอ฿หຌมีมาตรฐานทีไหมาะสม
ละความสอดคลຌองกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

พืไอชวยพัฒนาคุณภาพละยกระดับการ฿หຌบริการขนสง
สินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ  ละป็นการสริมสรຌาง
ความสามารถ฿นการขงขัน฿หຌกับผูຌประกอบการขนสงเทย 

ู พัฒนาละชืไอมยงมาตรฐาน Cold Chain ของเทย กับ
มาตรฐาน Cold Chain ฿นระดับอาซียน ละระดับ
สากล 

ู กิจกรรมสงสริมการสรຌางความรวมมือระหวางองค์กร 
ละพัฒนาครือขายของภาคีทีไกีไยวขຌอง฿นอุตสาหกรรม
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 
ิระหวางประทศี 

พืไอชวยยกระดับคณุภาพการ฿หຌบริการขนสงสินคຌาบบ
ควบคุมอุณหภูมิ ละป็นการสรมิสรຌางความสามารถ฿น
การขงขัน฿หຌกับผูຌประกอบการขนสงเทย 
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4.4 ปรียบทียบ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ
กับมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรของตางประทศ 

 

ขຌอก าหนด 
ิรางี 

มาตรฐาน 

ATP  
2018 

GCCA 

2016 

AFGC 

2017 

USDA 

2008 

ASEAN 

JAPAN 

CCIQ 

2008 

กา รประ มิ นคว ามสามารถละ 

ความพรຌอมกอนรับจຌางงาน 
 

 
     

คูมือการปฏิบัติงาน กระบวนการหลัก
ตัๅงตรับค าสัไงจนถึงสงมอบสินคຌา 

 
 

     

ผนรับรองหตุฉุกฉินละขัๅนตอน 

การรับมือ 
 

 
     

วิธีการ/ขัๅนตอน ฿นการท าความสะอาด
ตูຌหຌองยในละอุปกรณ์ครืไองมือ 

 
 

     

สารท าความสะอาดทีไถูกสุขลักษณะ 
ปลอดภัยตอสินคຌาละผูຌบริภค 

 
 

     

อุปกรณ์ตรวจวัดอุณหภูมิ /บันทึก
อุณหภูมิ/อุปกรณ์ติดตาม 

       

วัสดุ฿นการผลิต/ประกอบตูຌหຌองยใน 
ฉนวนกันความรຌอน 

       

 ค รืไ อ ง มื อ / อุ ป ก ร ณ์  ล ะ ส า ร ท า 

ความยใน 
       

การตรวจสอบอุปกรณ์/ ครืไ องมือ
หลังจากสรใจสิๅนการขนสงสินคຌา 

       

การบ ารุงรักษารถ ตูຌหຌองยใน ละ
อุปกรณ์ครืไองมือตางโ 

 
 

     

การอบรม฿หຌความรูຌ ก พนั ก งาน 

ดຌานการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
บบควบคุมอุณหภูมิ 

 

 

     

การตรวจสุขภาพพนักงานทีไกีไยวขຌอง
฿นการปฏิบัติงานดຌานการขนสงสินคຌา
 กษตรละอาหา รบบควบ คุ ม
อุณหภูมิ 

 

 

     

การปนป้อนของสินคຌา        

ทีไมา: จากการรวบรวมของผูຌวิจัยดย฿ชຌฐานขຌอมูลหลายหลง 
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จากการปรียบทียบมาตรฐานละนวทางการปฏิบัติ฿นการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร (สินคຌาอาหาร 
นาสียงายี บบควบคุมอุณหภูมินัๅนพบวา มาตรฐานละนวทางการปฏิบัติดยสวน฿หญค านึงถึงอุปกรณ์ตรวจวัด
อุณหภูมิ บันทึกอุณหภูมิ อุปกรณ์ติดตาม ครืไองมืออุปกรณ์ละสารท าความยใน วัสดุ฿นการผลิตหรือประกอบ 
ตูຌหຌองยใน ละฉนวนกันความรຌอนป็นหลัก จะหในเดຌวามีการ฿หຌความส าคัญ฿นดຌานของการควบคุมอุณหภูมิ  
ป็นอันดับรกนืไองสภาพความสดของสินคຌานัๅนขึๅนอยูกับประสิทธิภาพ฿นการรักษาอุณหภูมิป็นหลัก รองลงมาป็น
การค านึงถึงปัจจัยดຌานการปฏิบัติงานอาทิ การประมินความสามารถละความพรຌอมกอนรับจຌางงาน คูมือ  
การปฏิบัติงานละผนรองรับหตุฉุกฉิน พืไอสนับสนุน฿หຌการขนสงบบควบคุมอุณภูมินัๅนป็นเปเดຌ  
อยางมีประสิทธิภาพละมีการปลีไยนปลงของอุณหภูมินຌอยทีไสุด อยางเรกใตาม฿นดຌานของความปลอดภัย 
ทางดຌานอาหารละสุขอนามัยนัๅนยังป็นสิไงทีไมีระบุเวຌ฿นนวทางปฏิบัติสวน฿หญ นืไองจากป็นสิไงทีไสงผลกระทบตอ
สินคຌา เมวาจะป็นการนาสีย หรือการปนป้อนทีไอาจกิดขึๅน ละยิไงเปกวานัๅนอาจสงผลตอสุขภาพของผูຌบริภค  
ขัๅนสุดทຌายดຌวย 

฿นภาพรวมนัๅนมาตรฐานละนวทางการปฏิบัติทีไเดຌน ามายกตัวอยาง฿นทีไนีๅ เดຌครอบคลุมถึงประดในส าคัญ
ละดยสวน฿หญสอดคลຌองกับ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิซึไงทีไปรึกษาเดຌท าการจัดท าเวຌ อยางเรกใดีรายละอียดปลีกยอย฿นตละประดในอาจมีความตกตางกัน
นืไองจากบริบทของตละประทศอาทิ สภาพภูมิอากาศ ความตຌองการของผูຌบริภค ละความทันสมัยของทคนลยี 
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บททีไ 5  

นวปฏิบัติทีไดีกีไยวกับฮาลาลลจิสติกส์ 
  

฿นปัจจุบันส ำนักงำนคณะกรรมกำรกลำงอิสลำมหงประทศเทยป็น ผูຌรับผิดชอบรับรองมำตรำฐำนฮำลำล
฿หຌกับผลิตภัณฑ์ทีไผลิต฿นประทศเทย ดยพิจำรณำรับรองจำกวัตถุดิบทีไ฿ชຌ฿นกำรผลิต กระบวนกำรผลิตป็นส ำคัญ 
อยำงเรกใดีมำตรำฐำนฮำลำลส ำหรับขัๅนตอนกำรขนสงผลิตภัณฑ์ยังเมป็นทีไชัดจน จึงมีควำมจ ำป็นตຌองพัฒนำ
มำตรำฐำนฮำลำลส ำหรับกำรขนสงสินคຌำกษตร ละอำหำรพืไอยกระดับมำตรำฐำนผลิตภัณฑ์สินคຌำ ละกษตร 

อีกทัๅงตอบสนองตอควำมตຌองกำรของตลำดสินคຌำฮำลำล฿นปัจจุบัน 

 คณะทีไปรึกษำเดຌรวบรวมขຌอมูลทีไกีไยวขຌองจำกอกสำรผยพร ผูຌ฿หຌบริกำรขนสงสินคຌำ฿นอุตสำหกรรมกษตร
ละอำหำร จึงเดຌน ำสนอนวทำงปฏิบัติบืๅองตຌนส ำหรับกำรขนสงสินคຌำฮำลำลตำมนวปฏิบัติของประทศเทย ดยมี
รำยละอียดดังตอเปนีๅ 
 

5.แ ดຌานความสะอาด 
 

กอนกำรปฏิบัติงำนทีไกีไยวขຌองกับสินคຌำฮำลำลทุกครัๅงจะตຌองท ำควำมสะอำดช ำระลຌำงสิไงสกปรกกอน  
ดยกำร฿ชຌสบูดินลຌำงมือ ิภำพทีไ 5.1ี ละตงกำย฿หຌรัดกุม ละ฿นสวนของอำคำรจะตຌองมีกำรก ำจัดมลงละสัตว์
ตำง โ ทีไอำจสงผลตอกำรปนปื้อนของสินคຌำเดຌ อำทิ ฉีดปลวก มด มลงสำบ  ละหนู ป็นตຌน ทัๅงนีๅควรม ี

กำรตรวจสอบละก ำจัดมลงละสัตว์ตำง โ ป็นระยะ 

 

 
 

ภาพทีไ 5.แ การลຌางมือดຌวยสบูดินกอนปฏิบัติงาน ิซຌายี ละการตงกายทีไหมาะสมรัดกุม ิขวาี 
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5.โ บรรจุภัณฑ ์
 

วัสดุทีไ฿ชຌผลิตบรรจุภัณฑ์ตຌองมำจำกวัสดุทีไป็นฮำลำลหรือเดຌรับมำตรฐำนฮำลำล พืไอ฿หຌผูຌบริภคสำมำรถ
มัไน฿จเดຌวำสินคຌำฮำลำลนัๅนเมเดຌมีกำรสัมผัสกับฮำรอม ิHaramี ละกิดกำรปนปื้อน 

ชืไอผลิตภัณฑ์บนบรรจุภัณฑ์ตຌองเมมีชืไอทีไหมือนหรือคลຌำยกับอำหำรทีไเม฿ชฮำลำล ละฉลำกสินคຌำฮำลำล
จะตຌองสดงถึงสวนประกอบของอำกำรฮำลำล ชืไอผูຌผลิต ครืไองหมำยกำรคຌำของอำหำรฮำลำล รหัสสินคຌำละ  
วันหมดอำยุ สถำนทีไผลิตหรือประทศทีไป็นหลงก ำนิดสินคຌำ วันทีไฆำละผลิตนืๅอ ิส ำหรับสินคຌำนืๅอสัตว์ี 

 

 
 

ภาพทีไ 5.2 ตัวอยางบรรจุภัณฑ์ทีไถูกตຌองส าหรับสินคຌาฮาลาล 
 

 

5.3 การกใบรักษาสินคຌาละคลังสินคຌา 
 

กำรจัดกใบสินคຌำฮำลำลนัๅนป็นรืไองละอียดออน ตຌองจัดกใบสินคຌำฮำลำลดยยกสวนพืๅนทีไกับสินคຌำปกติ 
ละสินคຌำฮำลำลทีไจะจัดกใบดຌวยกันจะตຌองเดຌรับรองครืไองหมำยฮำลำลทำนัๅน พืไอหลีกลีไยงกำรปนปื้อน  

ส ำหรับสินคຌำชยในตຌองจัดกใบยก ิยกหຌองจัดกใบทีไมีระบบเหลวียนอำกำศยกกันี กับสินคຌำตຌองหຌำม 
อำทิ ผลิตภัณฑ์ทีไมีสวนผสมของนืๅอสุกรละ/หรือ อลกอฮอล์ อยำงดใดขำดเม฿หຌมีกำรปะปนกัน 
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ภาพทีไ 5.3 ตัวอยางการจัดสรรพืๅนทีไส าหรับสินคຌาฮาลาล 

 

5.4 การขนสง 
 

ท ำควำมสะอำดตูຌคอนทนนอร์กอนบรรจุสินคຌำดยกำรละลำยสบูดินกับนๅ ำสะอำด฿นถังพืไอท ำควำมสะอำด
ภำย฿นตูຌคอนทนนอร์ ละท ำควำมสะอำดอีกครัๅงดยชัดจน ลຌำงสบูดิน แ ครัๅง ละลຌำงดຌวยนๅ ำสะอำดเหลผำนอีก  
ๆ ครัๅง รวม ็ ครัๅง ละผำนกำรตรวจสอบทุกครัๅงกอนน ำมำบรรจุสินคຌำฮำลำล 

ท ำควำมสะอำดอุปกรณ์ขนยຌำยทีไสัมผัสกับสิไงทีไเมป็นฮำลำลดยสบูดินกอนทุกครัๅงหลังจำกกำร฿ชຌงำน  
พืไอหลีกลีไยงกำรปนปื้อน ิCrossูcontaminationี สูสินคຌำฮำลำล หรือ฿นบำงกรณีสำมำรถยกอุปกรณ์กำรขนยຌำย
หรืออุปกรณ์ทีไกีไยวขຌองกับสินคຌำฮำลำลออกจำกสินคຌำปกติดยเม฿ชຌรวมกันอยำงดใดขำด ผลิตภัณฑ์ทีไเดຌรับ
ครืไองหมำยฮำลำลเมสำมำรถจัดสงรวมกับสินคຌำทีไผิดขຌอบัญญัติของศำสนำเดຌ  

ตຌองมีกำรติดป้ำยสดงทุกขัๅนตอนระหวำงกำรขนสงทีไกีไยวขຌองกับสินคຌำฮำลำลพืไอป้องกันกำรปนปื้ อน 
จำกสิไงทีไเม฿ชฮำลำล ละมีกำร฿ชຌระบบติดตำม ิGPS & Trackingี พืไอทรำบถึงสຌนทำงกำรดินรถละจุดจอดรถ  
ซึไงท ำ฿หຌสำมำรถประมินถึงอกำส฿นกำรปนปื้อนละกำรตรวจสอบยຌอนกลับพืไอปรับปรุงกำรบริกำร 

 

 
 

ภาพทีไ 5.4 การท าความสะอาดตูຌคอนทนนอร์ดຌวยสบูดินกอนท าการบรรจุ 
 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

5ู4 

5.5 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
 

ตຌองมีกำรอบรมบุคลำกรทีไหมำะสมละพียงพอพืไอกำรจัดกำรระบบฮำลำลทีไมีประสิทธิภำพละ 
มีประสบกำรณ์ดຌำนฮำลำลป็นผูຌจัดกำรรืไองอกสำรละขຌอมูลตำง โ ทีไกีไยวขຌองกับกำรอบรมละกำรปฏิบัติงำน 

 

5.6 การตรวจสอบ 

 

ตຌองมีกำรตรวจสอบระบบมำตรฐำนฮำลำลอยำงสมไ ำสมอวำมีประสิทธิภำพละสมบูรณ์ นอกจำกนีๅ ตຌองมี
ระบบกำรตรวจสอบยຌอนกลับตลอดหวงซกำรบริกำรขนสงสินคຌำ พืไอ฿หຌผูຌบริภคสำมำรถตรวจสอบยຌอนกลับเดຌถึง
ขัๅนตอนตำง โ ทีไอำจมีกำรปนปื้อนหรือเมเดຌมำตรฐำนฮำลำล 
 ซึไงนวปฏิบัตินีๅป็นกำรน ำอำหลักกณฑ์ของมำตรฐำนอำหำรฮำลำลหงชำติ มำปรับ฿ชຌ฿หຌสอดคลຌองกับ
กระบวนกำรขนสงสินคຌำฮำลำล ดยสำมำรถบงป็น ไ กิจกรรมหลัก เดຌก 

5.6.1 การปฏิบัติการขนสง 
(1) อำหำรละผลิตภัณฑ์ ทีไเดຌรับกำรรับรองครืไองหมำยฮำลำลนัๅน เมสำมำรถด ำนินกำรขนสง

รวมกับสินคຌำอืไน โ เดຌ ต฿นกรณีจ ำป็นตຌองท ำกำรขนสงสินคຌำฮำลำลละเมฮำลำลพรຌอมกันตຌองด ำนินกำรดังนีๅ 
ู เมจัดวำงสินคຌำทัๅง โ ประภท บนพำลทดียวกัน 
ู สินคຌำฮำลำลควรถูกบรรจุอยู฿นภำชนะอีกชัๅน ิtertiary packagingี พืไอป้องกันกำรสัมผัสกับ

สินคຌำเมฮำลำล 
ิโี อุปกรณ์ทีไ฿ชຌ฿นกำรคลืไอนยຌำยสินคຌำ ควรยกกันอยำงชัดจน หรือท ำควำมสะอำดตำมหลัก

ศำสนำอิสลำมกอนน ำมำ฿ชຌคลืไอนยຌำยสินคຌำฮำลำล 
ิใี มีกำรติดฉลำกบงชีๅเปกับสินคຌำฮำลำลตลอดกำรขนสง 
 

5.6.2 การท าความสะอาด 

     กำรท ำควำมสะอำดรถละภำย฿นตูຌหຌองยในนัๅน ตຌองป็นเปตำมหลักศำสนำอิสลำม คือกำร฿ชຌสบูดิน ฿น
กำรก ำจัดสิไงปนปื้อนทีไเมพึงประสงค์ ละป็นกำรจัดตรียมอำหำรฮำลำล฿หຌมีควำมปลอดภัย฿นระดับสำกล ดย
ขัๅนตอนกำรท ำควำมสะอำด ประกอบดຌวย 

ิแี จัดตรียมรถหຌองยในเปยังจุดทีไตรียมลຌำงท ำควำมสะอำด 
ิ2ี พนักงำนท ำควำมสะอำดตຌองตงกำย฿หຌรัดกุมละถูกสุขลักษณะอนำมัยกอนปฏิบัติหนຌำทีไ รวมถึง

ตຌองลຌำงมือดຌวยสบูดินจ ำนวน แ ครัๅง ละตำมดຌวยนๅ ำสะอำดเหลผำนอีก ๆ ครัๅง  
ิ3ี ชใดหรือลຌำงรถหຌองยในดຌวยนๅ ำสะอำด พืไอก ำจัดอำสิไงสกปรกตำมหลักศำสนำอิสลำมออก 
ิ4ี ละลำยสบูดินกับนๅ ำสะอำด฿นถัง พืไอ฿ชຌท ำควำมสะอำด 
ิ5ี ท ำควำมสะอำดรถหຌองยใน ดຌวยนๅ ำสบูดิน จ ำนวน แ ครัๅง ละลຌำงดຌวยนๅ ำสะอำดเหลผำน  

อีกอยำงนຌอย ๆ ครัๅง พักรอ฿หຌตูຌหຌงสนิท 
ิ6ี ตรวจสอบสภำพตูຌหຌองยใน พรຌอมบันทึกผลกำรประมิน ละน ำตูຌหຌองยในเปบรรจุสินคຌำ 
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5.6.3 มาตรฐานรถหຌองยใน 

 วัสดุทีไ฿ชຌ฿นกำรผลิตหຌองยใน รวมถึงอุปกรณ์/ครืไองมือทีไติดตัๅงภำย฿นตูຌ ตຌองเมท ำมำจำกวัสดุหรือมี
สวนประกอบของสิไงสกปรกตำมหลักศำสนำอิสลำม ินญิสี  
 นญิส คือสิไงสกปรกปฏิกูลละอืไน โ ทีไป็นทีไนำรังกียจดยบทบัญญัติศำสนำอิสลำมก ำหนดเวຌวำเมวำจะป็น
สัตว์ทีไขຌำขำยวำป็นนญิสตำมบทบัญญัติของศำสนำอิสลำมเดຌก ซำกสัตว์บกทีไตำยลຌว ยกวຌนซำกศพของมนุษย์ 
ลือด นๅ ำหลือง นๅ ำหนอง ทุก โ สิไงทีไออกจำกทวำรหนักหรือทวำรบำ สุรำ สุนัขละหมู ละชิๅนสวนของสัตว์ทีไเมเดຌ
รับกำรชือดตำมหลักศำสนำอิสลำม ป็นตຌน ินิตยสำร Berita Muslim Magazine, 2562ี  

 

5.6.4 ทรัพยากรบุคคล 

 พนักงำนขับรถควรป็นผูຌทีไมีควำมรูຌควำมขຌำ฿จ฿นหลักศำสนำอิสลำม จึงควรเดຌรับกำรอบรม฿นรืไองดังตอเปนีๅ 
ู วิถีชีวิตของมุสลิม 
ู ควำมส ำคัญของอำหำรตอชำวมุสลิม 
ู ควำมรูຌบืๅองตຌนกีไยวกับอำหำรฮำลำล ตำมหลักศำสนบัญญัติอิสลำม 
ู มำตรฐำนอำหำรฮำลำลหงชำติ 

ทัๅงนีๅ ถึงมຌมำตรฐำนกำรขนสงสินคຌำฮำลำลของเทย฿นปัจจุบัน ยังเมมีกำรด ำนินกำรภำย฿ตຌมำตรฐำน 
ทีไชัดจน ตผูຌประกอบกำรขนสงสำมำรถด ำนินงำนภำย฿ตຌมำตรฐำนอำหำรฮำลำลหงชำติ รวมกับมำตรฐำนคุณภำพ
บริกำรขนสงดຌวยรถบรรทุก หรือ Q Mark ละมำตรฐำนคุณภำพกำรขนสงสินคຌำกษตรละอำหำรดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ หรือ Q Cold Chain พืไอยกระดับมำตรฐำนกำรขนสงของเทย฿หຌมีคุณภำพละป็นทีไยอมรับ 
฿นระดับสำกล สงผล฿หຌกิดควำมชืไอมัไนตอคุณภำพกำร฿หຌบริกำรขนสงสินคຌำ ทีไจะสงผลเปยังคุณภำพของสินคຌำละ
ควำมปลอดภัยตอผูຌบริภค ละป็นปัจจัยส ำคัญประกำรหนึไง฿นกำรพัฒนำซอุปทำนสินคຌำกษตรละอำหำร฿หຌกิด
คุณคำตลอดซอุปทำน 
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บททีไ 6 นวทางการจัดท ามาตรฐานละนวทางการพัฒนา 

ระบบมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
 

6.แ ิรางี มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
ิฉบับปรับปรุงี 

 

ผลจากการประชุมคณะท างานฯ ละการศึกษาทบทวนขຌางตຌน ทีไปรึกษาสนอ ิรางี มาตรฐานคุณภาพ  

การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิฉบับปรับปรุงี ซึไงมีครงสรຌางบงป็น ไ ดຌาน 
เดຌก ดຌานปฏิบัติการขนสง ดຌานความสะอาด ดຌานมาตรฐานรถหຌองยใน ละการบ ารุงรักษา ดຌานการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประกอบดຌวยขຌอก าหนดทัๅงหมด แเ ขຌอ ซึไงป็นขຌอก าหนดบังคับทัๅงหมด ดังนีๅ 

6.แ.แ ดຌานปฏิบัติการขนสง 
ิแี ผูຌประกอบการขนสงมีการประมิน ความสามารถละความพรຌอมของตนองกอนการรับจຌางงาน 

ิโี ผูຌประกอบการตຌองมีคูมือการปฏิบัติงาน ซึไงระบุถึงภาพรวมละความสัมพันธ์ของกระบวนการ
หลักทีไกีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌาตัๅงต การรับค าสัไง จนถึงการสงมอบสินคຌา 

ิใี มีการวางผนพืไอรองรับหตุฉุกฉิน ละมีขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฿นการจัดการ กรณีรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ หรือ ครืไองท าความยในขัดขຌอง฿นระหวางการขนสงสินคຌา ละมีการบันทึกขຌอมูลทุกครัๅงทีไกิด
หตุการณ์ฉุกฉิน พรຌอมทัๅงรายงานตอหนวยงานทีไกีไยวขຌองทราบ พืไอปງองกันการกิดหตุการณ์ซๅ า 

 

6.แ.2 ดຌานความสะอาด 

ิ1ี มีการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยในละอุปกรณ์ตาง โ ดຌวยวิธีการละความถีไทีไหมาะสม 

ิโี สารท าความสะอาด ทีไ฿ชຌ฿นการท าความสะอาดภาย฿นตูຌยใน ตຌองป็นสารทีไถูกสุขลักษณะละ  

มีความปลอดภัยตอสินคຌาละผูຌบริภค 

 

6.แ.3 ดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา 

ิ1ี มีการติดตัๅงอุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิ รวมถึงวัสดุทีไ฿ชຌ฿นการผลิต/ประกอบตูຌหຌองยในทีไมี
ความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌรวมทัๅงมีการตรวจสอบสภาพละความพรຌอมของอุปกรณ์ละวัสดุ
ดังกลาว 

ิ2ี มีผน ละผลการบ ารุงรักษารถ ตูຌหຌองยใน อุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึ กผลอุณหภูมิ ฿หຌมี 
ความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌ 

 

6.แ.4 ดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ิ1ี มีการอบรมหรือ฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถ ละพนักงานทีไกีไยวขຌอง ฿นหัวขຌอทีไกีไยวขຌองกับ
กระบวนการขนสงสินคຌากษตรละอาหารบบควบคุมอุณหภูมิ 

ิ2ี มีการตรวจสุขภาพพนักงานขับรถ ละพนักงานทีไกีไยวขຌองทีไปฏิบัติงานดยมีการสัมผัสสินคຌา
อยางนຌอยปีละ แ ครัๅง ฿นรคติดตอรຌายรงหรือรคทีไนารังกียจ หรือป็นพาหะน ารคติดตอตามประกาศ  

กระทรวงสาธารณสุข 
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ิ3ี มีนวทาง฿นการจัดการ ฿นกรณีทีไพนักงานขับรถ หรือพนักงานทีไปฏิบัติงานดยสัมผัสสินคຌา ทีไมี
อาการปຆวยดຌวยรคทางดินอาหาร รคทีไกีไยวขຌองกับระบบทางดินหาย฿จ ฿หຌละวຌนจากการปฏิบัติหนຌาทีไทีไกีไยวขຌอง
กับการสัมผัสสินคຌา 
 

6.2 อายุของการรับรอง 
 

 

อายุของการรับรองป็น ใ ปี ดยเมยึดตามอายุการรับรองมาตรฐานขຌากับอายุของ฿บอนุญาตประกอบการ
พืไอความตอนืไองของการรับรองคุณภาพ 

 

6.3 ตราสัญลักษณ์ 
 

มืไอผูຌประกอบการขนสงดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพฯ รียบรຌอย
ลຌว จะเดຌรับสิทธิ฿นการจัดท าตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพฯ ตามทีไกรมการขนสงทางบกก าหนด พืไอ฿ชຌติดรถ
ละ/หรือประชาสัมพันธ์หนวยงานเดຌ ครืไองหมายรับรองมีลักษณะดังนีๅ 

 

  
ครืไองหมายรับรอง ิภาษาเทยี ครืไองหมายรับรอง ิภาษาอังกฤษี 

 

ภาพทีไ 6.แ ตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

 

6.4 ิรางี ประกาศกรมการขนสงทางบก รืไอง การรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

 

พืไอ฿หຌการด านินการระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
พืไอ฿หຌการด านินการระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ
ป็นเปตามนวทางการพัฒนาปรับปรุงทีไเดຌสนอขຌางตຌน จึงสนอ ิรางี ประกาศกรมการขนสงทางบก ดังนีๅ 
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ู ราง ู 
ประกาศกรมการขนสงทางบก 

รืไอง การรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
พ.ศ. โ5ๆโ 

ูููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููู 

  ตามทีไกรมการขนสงทางบกเดຌมปีระกาศกรมการขนสงทางบก รืไอง การรับรองมาตรฐานคุณภาพ
บริการขนสงดຌวยรถบรรทุก เวຌลຌว นัๅน 

  ดยทีไกรมการขนสงทางบกเดຌสงสริม฿หຌผูຌประกอบการขนสงสินคຌาของประทศเทยพัฒนาศักยภาพ
การประกอบการขนสง ดยมีการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสง฿หຌกับผูຌประกอบการขนสงทีไผานกณฑ์
มาตรฐานตามทีไก าหนดเวຌ ละพืไอป็นการยกระดับมาตรฐานคุณภาพ฿นการ฿หຌบริการของผูຌประกอบการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกซึไงการปฏิบัติตามหลักการบริหารจัดการทีไดีจะสงผล฿หຌคุณภาพการ฿หຌบริการขนสง
ดຌวยรถบรรทุกสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิของประทศมีความจริญกຌาวหนຌาละ 
มีประสิทธิภาพยิไงขึๅน รวมทัๅงป็นทีไยอมรับจากผูຌ฿ชຌบริการละประชาชนทัไวเป อันจะป็นการยกระดับระบบการขนสง
ทางบกของประทศเทย฿นภาพรวมจึงหในควร฿หຌมีหลักกณฑ์ วิธีการ ละงืไอนเข฿นการรับรองมาตรฐานคุณภาพ 

การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ อธิบดีกรมการขนสงทางบกจึงออกประกาศเวຌ
ดังตอเปนีๅ 

  ขຌอ ํ ฿นประกาศนีๅ 
  รถบรรทุก หมายความวา รถทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสัตว์หรือสิไงของตามกฎหมายวาดຌวยการขนสงทางบก 
  รถตูຌบรรทุก หมายความวา รถทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสัตว์หรือสิไงของลักษณะ โ ซึไงสวนทีไ฿ชຌ 
฿นการบรรทุกมีลักษณะป็นตูຌทึบ มีหลังคาถาวร ตัวถังบรรทุกกับหຌองผูຌขับรถจะป็นตอนดียวกันหรือยกกันละจะมี
บานประตูปຂดปຂดส าหรับการบรรทุกทีไดຌานขຌางหรือดຌานทຌายกใเดຌ หงกฎกระทรวงฉบับทีไ ไ ตามกฎหมายวาดຌวย  
การขนสงทางบก 
  รถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ หมายความวา รถทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสัตว์หรือสิไงของลักษณะ โ ทีไ
ติดตัๅงระบบท าความยในพืไอควบคุมอุณหภูมิภาย฿นตัวถังสวนบรรทุก หงกฎกระทรวงฉบับทีไ ๆเ ตามกฎหมายวา
ดຌวยการขนสงทางบก 

มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
หมายความวา มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ตามทีไก าหนด
เวຌนบทຌายประกาศนีๅ 

มาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก หมายความวา มาตรฐานคุณภาพบริการขนสง 
ดຌวยรถบรรทุก ตามทีไก าหนดเวຌนบทຌายประกาศ กรมการขนสงทางบก รืไอง การรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ
ขนสงดຌวยรถบรรทุก พ.ศ. โ5ๆโ 
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ผูຌประกอบการขนสง หมายความวา ผูຌ เดຌรับ฿บอนุญาตประกอบการขนสง เมประจ าทา 
งดຌวยรถบรรทุก หรือผูຌเดຌรับ฿บอนุญาตประกอบการขนสงสวนบุคคลดຌวยรถบรรทุก ตามกฎหมายวาดຌวยการขนสง  
ทางบก ลຌวตกรณี 

การตรวจประมิน หมายความวา การสวงหาขຌอมูลหรือขຌอทใจจริง พืไอน ามา฿ชຌประกอบการ
พิจารณาของกรมการขนสงทางบก฿นการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ฿หຌกผูຌประกอบการขนสง 

ครืไองหมายรับรอง หมายความวา ครืไองหมายรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิทีไกรมการขนสงทางบกเดຌจดทะบียนเวຌตามกฎหมายวาดຌวย
ครืไองหมายการคຌา 

หนวยตรวจประมินอิสระ หมายความวา นิติบุคคลทีไเดຌรับการขึๅนทะบียนจากกรมการขนสง 
ทางบก฿หຌป็นหนวยตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูม ิ

จຌาหนຌาทีไ หมายความวา จຌาหนຌาทีไของกรมการขนสงทางบกซึไงอธิบดีตงตัๅง฿หຌป็นผูຌท าหนຌาทีไ
ก ากับดูลผูຌประกอบการขนสงทีไเดຌรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิ หนวยตรวจประมินอิสระ หรือผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมิน 

อธิบดี หมายความวา อธิบดกีรมการขนสงทางบก 

ขຌอ ๎ ฿นการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ กรมการขนสงทางบกอาจจะประกาศยอมรับมาตรฐานหรือการตรวจสอบหรือรับรองทีไก าหนดขึๅนหรือ
ด านินการดยหนวยงานอืไน เมวาหนวยงานนัๅนจะตัๅงอยู฿นประทศหรือตางประทศหรือป็นหนวยงานของรัฐหรืออกชน  
฿หຌถือป็นอ านาจ฿นการพิจารณาของกรมการขนสงทางบก 

หมวด ํ 

การขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

ููููููููููููููููููููููููููููููููููู 

  ขຌอ ๏ ผูຌประกอบการขนสงผูຌ฿ดประสงค์จะขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ฿หຌยืไนค าขอตอกรมการขนสงทางบก 

  ขຌอ ๐ ผูຌขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิตຌองป็นผูຌเดຌรับ฿บอนุญาตประกอบการขนสงเมประจ าทางดຌวยรถทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสัตว์หรือ
สิไงของ  หรือผูຌเดຌรับ฿บอนุญาตประกอบการขนสงสวนบุคคลดຌวยรถทีไ฿ชຌ฿นการขนสงสัตว์หรือสิไงของ ตามกฎหมายวา
ดຌวยการขนสงทางบก ฿นขณะยืไนค าขอหรืออยู฿นระหวางการขอตออายุ฿บอนุญาตดังกลาว รวมทัๅงตຌองมีคุณสมบัติละ
เมมีลักษณะตຌองหຌามอืไนตามทีไอธิบดีประกาศก าหนด ดยรถทีไ฿ชຌ฿นการขนสงตຌองมีลักษณะป็นรถตูຌบรรทุกทีไติดตัๅง
ระบบท าความยในพืไอควบคุมอุณหภูมิภาย฿นตัวถังสวนบรรทุก หงกฎกระทรวงฉบับทีไ 60 ตามกฎหมายวาดຌวย 
การขนสงทางบก 
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  ขຌอ 5 ผูຌขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิตຌองป็นผูຌเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก หรืออยูระหวางขอรับ
การรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก 
  ฿นกรณีผูຌยืไนค าขอยังเมป็นผูຌเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก อาจยืไน
ค าขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก ละค าขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ มา฿นคราวดียวกันเดຌ 
  ขຌอ ๆ มืไอกรมการขนสงทางบกเดຌรับค าขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิตามขຌอ ๏ ลຌว ฿หຌด านินการตรวจสอบค าขอดังกลาว หากถูกตຌอง
ครบถຌวน ละผูຌยืไนค าขอมีคุณสมบัติละเมมีลักษณะตຌองหຌามตามทีไก าหนดเวຌ ฿หຌจຌงผูຌยืไนค าขอนัๅนขຌารับการตรวจ
ประมินตามขัๅนตอนตอเป 
  ฿นกรณีทีไค าขอเมถูกตຌองหรือเมครบถຌวน ฿หຌจຌง฿หຌผูຌยืไนค าขอทราบพืไอท าการกຌเขภาย฿น
ระยะวลาทีไก าหนด ละหากผูຌยืไนค าขอเมกຌเขภาย฿นระยะวลาดังกลาว ฿หຌถือวาค าขอนัๅนตกเป 

หมวด ๎ 
การตรวจประมิน 
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  ขຌอ ็ ฿นการตรวจประมินผูຌยืไนค าขอตละราย ฿หຌกรมการขนสงทางบกป็นผูຌพิจารณาคัดลือก
หนวยตรวจอิสระพืไอท าหนຌาทีไป็นผูຌด านินการตรวจประมินผูຌยืไนค าขอรายนัๅนตามความหมาะสม วຌนต฿นกรณีทีไ
กรมการขนสงทางบกหในวาการตรวจประมินผูຌยืไนค าขอราย฿ดมีความยุงยากซับซຌอนหรือมีหตุอันสมควรอืไน กรม 
การขนสงทางบกอาจป็นผูຌด านินการตรวจประมินผูຌยืไนค าขอนัๅนองกใเดຌ 
  มืไอกรมการขนสงทางบกพิจารณาคัดลือกหนวยตรวจประมินอิสระ฿ดลຌว ฿หຌจຌงชืไอหนวยตรวจ
ประมินอิสระทีไเดຌรับการคัดลือกดังกลาว฿หຌกับผูຌยืไนค าขอทราบดຌวย 

  ขຌอ ่ มืไอหนวยตรวจประมินอิสระ฿ดเดຌรับการคัดลือกจากกรมการขนสงทางบก฿หຌท าหนຌาทีไป็น
ผูຌด านินการตรวจประมินลຌว ฿หຌหนวยประมินอิสระนัๅนตงตัๅงคณะผูຌตรวจประมิน ละจຌงรายชืไอคณะผูຌตรวจ
ประมิน฿หຌผูຌยืไนค าขอทราบดຌวย 

฿นกรณีทีไกรมการขนสงทางบกป็นผูຌด านินการตรวจประมินอง ฿หຌอธิบดีตงตัๅงคณะผูຌตรวจ
ประมิน 

  ขຌอ ้ คณะผูຌตรวจประมินตຌองประกอบดຌวยหัวหนຌาคณะผูຌตรวจประมิน  ละผูຌตรวจประมิน 
อีกอยางนຌอยสองคน 

฿นการด านินการตรวจประมิน คณะผูຌตรวจประมินตຌองด านินการดຌวยความปรง฿สป็นกลางละ
รักษาความป็นกลาง ละรักษาความลับทางการคຌา รวมทัๅงตຌองปฏิบัติหนຌาทีไ฿นการตรวจประมิน฿หຌป็นเปตามหลัก
มาตรฐาน฿นการตรวจประมินตามทีไก าหนดเวຌนบทຌายประกาศนีๅ 

กรณีผูຌขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก  
บบควบคุมอุณหภูมิยังเมป็นผูຌเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก คณะผูຌตรวจประมิน
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ตຌองปฏิบัติหนຌาทีไ฿นการตรวจประมิน฿หຌป็นเปตามหลักมาตรฐาน฿นการตรวจประมิน ตามทีไก าหนดเวຌนบทຌาย
ประกาศกรมการขนสงทางบก รืไอง การรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก พ.ศ. โ5ๆโ 

  ขຌอ แเ ฿นกรณีทีไตรวจประมินลຌวปรากฏวา ผูຌยืไนค าขอมิเดຌปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพ 
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ฿หຌคณะผูຌตรวจประมินจຌงป็นหนังสือ฿หຌผูຌยืไน
ค าขอด านินการปรับปรุงกຌเข฿หຌป็นเปตามมาตรฐานดังกลาวภาย฿นกຌาสิบวันนับตวันทีไเดຌรับจຌง 
  มืไอผูຌยืไนค าขอเดຌด านินการปรับปรุงกຌเขตามทีไเดຌรับจຌงหรือครบก าหนดระยะวลาตามวรรคหนึไง 
฿หຌคณะผูຌตรวจประมินด านินการตรวจประมินผูຌยืไนค าขออีกครัๅง หากผูຌยืไนค าขอมิเดຌด านินการปรับปรุงกຌเข  
ตามมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ฿หຌคณะผูຌตรวจประมิน
รายงาน฿หຌหนวยตรวจประมินอิสระทีไตงตัๅงตนทราบ พืไอทีไหนวยตรวจประมินอิสระนัๅนจะเดຌรายงานผลการตรวจ
ประมินดังกลาวเปยังกรมการขนสงทางบกพืไอประกอบการพิจารณายกค าขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ  
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิของผูຌยืไนค าขอรายนัๅนตอเป 

  กรณีกรมการขนสงทางบกป็นผูຌด านินการตรวจประมิน ฿หຌน าหลักกณฑ์ละวิธีการตรวจประมิน
ตามประกาศนีๅมา฿ชຌดยอนุลม 

  ขຌอ ํแ ฿นกรณีทีไตรวจประมินลຌวปรากฏวา ผูຌยืไนค าขอเดຌปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิดยถูกตຌองครบถຌวน ฿หຌคณะผูຌตรวจประมินรายงานผล฿หຌ
หนวยตรวจประมินอิสระทีไตงตัๅงตนทราบ พืไอทีไหนวยตรวจประมินอิสระนัๅนจะเดຌรายงานผลการตรวจประมิน
ดังกลาวเปยังกรมการขนสงทางบกพืไอประกอบการพิจารณารับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิตอเป 

หมวด ๏ 

การ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรอง 
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  ขຌอ ํโ กรมการขนสงทางบกจะรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทกุ
บบควบคุมอุณหภูมิกผูຌยืไนค าขอละออกหนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรอง฿หຌกบุคคลดังกลาว ฿นกรณีทีไ
ปรากฏขຌอทใจจริงอยางหนึไงอยาง฿ดตอเปนีๅ 

(ํ) มืไอกรมการขนสงทางบกเดຌพิจารณารายงานผลการตรวจประมินของหนวยประมินอิสระ
ตามขຌอ ํแ ลຌว ละหในวาผูຌยืไนค าขอเดຌปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 

ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิดยถูกตຌองครบถຌวน 

(๎) มืไอกรมการขนสงทางบกเดຌด านินการตรวจประมินผูຌยืไนค าขอตามขຌอ ็ ละหในวาผูຌยืไนค าขอ 

เดຌปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิดยถูกตຌองครบถຌวน 

(๏) มืไอผูຌยืไนค าขอป็นผูຌประกอบการขนสงทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานหรือผานการตรวจสอบ
หรือรับรองจากหนวยงานทีไกรมการขนสงทางบกประกาศยอมรับตามขຌอ ๎ ดยมีหลักฐานถูกตຌองครบถຌวน 
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  ขຌอ ํใ หนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรอง ฿หຌมีอายุสามปนับตวันทีไออกหนังสือรับรองนัๅน 
วຌนตกรณีผูຌขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ
ป็นผูຌเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุกอยูกอนลຌว ฿หຌหนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมาย
รับรอง มีอายุทากับระยะวลาของอายุทีไหลือของหนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ
ขนสงดຌวยรถบรรทุก 
  กรณีทีไผูຌประกอบการขนสงจะตออายุหนังสือรับรอง ฿หຌยืไนค าขอตอกรมการขนสงทางบกภาย฿น 

กຌาสิบวันกอนหนังสือรับรองสิๅนอายุ ละมืไอยืไนค าขอตออายุหนังสือรับรองลຌว ฿หຌผูຌประกอบการขนสงรายนัๅน 
฿ชຌครืไองหมายรับรองเดຌตอเปจนกวาจะเดຌรับจຌงการเมตออายุหนังสือรับรองดังกลาว 

ขຌอ ํไ ผูຌประกอบการขนสงทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิตຌองน าครืไองหมายรับรองเปจัดท าละติดสดงเวຌทีไตัวถังรถของตนทีไเดຌรับอนญุาต
฿หຌประกอบการขนสง ละน าครืไองหมายรับรองเป฿ชຌสดง ณ สถานประกอบการของตน ทัๅงนีๅตามหลักกณฑ์ละ
งืไอนเขทีไก าหนดเวຌ฿นประกาศกรมการขนสงทางบกกีไยวกับการก าหนดละติดครืไองหมายรับรองมาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

  ขຌอ ํ5 ฿หຌผูຌประกอบการขนสงทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิเดຌรับสิทธิประยชน์ ดังตอเปนีๅ 

ิํี เดຌรับอนุญาต฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรอง฿นการประชาสัมพันธ์องค์กร 
ิ๎ี เดຌรับการสนับสนุน฿นการประชาสัมพันธ์กีไยวกับการด านินงานของผูຌประกอบการขนสง 
ิ๏ี เดຌรับการชวยหลือนะน ากีไยวกับการบริหาร การจัดการ การตลาด การพัฒนาคุณภาพ  

การด านินงาน ละการ฿หຌบริการ 
๐ี เดຌรับการสนับสนุน฿หຌมีสวนรวม฿นการด านินงานตามครงการตางโ ของรัฐบาลรวมทัๅงเดຌรับ

การนะน าละชวยติดตอประสานงานกับหนวยงานของรัฐละอกชนทีไกีไยวขຌอง 
  ิ๑ี เดຌรับการอบรมละค าปรึกษานะน าจากผูຌชีไยวชาญฉพาะดຌานพืไอชวยพิไมประสิทธิภาพละ
คุณภาพ฿นการด านินงาน 
  ขຌอ แๆ  ฿หຌหนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองสิๅนสุดลง฿นกรณี ดังตอเปนีๅ 

(1) หนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองสิๅนอายุละเมมีการขอตออายุหนังสือรับรอง 
(2) ผูຌเดຌรับหนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองเมเดຌรับการตออายุหนังสือรับรอง 
(3) หนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองถูกพิกถอนตามขຌอ แ้ 

(4) ผูຌเดຌรับหนังสือรับรองการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองเมเดຌรับการตออายุ฿บอนุญาตประกอบการ
ขนสง หรือถูกพิกถอน฿บอนุญาตประกอบการขนสง หรือ฿บอนุญาตประกอบการขนสงสิๅนอายุละเมมีการขอตออายุ
฿บอนุญาตประกอบการขนสง 
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หมวด ๐ 
การก ากับดูล 

ููููููููููููููููููููููููููููููููููู 

  ขຌอ ํ็ ผูຌประกอบการขนสงทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ตຌองยินยอม฿หຌจຌาหนຌาทีไหรือบุคคลทีไอธิบดีมอบหมายขຌาเปตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิละจะตຌองอ านวย 

ความสะดวกตามสมควร฿นการตรวจสอบของจຌาหนຌาทีไหรือบุคคลนัๅน 

  ขຌอ ํ่ กรมการขนสงทางบกอาจพิกถอนการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิเดຌ หากปรากฏวาผูຌประกอบการขนสงทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ มีลักษณะอยางหนึไงอยาง฿ดตอเปนีๅ 

  ิํี ป็นผูຌขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตຌองหຌามตามขຌอ ๐ 

ิ๎ี ฝຆาฝนหรือเมปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 
บบควบคุมอุณหภูมิ 

ิ๏ี ฝຆาฝนหรือเมปฏิบัติตามหลักกณฑ์หรืองืไอนเขกีไยวกับการ฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองตามขຌอ ํไ 
หรือขัดขวางเม฿หຌจຌาหนຌาทีไหรือบุคคลทีไเดຌรับมอบหมายขຌาเปตรวจสอบหรือเมอ านวยความสะดวก฿นการตรวจสอบ
ตามขຌอ ํ็ 

ิไี ถูกพิกถอนการรับรองมาตรฐานหรือการตรวจสอบหรือรับรองทีไก าหนดขึๅนหรือด านินการ  
ดยหนวยงานอืไน ฿นกรณีทีไผูຌประกอบการขนสงรายนัๅนเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิอันนืไองมาจากการเดຌรับรองมาตรฐานหรือผานการตรวจสอบหรือรับรอง  
ทีไก าหนดขึๅนหรือด านินการดยหนวยงานทีไกรมการขนสงทางบกประกาศยอมรับ 

  ขຌอ แ้ ฿นกรณีทีไกรมการขนสงทางบกพิกถอนการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิของผูຌประกอบการราย฿ด฿หຌถือวาป็นการพิกถอนหนังสือรับรองการ 

฿หຌ฿ชຌครืไองหมายรับรองของผูຌประกอบการขนสงรายนัๅนดຌวย 

หมวด ๑ 
หนวยตรวจประมินอิสระ 

ููููููููููููููููููููููููููููููููููู 

ขຌอ โเ นิติบุคคล฿ดจะขอรับการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ ฿หຌยืไนค าขอตอกรม  

การขนสงทางบก พรຌอมดຌวยอกสารขຌอก าหนดการด านินงานของนิติบุคคลนัๅน ซึไง อยางนຌอยตຌองครอบคลุม 
รืไอง ดังตอเปนีๅ 

ิํี การจัดการองค์กร การรักษาความป็นกลาง ละการรักษาความลับทางการคຌา เดຌก  
มีการก าหนดครงสรຌางองค์กรละหนຌาทีไความรับผิดชอบของบุคลากร มีนยบายละปງาหมายการด านินงาน  
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มีมาตรการรักษาความป็นกลางขององค์กร฿นการตรวจประมินพืไอ฿หຌมัไน฿จเดຌวาเมกิดผลประยชน์ทับซຌอน รวมทัๅง 
มีมาตรการรักษาความลับทางการคຌาของผูຌขอรับการตรวจประมิน 

ิ๎ี การจัดการดຌานบุคลากร เดຌก มีระบบทะบียนประวัติบุคลากรละผูຌท าหนຌาทีไตรวจ ประมิน 
ชน มีการจัดท าประวัติบุคคล การศึกษา การท างาน การฝຄกอบรม ละการตรวจประมิน รวมทัๅง มีการรักษาคุณภาพ
ของผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมิน ดยมีการฝຄกอบรมพิไมติม การพัฒนาความรูຌละทักษะ ละการประมินผล  
การด านินงานของผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินอยางตอนืไอง 

ิ๏ี การจัดการกระบวนการตรวจประมินละการรายงานผล เดຌก มีระบบบริหารงานพืไอ฿หຌ 
การด านินการตรวจประมินมีประสิทธิภาพ มีการก าหนดขัๅนตอนการตรวจประมินทีไสอดคลຌองกับนวทางของ
กรมการขนสงทางบก มีระบบจัดการอกสารทีไกีไยวกับการตรวจประมินอยางป็นระบบพืไอปງองกันการสูญหายหรือ
สืไอมสภาพ มีการประกาศอัตราคา฿ชຌจาย฿นการตรวจประมินทีไชัดจน ละมีการสรุปผลละปรับปรุงการด านินการ
ตรวจประมินอยางตอนืไอง 

ิ๐ี ความรับผิดชอบตอความสียหายทีไกิดจากการตรวจประมิน เดຌก มีนวทางจัดการกรณีมี 
ขຌอรຌองรียนกีไยวกับการด านินการตรวจประมิน ละการรับผิดชอบตอความสียหายทีไกิดขึๅนจากการด านินการ
ตรวจประมิน 

ขຌอ โแ ผูຌขอรับการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ ตຌองมีคุณสมบัติละเมมีลักษณะ
ตຌองหຌาม ดังตอเปนีๅ 

ิํี ป็นนิติบุคคลสัญชาติเทย 
ิ๎ี มีผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมิน฿นสังกัดทีไพียงพอตอการปฏิบัติงานตรวจประมิน ดยมีหัวหนຌา 

คณะผูຌตรวจประมินเมนຌอยกวาสองคน ละผูຌตรวจประมินเมนຌอยกวาสีไคน 
ิ๏ี เมป็นผูຌคยถูกพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ วຌนตเดຌถูกพิกถอน

มาลຌวเมนຌอยกวาสามปนับตวันทีไถูกพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ 
ิ๐ี หุຌนสวนหรือกรรมการผูຌมีอ านาจลงนามของนิติบุคคลตาม ิํี ตຌองเมคยป็นหุຌนสวนหรือ

กรรมการผูຌมีอ านาจลงนามของนิติบุคคลทีไถูกพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ วຌนตนิติบุคคลนัๅน
เดຌถูกพิกถอนมาลຌวเมนຌอยกวาสามปนับตวันทีไถูกพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ 

ขຌอ ๎โ ฿นการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ ฿หຌกรมการขนสงทางบกน าหลักกณฑ์
ตามขຌอก าหนดการด านินงานของนิติบุคคลทีไสนอตามขຌอ โเ มาก าหนดเวຌป็นงืไอนเข฿นการขึๅนทะบียนของ 
หนวยตรวจประมินอิสระนัๅน ละอาจก าหนดงืไอนเขพิไมติมตามหลักกณฑ์ทีไอธิบดีประกาศก าหนดกใเดຌ 

฿หຌกรมการขนสงทางบกจัดท าบัญชีรายชืไอนิติบุคคลทีไเดຌรับการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมิน
อิสระตามวรรคหนึไง ดยผยพร฿หຌประชาชนทราบป็นการทัไวเป 

 ขຌอ ๎ใ การขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ฿หຌมีอายุสามปนับตวันขึๅนทะบียน กรณีทีไ
หนวยตรวจประมินอิสระจะตออายุการขึๅนทะบียน ฿หຌยืไนค าขอตอกรมการขนสงทางบกภาย฿นกຌาสิบวันกอนการขึๅน
ทะบียนสิๅนอายุ 

ขຌอ ๎ไ อธิบดีอาจประกาศก าหนด฿หຌ฿นตละจังหวัดหรือตละทຌองทีไมีจ านวนหนวยตรวจประมิน
อิสระเดຌตามความหมาะสม 
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ขຌอ ๎5 ฿นการด านินการตรวจประมิน หนวยตรวจประมินอิสระตຌองปฏิบัติตามงืไอนเขทีไกรม 
การขนสงทางบกก าหนดตามขຌอ ๎โ วรรคหนึไง ละปฏิบัติตามหลักกณฑ์ละวิธีการด านินงานตามทีไกรมการขนสง
ทางบกก าหนด ดยกรมการขนสงทางบกอาจท าการตรวจสอบการด านินงานของหนวยตรวจประมินอิสระดังกลาวเดຌ ดังนีๅ 

ิํี จຌง฿หຌหุຌนสวน กรรมการ พนักงาน หรือลูกจຌางของหนวยตรวจประมินอิสระ หรือผูຌตรวจ
ประมิน฿นสังกัดหนวยตรวจประมินอิสระนัๅน มา฿หຌถຌอยค ากีไยวกับกิจการหรือการด านินงานของหนวยตรวจประมิน
อิสระ หรือ฿หຌสงส านาหรือสดงขຌอมูลหรืออกสารหลักฐานทีไกีไยวขຌอง 

ิ๎ี ฿หຌจຌาหนຌาทีไหรือบุคคลทีไอธิบดีมอบหมายขຌาเป฿นสถานประกอบการของหนวยตรวจประมิน
อิสระ พืไอตรวจสอบการด านินงานของหนวยตรวจประมินอิสระ฿นระหวางวลาท าการของสถานทีไนัๅน 

นิติบุคคลทีไเดຌรับการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระตຌองอ านวยความสะดวกตามสมควร
฿นการตรวจสอบของจຌาหนຌาทีไหรือบุคคลตามวรรคหนึไง 

ขຌอ ๎ๆ กรมการขนสงทางบกอาจพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระเดຌ  
หากปรากฏวานิติบุคคลทีไเดຌรับการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระนัๅนมีลักษณะอยางหนึไงอยาง฿ด 
ดังตอเปนีๅ 

ิํี ป็นผูຌขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตຌองหຌามตามขຌอ โํ 
ิ๎ี เมปฏิบัติหรือฝຆาฝนงืไอนเขทีไกรมการขนสงทางบกก าหนดตามขຌอ ๎โ วรรคหนึไง หรือ 

หลักกณฑ์หรือวิธีการด านินงานตามทีไกรมการขนสงทางบกก าหนด 
ิ๏ี ขัดขวางจຌาหนຌาทีไหรือบุคคลทีไอธิบดีมอบหมายซึไงปฏิบัติการตามขຌอ ๎5 วรรคหนึไง หรือ 

เมอ านวยความสะดวก฿นการตรวจสอบของจຌาหนຌาทีไหรือบุคคลดังกลาวตามขຌอ ๎5 วรรคสอง 

หมวด ๒ 
ผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมิน 

ููููููููููููููููููููููููููููููููููู 
ขຌอ ๎็ ผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระตຌองเดຌรับการขึๅนทะบียนจาก

กรมการขนสงทางบก ดยผูຌตรวจประมินมีสองระดับ ดังนีๅ 
ิํี หัวหนຌาคณะผูຌตรวจประมิน 

 ิ๎ี ผูຌตรวจประมิน 
หัวหนຌาคณะผูຌตรวจประมินสามารถท าหนຌาทีไป็นผูຌตรวจประมินเดຌ ตผูຌตรวจประมินเมสามารถ

ท าหนຌาทีไป็นหัวหนຌาคณะผูຌตรวจประมินเดຌ 
ขຌอ ๎่ ผูຌ฿ดจะขอรับการขึๅนทะบียนป็นผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระ 

฿หຌยืไนค าขอตอกรมการขนสงทางบก 

ผูຌขอรับการขึๅนทะบียนป็นผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระตามวรรคหนึไง
ตຌองมีคณุสมบัติละเมมีลักษณะตຌองหຌาม ดังตอเปนีๅ 

ิํี มีสัญชาติเทย 
ิ๎ี มีอายุเมตไ ากวายีไสิบปบริบูรณ์ 
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ิ๏ี ผานการอบรมละทดสอบ฿นดຌานการตรวจประมินจากกรมการขนสงทางบก 
ิ๐ี เมป็นผูຌคยถูกพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมิน วຌนตเดຌถูกพิกถอน 

มาลຌวเมนຌอยกวาสามปนับตวันทีไถูกพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินนัๅน 
฿นกรณีผูຌขอรับการขึๅนทะบียนป็นหัวหนຌาคณะผูຌตรวจประมิน ตຌองมีประสบการณ์฿นการตรวจ

ประมินมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุกมาลຌวเมนຌอยกวาสีไครัๅง ละตຌองมีประสบการณ์฿นการตรวจ
ประมินมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิมาลຌวเมนຌอยกวาสีไครัๅง 

฿หຌกรมการขนสงทางบกจัดท าบัญชีรายชืไอหัวหนຌาคณะผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมินทีไเดຌรับ
การขึๅนทะบียน ละจัด฿หຌมีการทบทวนบัญชีรายชืไอผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินดังกลาวป็นประจ าทุกป 

 ขຌอ ๎้ การขึๅนทะบียนป็นผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมิน฿หຌมีอายุสามปนับตวันขึๅนทะบียน กรณีทีไ
ผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินจะตออายุการขึๅนทะบียน ฿หຌยืไนค าขอตอกรมการขนสงทางบกภาย฿นกຌาสิบวันกอนการขึๅน
ทะบียนสิๅนอายุ 

ขຌอ ใเ  หากปรากฏวาผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินผูຌ ฿ดขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตຌองหຌาม  
ตามขຌอ ๎่ วรรคสอง หรือเมเดຌด านินการตรวจประมินดຌวยความปรง฿ส ป็นกลาง หรือรักษาความลับทางการคຌา 
หรือเมเดຌปฏิบัติหนຌาทีไ฿นการตรวจประมิน฿หຌป็นเปตามหลักมาตรฐานตามขຌอ ้ วรรคสอง กรมการขนสงทางบก 
อาจพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินนัๅน 

หมวด ๓ 
การอุทธรณ์ค าสัไงพิกถอน 

ููููููููููููููููููููููููููููููููููู 

ขຌอ ใแ ผูຌประกอบการขนสง หนวยตรวจประมินอิสระ ละผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมินมีสิทธิอุทธรณ์
การพิกถอนการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ  
การพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระ หรือการพิกถอนการขึๅนทะบียนป็นผูຌท าหนຌาทีไตรวจประมิน 
ลຌวตกรณี ตออธิบดีเดຌภาย฿นสามสิบวันนับตวันทีไเดຌรับจຌงการพิกถอน 

ค าวินิจฉัยของอธิบดี฿หຌป็นทีไสุด 
  ขຌอ ๏โ ประกาศนีๅ฿หຌ฿ชຌบังคับตัๅงตวันทีไ แ มกราคม พ.ศ. โ5ๆใ 

         ประกาศ ณ วันทีไ กรกฎาคม พ.ศ. โ5ๆโ 

        

 
ินายพีระพล  ถาวรสุภจริญี 

                           อธิบดีกรมการขนสงทางบก 
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มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ  
ตามประกาศขຌอ ๑ 

มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
มีขຌอก าหนดตางโ ทีไครอบคลุมกระบวนการด านินการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ฿น ๐ ดຌาน 
เดຌก ดຌานปฏิบัติการขนสง ดຌานความสะอาด ดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา ละดຌานการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึไงมีขຌอก าหนดรวม ํ์ ขຌอ ดังนีๅ 

ขຌอทีไ ขຌอก าหนด 

แ. ขຌอก าหนดดຌานปฏิบัติการขนสง 
ํ.ํ ผูຌประกอบการขนสงมีการประมินความสามารถละความพรຌอมของตนองกอนการรับจຌางงาน 
ํ.๎ ผูຌประกอบการขนสงมีคูมือการปฏิบัติงาน ซึไงระบุถึงภาพรวมละความสัมพันธ์ของกระบวนการหลัก  

ทีไกีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌาตัๅงตการรับค าสัไง จนถึงการสงมอบสินคຌา 
ํ.๏ มีการวางผนพืไอรองรับหตุฉุกฉิน ละมีขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฿นการจัดการ กรณีรถบรรทุก  

บบควบคุมอุณหภูมิ หรือครืไองท าความยในขัดขຌอง฿นระหวางการขนสงสินคຌา ละมีการบันทึกขຌอมูล 
ทุกครัๅงทีไกิดหตุการณ์ฉุกฉิน พรຌอมทัๅงรายงานตอหนวยงานทีไกีไยวขຌองทราบพืไอปງ องกันการกิด
หตุการณ์ซๅ า 

2. ขຌอก าหนดดຌานความสะอาด 

๎.ํ มีการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยในละอุปกรณ์ตาง โ ดຌวยวิธีการละความถีไทีไหมาะสม 
๎.๎ สารท าความสะอาดทีไ฿ชຌ฿นการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยใน ตຌองป็นสารทีไถูกสุขลักษณะละ 

มีความปลอดภัยตอสินคຌาละผูຌบริภค  
3. ขຌอก าหนดดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา 

๏.ํ มีการติดตัๅงอุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิทีไมีความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌ 
รวมทัๅงมีการตรวจสอบสภาพความพรຌอมของตูຌละอุปกรณ์ดังกลาว 

๏.๎ มีผนละผลการบ ารุงรักษาครืไองท าความยใน ละอุปกรณ์ตรวจวัด ละบันทึกผลอุณหภูมิ  
฿หຌมีความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิ 

4. ขຌอก าหนดดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๐.ํ มีการอบรม฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถ ละพนักงานทีไกีไยวขຌอง฿นหัวขຌอทีไกีไยวกับกระบวนการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

๐.๎ มีการตรวจสุขภาพพนักงานขับรถ ละพนักงานทีไกีไยวขຌองกับการปฏิบัติงานทีไอาจมีการสัมผัสสินคຌา
อยางนຌอยปละ แ ครัๅง พิไมติมจากขຌอก าหนด฿นมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุกทัไวเป ิ Q Markี 
฿นรคติดตอรຌายรงหรือรคทีไนารังกียจ หรือป็นพาหะน ารคติดตอตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

๐.๏ มีนวทาง฿นการจัดการ ฿นกรณีทีไพนักงานขับรถ หรือพนักงานทีไ กีไยวขຌองกับการปฏิบัติงานทีไอาจม ี
การสัมผัสสินคຌา มีอาการปຆวยดຌวยรคทางดินอาหาร หรือรคทีไกีไยวขຌองกับระบบทางดินหาย฿จ  
฿หຌละวຌนจากการปฏิบัติหนຌาทีไทีไกีไยวขຌองกับการสัมผัสสินคຌา 
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หลักมาตรฐานในการตรวจประมินตามประกาศขຌอ 9 วรรคสอง 

1. หลักการตรวจประมิน 

การตรวจประมินป็นการสุมตรวจสอบหาหลักฐานตาง โ พืไอท า฿หຌผูຌตรวจประมินมัไน฿จเดຌวาผูຌขอรับ 

การรับรองมีการก าหนดผนการท างาน มีการปฏิบัติงานตามผนทีไก าหนด มีการบันทึกผลการปฏิบัติงาน ละ 
มีการตรวจสอบประมินผลการปฏิบัติงานพืไอทบทวนสิไงทีไเมป็นเปตามผนละหานวทางการปรับปรุงกຌเข 

฿นการตรวจประมินตละครัๅง ฿หຌผูຌตรวจประมินตรวจสอบละหาหลักฐานพืไอท า฿หຌมัไน฿จเดຌวา  ผูຌขอรับ 
การรบัรองเดຌปฏิบัติตามขຌอก าหนดบังคับตละขຌอเดຌอยางตอนืไอง ประดในพิจารณาดังนีๅ 

 ขัๅนตอนละคูมือการปฏิบัติงาน 

 ผนหรือปງาหมายการปฏิบัติงานตละขัๅนตอน 

 ผลการปฏิบัติงานตามผนผูຌประกอบการขนสง 
 สัมภาษณ์บุคลากรทีไกีไยวขຌอง ชน พนักงานขับรถ พนักงานส านักงาน 

2. นวทางการตรวจประมินรายขຌอก าหนด 

นวทางการตรวจประมินรายขຌอก าหนดมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิมีขຌอก าหนดตาง โ ทีไครอบคลุมกระบวนการด านินการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ ฿น ไ ดຌาน 
เดຌก ดຌานปฏิบัติการขนสง ดຌานความสะอาด ดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา ละดຌานการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึไงมีขຌอก าหนดรวม ํ์ ขຌอดังนีๅ 

 

ขຌอ ขຌอก าหนด นวทางการตรวจประมิน 

แ. ขຌอก าหนดดຌานปฏิบัติการขนสง 
ํ.ํ ผูຌประกอบการขนสงมีการประมินความสามารถละ

ความพรຌอมของตนองกอนการรับจຌางงาน 
 ผูຌประกอบการขนสงสามารถอธิบายขัๅนตอน

การประมินความสามารถละความพรຌอมของ
ตนองกอนการรับจຌางงานเดຌ ชน การตกลง
กับผูຌวาจຌางถึงขอบขตการจຌางงาน ซึไงอาจ
รวมถึงขຌอมูลดังตอเปนีๅ 

แี ชนิดละปริมาณสินคຌา รวมถึงคุณลักษณะละ
สภาพของสินคຌา ชน ระยะวลา฿นการจัดกใบ
สินคຌากอนการจัดสง 

๎ี ชวงอุณหภูมิ ละ/หรือความชืๅนทีไ฿ชຌ฿นการขนสง 
ใี ทคนลยีทีไ ฿ชຌ฿นการตรวจวัดละบันทึก

อุณหภูมิ฿นระหวางการขนสง 
ไี ประภทรถทีไ฿ชຌละความสามารถ ิcapacityี 

฿นการขนสง 
๑ี บรรจุภัณฑ์ทีไ฿ชຌ฿นระหวางการขนสง  
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๒ี การประกันภยัละขอบขตของความรบัผดิชอบ 
๓ี ลักษณะการขนสงสินคຌา ิการขนสงสินคຌาชนิด

ดียวทัๅงคันรถ หรือสามารถขนสงบบรวมรวม
เปกับสินคຌาชนิดอืไนเดຌี ละผูຌท าหนຌาทีไ฿นการ
ขนถายสินคຌา 

๔ี ความรูຌความสามารถของพนักงานตຌนทางถึง
ปลายทาง 

๕ี ผนการประสานงานภาย฿นองค์กรละ
หนวยงานทีไกีไยวขຌอง ิถຌามีี กอนการรับจຌางงาน 

ํ.๎ ผูຌประกอบการขนสงมีคูมือการปฏิบัติงาน ซึไงระบุถึง
ภาพรวมละความสัมพันธ์ของกระบวนการหลักทีไ
กีไยวขຌองกับการขนสงสินคຌาตัๅงตการรับค าสัไง จนถึง
การสงมอบสินคຌา 
 

 มีคูมือการปฏิบัติงานขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ซึไง
ครอบคลุม฿นรืไองทีไกีไยวขຌองกับการขนสงชน 

ํี วิธีการประมินความสามารถละความพรຌอม
ของตนองกอนการรับจຌางงาน 

๎ี วิธีการตรวจสภาพรถละตูຌหຌองยในกอนรับสินคຌา 
๏ี วิธีการท าความยในลวงหนຌา 
๐ี วิธีการควบคุมอุณหภูมิ 
๑ี วิธีการขนสงสินคຌาทีไมีการ฿ชຌวัสดุกักกใบความ

ยใน ิCooling Materialี ละนวทางการ
ทวนสอบประสิทธิภาพของวัสดุนัๅน โ ฿นการ
รักษาอุณหภูมิสินคຌา 

๒ี วิธีการล าลียงละจัดรียงสินคຌา 
๓ี วิธีการตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิ฿นระหวาง

การขนสง 
๔ี วิธีการสงมอบสินคຌา 
๕ี วิธีการทวนสอบประสิทธิภาพของอุปกรณ์

ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิ 
ํ์ี วิธีการจัดการหตุฉุกฉิน  
ํํี วิธีการรักษาความสะอาดละความปลอดภัย

฿นการ฿หຌบริการขนสงสินคຌาทีไสอดคลຌองกับ
หลักกณฑ์ละวิธีการปฏิบัติทีไดี฿นการผลิต
อาหาร ิมาตรฐาน GMPี 

ํโี ผนการท างานรวมกับจຌาหนຌาทีไคลังสินคຌา 
พนักงานขนสงตຌนทางถึงปลายทาง 
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ํ.๏ มีการวางผนพืไอรองรับหตุฉุกฉิน ละมีขัๅนตอน
การปฏิบัติงาน฿นการจัดการ กรณีรถบรรทุกบบ
ควบคุมอุณหภูมิ หรือครืไองท าความยในขัดขຌอง฿น
ระหวางการขนสงสินคຌา ละมีการบันทึกขຌอมูลทุกครัๅง
ทีไกิดหตุการณ์ฉุกฉิน พรຌอมทัๅงรายงานตอหนวยงาน
ทีไกีไยวขຌองทราบพืไอปງองกันการกิดหตุการณ์ซๅ า 

 มีการวางผนละตรียมความพรຌอม฿นการ
รองรับสถานการณ์หตุฉุกฉิน ชน 

ํี การก าหนด฿หຌมีหนวยซอมบ ารุงคลืไอนทีไ 
ิService Unitี 

๎ี มีรายชืไอครือขายผูຌประกอบการทีไกีไยวขຌอง 
ชน ผูຌ฿หຌบริการหຌองยใน ผูຌประกอบการขนสง
หຌ อง ยใ นละรายละ  อียด฿นกา รติ ด ต อ
ประสานงาน ชน บอร์ทรติดตอ หรือชองทาง
อืไน โ ทีไหมาะสม 

 มีการก าหนดขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฿นการ
จัดการหตุฉุกฉินก าหนดขัๅนตอน ขอบขต
ความสามารถ฿นการจัดการปัญหา฿นบืๅองตຌน 
รวมถึงระยะวลาทีไควรจะตຌองด านินการกຌเข
฿หຌลຌวสรใจ 

 มีการบันทึกขຌอมูลทุกครัๅง฿นกรณีทีไมีหตุการณ์
ผิดปกติพรຌอมระบุสาหตุ ละนวทางการ
กຌเข฿นกรณีรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
หรือครืไองท าความยในขัดขຌอง฿นระหวางการ
ขนสง 

 มีการอบรมรืไองวิธีการวางผนละจัดการ
หตุการณ์ฉุกฉิน฿นบืๅองตຌน฿หຌกผูຌทีไกีไยวขຌอง 

2. ขຌอก าหนดดຌานความสะอาด 

๎.ํ มีการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยในละอุปกรณ์
ตาง โ ดຌวยวิธีการละความถีไทีไหมาะสม 

 มีการก าหนดวิธีการหรือขัๅนตอน฿นการท า
ความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยใน 

 บันทึกผลการตรวจสอบความสะอาดของตูຌหຌอง
ยในหลังการท าความสะอาด 

 สุมตรวจสอบความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยใน 
ชน พืๅนตูຌ  ผนังตูຌ  ทอระบายนๅ า ละมาน
พลาสติก ป็นตຌน 

 มีการจัดการนๅ าสียทีไ กิดจากการท าความ
สะอาดตูຌหຌองยใน ดยสามารถดูเดຌจาก 

1) การสัมภาษณ์ผูຌประกอบการถึงผนการหรือ
นวทาง฿นการจัดการนๅ าสีย 

2) ตรวจสถานทีไลຌางท าความสะอาด จะตຌองเมพบ
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หลักฐานชิงประจักษ์ทีไท า฿หຌ ขຌา ฿จเดຌ ว า
ผูຌประกอบการเมหในถึงความส าคัญ฿นการ
จัดการนๅ าสีย 

3) ผูຌประกอบการจะตຌองเมเดຌรับการถูกรຌองรียน
จากประชาชนหรือหนวยงานภายนอก ฿นรืไอง
ก า รจั ด ก า รนๅ า  สี ย ิ ห ากมี ขຌ อ รຌ อ ง  รี ยน 
ผูຌประกอบการจะตຌองมีการปรับปรุงกຌเขี 

๎.๎ สารท าความสะอาดทีไ฿ชຌ฿นการท าความสะอาดภาย฿น
ตูຌหຌองยใน ตຌองป็นสารทีไถูกสุขลักษณะละมีความ
ปลอดภัยตอสินคຌาละผูຌบริภค  

 มีการก าหนดชนิดของสารท าความสะอาดทีไ฿ชຌ
฿นการท าความสะอาดภาย฿นตูຌหຌองยใน ซึไงมี
ความปลอดภัยตอตัวสินคຌาละผูຌบริภค ละ
เมมีกลิไนตกคຌาง ตามทีไส านักงานคณะกรรมการ
อาหารละยาก าหนด 

3. ขຌอก าหนดดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
๏.ํ มีการติดตัๅงอุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิทีไมี

ความหมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิภาย฿นตูຌรวมทัๅงมี
การตรวจสอบสภาพความพรຌอมของตูຌละอุปกรณ์
ดังกลาว 

 สุมตรวจรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยดู
องค์ประกอบ  ดังตอเปนีๅ 

ํี ตูຌหຌองยใน ิภาย฿นี 
๎ี ระบบ/ครืไองท าความยในละสารท าความยใน 
ซึไงสารท าความยใน ิRefrigerantี ทีไ฿ชຌ฿นการท า
ความยในภาย฿นตูຌ เมควรป็นสารทีไอยู฿นกลุม CFCs 
ละ HCFCs ซึไงปน็อันตรายตอชัๅนบรรยากาศอซน 
ตามพิธีสารมอนทรีออล ิMontreal protocolี 
๏ี จอสดงผลอุณหภูมิของหຌองยใน 
๐ี มานพลาสติก ิถຌามีี 
๑ี อืไน โ 

 สุมตรวจสอบการติดตัๅงอุปกรณ์ตรวจวัดละ
บันทึกอุณหภูมิภาย฿นตูຌหຌองยใน ชน  

ํี GPS  
๎ี Data Logger ิอุณหภูมิ ละ/หรือ ความชืๅนี 
๏ี RFID ิRadio Frequency Identificationี 

๏.๎ มีผนละผลการบ ารุงรักษาครืไองท าความยใน ละ 
อุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกผลอุณหภูมิ฿หຌมีความ
หมาะสม฿นการรักษาอุณหภูมิ 

 มีผนละผลการบ ารุงรักษาครืไองท าความ
ยใน ละอุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกผล
อุณหภูมิ  

 มีผนละผลการสอบทียบหรือทวนสอบ
อุปกรณ์ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิ 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                            รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

6ู17 
 

ขຌอ ขຌอก าหนด นวทางการตรวจประมิน 

 กรณีผลสอบทียบหรือทวนสอบอุปกรณ์
ตรวจวัดอุณหภูมิ เมอยู฿นชวงทีไยอมรับเดຌตຌอง
มีการปรับหรือปลีไยนอุปกรณ์ตามความ
หมาะสม 

4. ขຌอก าหนดดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๐.ํ มีการอบรม฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถ ละพนักงาน

ทีไกีไยวขຌอง ฿นหัวขຌอทีไกีไยวกับกระบวนการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูม ิ

 มีผนการอบรมหรือ฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถ
ละพนักงานทีไกีไยวขຌองประจ าป ละด านินการ
ฝຄกอบรมหรือวิธีการอืไน฿ด พืไอ฿หຌพนักงานขับ
รถละพนักงานทีไกีไยวขຌองมีความรูຌละความ
ขຌา฿จบืๅองตຌน ฿นหัวขຌอทีไกีไยวกับกระบวนการ
ขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิ ชน  

ํี ความรูຌดຌานรถ ละตูຌควบคุมอุณหภูมิ 
๎ี วิธีการจัดรียง ล าลียง ละขนถายสินคຌาทีไหมาะสม 

  ๏ี วิธีการ฿ชຌงาน การตรวจสอบ ละการบ ารุงรักษา
รถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิละอุปกรณ์
ตรวจวัดละบันทึกอุณหภูมิบืๅองตຌน 

๐ี วิธีการกຌเขซอมซมรถหຌองยในละอุปกรณ์
ควบคุมอุณหภูมิบืๅองตຌน 

๑ี วิธีการท าความสะอาดหຌองยในละอุปกรณ์ 
๒ี วิธีการจัดการหตุฉุกฉิน 
็ี วิธีการขนสงสินคຌาฉพาะ หรือสินคຌาชนิดพิศษ 

ชน การขนสงสินคຌาทีไมีกลิไนการขนสงสินคຌาฮาลาล 
่ี สุขลักษณะสวนบุคคล 

 มีหลักฐานทีไสดงวาเดຌมีการจัดอบรม หรือ
วิธีการอืไน฿ด พืไอ฿หຌความรูຌกพนักงานขับรถ
ละพนักงานทีไกีไยวขຌอง ฿นนืๅอหาส าคัญทีไ
กีไยวขຌองกับกระบวนการขนสงสินคຌาบบ
ควบคุมอุณหภูมิ 

๐.๎ มีการตรวจสุขภาพพนักงานขับรถ ละพนักงานทีไ
กีไยวขຌองกับการปฏิบัติงานทีไอาจมีการสัมผัสสินคຌา
อยางนຌอยปละ แ ครัๅ ง  พิไมติมจากขຌอก าหนด
มาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิ Q Markี 

 มีผลการตรวจสุขภาพของพนักงานขับรถ ละ
พนักงานทีไกีไยวขຌองกับการปฏิบัติงานทีไอาจมี
การสัมผัสสินคຌา ฿นสวนของรคติดตอรຌายรง
หรือรคทีไนารังกียจ หรือป็นพาหะน ารคติดตอ
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ชน 
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ขຌอ ขຌอก าหนด นวทางการตรวจประมิน 

฿นรคติดตอรຌายรงหรือรคทีไนารังกียจ หรือป็น
พาหะน ารคติดตอตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

ํี รครืๅอน 
๎ี วัณรค฿นระยะอันตราย 
๏ี รคทຌาชຌาง 
๐ี รคผิวหนังทีไนารังกียจ ป็นตຌน 

 กรณีรับการตรวจประมิน฿นชวงปรกของการ
ประกอบการขนส ง  ตຌองสดงหลักฐานวาเดຌ
ด านินการตรวจสุขภาพพนักงานขับรถ ละ
พนักงานทีไกีไยวขຌองเปลຌวเมตไ ากวารຌอยละ ใเ ของ
พนักงานขับรถละพนักงานทีไกีไยวขຌองทัๅงหมด 

๐.๏ มีนวทาง฿นการจัดการ ฿นกรณีทีไพนักงานขับรถ 
หรือพนักงานทีไกีไยวขຌองกับการปฏิบัติงานทีไอาจมี
การสัมผัสสินคຌา มีอาการปຆวยดຌวยรคทางดินอาหาร 
หรือรคทีไกีไยวขຌองกับระบบทางดินหาย฿จ ฿หຌละวຌน
จากการปฏิบัติหนຌาทีไทีไกีไยวขຌองกับการสัมผัสสินคຌา 

 มีอกสารทีไป็นขຌอก าหนด หรือระบียบทีไชัดจน
ละจຌง฿หຌพนักงานขับรถหรือพนักงานปฏิบัติงาน
ทีไมีการสัมผัสสินคຌาทราบ ฿นกรณีทีไพนักงาน
ขับรถหรือพนักงานปฏิบัติงานทีไมีการสัมผัส
สินคຌา มีอาการปຆวยดຌวยรคทางดินอาหาร 
ชน ทຌองรวง ละรคทีไกีไยวขຌองกับระบบ
ทางดินหาย฿จ ป็นตຌน ฿หຌละวຌนจากการ
ปฏิบัติหนຌาทีไทีไกีไยวขຌองกับการสัมผัสสินคຌา 
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บททีไ 7 ผนงานการก ากับดูลละพัฒนาคุณสมบัติผู้ตรวจประมิน 

ละวิธีการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพของ 
หัวหน้าผู้ตรวจประมินละผู้ตรวจประมิน 

 

ตามทีไกรมการขนสงทางบกเดຌมุงนຌนการพัฒนามาตรฐานคุณภาพบริการขนสงสินคຌาดຌวยรถบรรทุกมาอยาง
ตอนืไอง฿นชวงทศวรรษทีไผานมา ประกอบกับการมุงหวัง฿นการยกระดับคุณภาพการขนสง฿นกลุมสินคຌากษตรละ
อาหาร จึงเดຌมีการพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
รวมถึงขຌอก าหนดของมาตรฐานดังกลาวขึๅน พืไอ฿หຌสอดรับกับสภาวการณ์฿นปัจจุบัน ซึไงกรมการขนสงทางบกควรมีการ
ตรียมผนงานการก ากับดูลละพัฒนาคุณสมบัติผูຌตรวจประมินละวิธีการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพของ
หัวหนຌาผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมินพืไอรองรับการพัฒนาทีไส าคัญหลายประการ ชน 

- การสรຌางความชืไอมัไน฿นมาตรฐานของการตรวจประมินของหนวยตรวจประมินตาง ๆ  
- การคงเวຌซึไงมาตรฐานคุณภาพของหัวหนຌาผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมิน 
- การเดຌรับการยอมรับมาตรฐานจากองค์กรหลายภาคสวน หนวยงานตาง  ๆ ทัๅงภาย฿นละภายนอก

ประทศ ละการเดຌรับความรวมมือจากองค์กรตาง ๆ ทัๅงภาครัฐละอกชน ซึไงนับป็นการปຂดอกาสการมีสวนรวม฿น
การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน ป็นตຌน 

นอกหนือจากการปฏิบัติตามนวทางการก ากับดูล ซึไงกลาวมาลຌวขຌางตຌนลຌวนัๅน กรมการขนสงทางบก
อาจจัดท าผนงานการก ากับดูลดยการประมินศักยภาพของหัวหนຌาผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมิน ทัๅงนีๅ
นืไองจากกรมการขนสงทางบกเดຌท าการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานอยางตอนืไองละมีผูຌตรวจประมินทีไเดຌรับการตงตัๅง
มาลຌวหลายราย฿นวาระตาง ๆ กัน ดังนัๅน กรมการขนสงทางบกสามารถสงสริมละประมินศักยภาพของหัวหนຌา
ผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมินทัๅงผูຌตรวจประมินทีไสังกัดหนวยตรวจประมินละผูຌตรวจประมินอิสระ ดยจัด
กิจกรรมตาง ๆ ชน 

- การจัดการอบรมพืไอทบทวน ิRefreshment Courseี ละการทดสอบ ดยกรมการขนสงทางบก
ก าหนด฿หຌผูຌตรวจประมินตຌองขຌารวมพืไอป็นการรับทราบขຌอมูลทีไจ าป็นหรือทบทวนความรูຌความขຌา฿จ ดยตຌองท า
การทดสอบพืไอตรวจสอบความขຌา฿จ฿นกฎระบียบละหลักกณฑ์ทีไจ าป็น 

- การประมินศักยภาพของผูຌตรวจประมินดยการสังกตการณ์ระหวางการตรวจประมิน  ดยกรมการ
ขนสงทางบกควรสุมตรวจละประมินศักยภาพของผูຌตรวจประมิน ทัๅงนีๅผูຌตรวจประมินราย฿ดทีไประสงค์จะเดຌรับการ
ตงตัๅงป็นหัวหนຌาผูຌตรวจประมิน ควรเดຌรับการประมินศักยภาพวามีความหมาะสม฿นการป็นหัวหนຌาผูຌตรวจ
ประมินดຌวย ทัๅงนีๅการมีการปรับปรุงกระบวนการตงตัๅงหัวหนຌาผูຌตรวจประมินวานอกหนือจากมีประสบการณ์฿นการ
ตรวจประมินมาลຌว ละผานการอบรมละทดสอบ฿นหลักสูตรหัวหนຌาผูຌตรวจประมินลຌวนัๅน ตຌองผานการประมิน
ศักยภาพการป็นหัวหนຌาผูຌตรวจประมินมาลຌวดຌวย 

- การสัมมนาสังสรรค์ประจ าป กรมการขนสงทางบกสามารถจัดสัมมนาประจ าปพืไอสรຌางการลกปลีไยน
รียนรูຌ ละสรຌางครือขายการท างานของผูຌตรวจประมินละหัวหนຌาผูຌตรวจประมิน ฿หຌสามารถรวมกันสรຌางความ
ชืไอมัไน ละประสานงานกันเดຌอยางมีประสิทธิภาพ รวมทัๅงสามารถสรຌางบรรยากาศการท างานรวมกันระหวางหนวย
ตรวจประมิน ละลดอกาสของความขัดยຌงทีไอาจกิดขึๅนเดຌ฿นอนาคต 

- การสัมมนาลกปลีไยนรียนรูຌ การสัมมนาลกปลีไยนรียนรูຌพืไอรับทราบขຌอมูลละพัฒนาทักษะละ
ศักยภาพ฿หຌสามารถด านินงานตามภารกิจทีไกรมการขนสงทางบกก าหนดเดຌ ดยฉพาะอยางยิไงการน าขຌอมูล
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กฎระบียบ วิธีปฏิบัติ฿นการตรวจประมินคุณภาพทีไนาสน฿จ มาน าสนอป็นกรณีศึกษา฿นการสัมมนา ซึไงจะป็นการ
ปรับปรุงคุณภาพของการตรวจประมินเดຌ 
 
ตารางทีไ 7.1 นวคิดการจัดท าผนงานการก ากับดูลละพัฒนาคุณสมบัติผูຌตรวจประมิน ละวิธีการตรวจ

ประมินมาตรฐานคุณภาพฯ ของหัวหนຌาผูຌตรวจประมินละผูຌตรวจประมิน 
 

ขัๅนตอนการด านินงาน การก ากับดูลละพัฒนา 
คุณสมบัติผู้ตรวจประมิน 

วิธีการตรวจประมินมาตรฐาน
คุณภาพฯ ของหัวหน้าผู้ตรวจ 

ละผู้ตรวจประมิน 

(1) ตงตัๅงคณะท างานการก ากับ
ดู  ล  ล ะ พั ฒ น า คุ ณ ส ม บั ติ
ผูຌตรวจประมิน 

- ตงตัๅงคณะกรรมการก ากับดูลละพัฒนา
คุณสมบัติผูຌตรวจประมิน 

- จัดท าผนการด านินการรายเตรมาส 

- การตงตัๅงจากกรมการขนสง
ทางบก 

(2) การตรวจคุณสมบัติหั วหนຌา
ผูຌตรวจละผูຌตรวจประมิน 

- การอบรมละทดสอบหลักสูตรผูຌ ต ร วจ
ประมินมาตรฐาน Q Cold Chain พิไมติม
฿หຌกับผูຌตรวจประมิน 

- บบฟอร์ม฿บรายการประมนิ
สมรรถนะหัวหนຌาผูຌตรวจละ
ผูຌตรวจประมิน 

(3) การสั ง กตการณ์ ระหว า งทีไ
หั วหนຌ าผูຌ ต ร วจละผูຌ ต ร วจ
ประมินท าการตรวจประมิน 

- การสุมขຌาสังกตการณ์การตรวจประมิน ดย
฿ชຌนวทาง฿นการประมินผูຌตรวจประมิน 

- บบฟอร์ม฿บรายการประมนิ
สมรรถนะหัวหนຌาผูຌตรวจละ
ผูຌตรวจประมิน 

(4) การประมินความรูຌละทักษะ
ของหัวหนຌาผูຌตรวจละผูຌตรวจ
ประมิน 

- กรมการขนสงทางบก หนวยตรวจประมิน
อิสระ หัวหนຌาผูຌตรวจละผูຌตรวจประมิน
รวมกันก าหนดสมรรถนะ ิCompetencyี 
ข อ ง ผูຌ ต ร ว จ ป ร ะ  มิ น  ร ว ม ทัๅ ง  ก ณ ฑ์ 
฿นการปฏิบัติงาน ิPerformance Criteriaี 
ส าหรับการประมิน 

- บบประ มินความรูຌ ละ
ทักษะของหัวหนຌาผูຌตรวจละ
ผูຌตรวจประมิน 
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บททีไ 8 ผนงานการก ากับดูลละพัฒนารูปบบการตรวจประมิน 
มาตรฐานคุณภาพฯ ของหนวยตรวจประมินอิสระ 

 

ตามทีไกรมการขนสงทางบกเดຌตงตัๅงหนวยตรวจประมิน ผูຌตรวจประมิน ละหัวหนຌาผูຌตรวจประมิน  

พืไอ฿หຌด านินการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุกตลอดมานัๅน ตอมาเดຌมีการพัฒนาระบบ
มาตรฐานพิไมติม คือ มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ  
฿หຌป็นเปตามหลักกณฑ์งืไอนเขละขຌอก าหนดของกรมการขนสงทางบก ชน 

- การพัฒนาระบบละกลเกการตรวจประมินอยางตอนืไอง มีหนวยตรวจประมินพิไมขึๅนละมีผูຌตรวจ
ประมินจากหลายองค์กร 

- การเดຌรับการยอมรับจากผูຌประกอบการขนสงทัไวประทศ  
- การเดຌรับความชืไอถือจากองค์กรหลายภาคสวน หนวยงานตาง โ ทัๅงภาย฿นละภายนอกประทศละ

ความรวมมือ฿นการพัฒนามาตรฐานคุณภาพจากองค์กรตาง โ ทัๅงภาครัฐละอกชน ป็นตຌน 

ดังนัๅนพืไอ฿หຌการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก 

บบควบคุมอุณหภูมิป็นเปตามหลักกณฑ์งืไอนเขทีไกรมการขนสงก าหนดภาย฿ตຌการก ากับดูลของกรมการขนสง 
ทางบกเดຌอยางมีประสิทธิภาพ ละสรຌางความชืไอมัไน฿นระบบมาตรฐานคุณภาพ฿หຌป็นทีไยอมรับอยางกวຌางขวาง  
ทีไปรึกษาจึงเดຌทบทวนละน าสนอนวทางการก ากับดูลการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยกรมการขนสงทางบกยังคงหลักการก ากับดูล การตรวจสอบ 

ผลการตรวจประมิน ละการรับรืไองรຌองรียน ดยมีผนงานการก ากับดูลทีไสอดรับกับทิศทางการพัฒนามาตรฐาน
คุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิละความชืไอมัไนของมาตรฐานทีไป็น 

ทีไยอมรับมากขึๅนตอเป฿นอนาคต 

 

8.แ หลักการ 
 

การก ากับดูล฿หຌหนวยตรวจประมิน฿หຌด านินการตาง โ ภาย฿นกรอบทีไก าหนดจะตຌองมีกณฑ์ละความถีไ
฿นการด านินการทีไชัดจน 

(1) การก ากับกิจการขององค์กร ชน 
- ระบบคุณภาพของหนวยตรวจ 
- การควบคุมอกสาร 
- การกใบคาธรรมนียม 

(2) การควบคุมคุณภาพบุคลากรของหนวยตรวจ เดຌก 
- หัวหนຌาผูຌตรวจประมิน 
- ผูຌตรวจประมิน 

(3) การควบคุมคุณภาพการตรวจประมิน ชน 
- การสุมตรวจการประมินภาคสนาม 
- การสุมตรวจรายงานการตรวจประมิน 
- การสุมตรวจผูຌรับการตรวจประมินจากหนวยตรวจประมินนัๅน โ 
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ตารางที ไ 8.1 นวคิดการจัดท าผนงานพืไอการก ากับดูลละพัฒนารูปบบการตรวจประมิน มาตรฐาน
คุณภาพของหนวยตรวจประมินอิสระ 

 

ขัๅนตอนการด านินงาน การก ากับดูลละพัฒนารูปบบการตรวจประมิน
มาตรฐานคุณภาพฯ ของหนวยตรวจประมินอิสระ ิIBี 

(1) การตงตัๅงคณะท างานก ากับดูลละพัฒนา
รูปบบการตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพของ
หนวยตรวจประมินอิสระ ิIBี 

- ตงตัๅงคณะกรรมการก ากับดูลละพัฒนารูปบบ 
การตรวจประมิน 

- จัดท าผนการด านินการรายเตรมาส 

(2) การตรวจประมินผลการด า นินงานของ 
หนวยตรวจประมินอิสระ  

- กรมการขนสงทางบกขຌาตรวจอยางนຌอยปละ แ ครัๅง 
- การบันทึกผลการตรวจประมินป็นหลักฐาน 

(3) การสังกตการณ์ระหวางทีไหนวยตรวจประมิน
อิสระท าการตรวจประมิน 

- การสุมขຌาสังกตการณ์การตรวจประมิน ดย฿ชຌนวทาง
฿นการประมินคณะผูຌตรวจประมิน 

(4) การสุมตรวจผูຌขอรับรองทีไหนวยตรวจประมิน 
เดຌท าการตรวจประมินละสงผลการตรวจ
ประมินสรใจรียบรຌอยลຌว 

- การจຌง฿หຌหนวยตรวจประมินอิสระสงอกสารหลักฐาน 
หรือรูปถายทีไ ยืนยันผลการตรวจประมินพิไมติม 
฿นประดในทีไกรมการขนสงทางบกหในสมควร 

- การสอบถามความคิดหในจากผูຌรับการตรวจประมินวา 
มีความคิดหในหรือขຌอสังกตกีไยวกับการตรวจประมิน
ของหนวยตรวจประมินอิสระอยางเร 

(5) การจัดการขຌอรຌองรียนตาง โ มืไอปรากฏก
กรมการขนสงทางบกอง หรือกรณีมีผูຌรຌองรียน
วาหนวยตรวจประมินอิสระ฿ดเมปฏิบัติหรือ 
ฝຆ าฝื น  งืไ อนเขหรื อหลัก กณฑ์หรื อวิ ธี การ
ด านินงานตามทีไกรมการขนสงทางบกก าหนด 

- ตงตัๅงคณะกรรมการจัดการขຌอรຌองรียน 
- การรับขຌอรຌองรียน 
- พิจารณาจ านกระดับละจัดการขຌอรຌองรียน 
- การรับละรวบรวมขຌอรຌองรียนจากหนวยงานตาง โ 
- จัดท ารายงานสรุปผลการจัดการขຌอรຌอง รียนราย 

เตรมาส 
- ก าหนดมาตรการปງองกันกຌเขปัญหาขຌอรຌองรียน 
- การน ามาตรการปງองกันกຌ เขปัญหาขຌอรຌอง รียน 

เปปฏิบัติ 
 

8.2 นวทางการก ากับดูล 
 

มืไอกรมการขนสงทางบกเดຌขึๅนทะบียนองค์กร฿ด฿หຌป็นหนวยตรวจประมินอิสระ พืไอท าการตรวจประมิน
บืๅองตຌนกผูຌประกอบการขนสงทีไขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก
บบควบคุมอุณหภูมิลຌว ยอมตຌองถือวาองค์กรดังกลาวมีหนຌาทีไป็นผูຌชวยกรมการขนสงทางบก฿นการจัดท าครงการ
พัฒนาศักยภาพการขนสงดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิพืไอสงสริม฿หຌผูຌประกอบการขนสงดຌวยรถบรรทุกของ
ประทศเทย มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ฿นการประกอบการขนสงทีไดี ดังนัๅน พืไอ฿หຌกรมการขนสงทางบก  
มีความมัไน฿จวาองค์กรทีไ เดຌขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระนัๅน เดຌด า นินการตรวจประมิน  
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อยางมีประสิทธิภาพ จึงจ าป็นทีไกรมการขนสงทางบกจะตຌองมีมาตรการ฿นการก ากับดูล  ละตรวจสอบ 
การด านินงานของหนวยตรวจประมินอิสระดังกลาว ฿นระดับทีไพอสมควร ซึไงมาตรการ฿นการก ากับดูลนีๅอาจบงเดຌ
ป็น ใ กรณ ีเดຌก 

8.2.แ การก ากับดูลการด านินงาน 
ดยทีไหนวยตรวจประมิ นอิสระทีไ ขึๅนทะบียนนัๅน ป็นหนวยงานทีไมีความส าคัญ  ละดุลพินิจ 

฿นการตรวจประมินบืๅองตຌนกผูຌประกอบการขนสงทีไขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ การด านินงานของหนวยตรวจประมินอิสระจึงตຌองยึดหลักธรรมาภิบาล
อยางครงครัด ทัๅงนีๅ พืไอ฿หຌการตรวจประมินมีมาตรฐาน ปรง฿ส ละตรวจสอบเดຌ ซึไงกรมการขนสงทางบก฿นฐานะ  
ผูຌขึๅนทะบียนหนวยตรวจประมินอิสระสามารถขຌาเปก ากับควบคุมการด านินงานของหนวยตรวจประมินอิส ระ  
ดยการตรวจสอบจะป็นเปตามงืไอนเขการขึๅนทะบียน นืไองจาก฿นการขอขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระนัๅน 
ผูຌยืไนค าขอตຌองนบรางขຌอก าหนดทัไวเปส าหรับการด านินงานของนิติบุคคล ซึไงอยางนຌอยตຌองครอบคลุม฿นรืไอง  
การรักษาความป็นกลาง฿นการตรวจประมิน การรักษาความลับทางการคຌาจากการตรวจประมิน ความรับผิดชอบ
ตอความสียหายทีไกิดจากการตรวจประมิน การจัดการดຌานบุคลากรส าหรับผูຌตรวจประมิน ละการจัดการ
กระบวนการตรวจประมิน ละการรายงานผล ดยรางขຌอก าหนดทัไวเปชนวานีๅ ตຌองมีมาตรฐานเมตไ ากวาหลักกณฑ์
การด านินงานของหนวยตรวจประมินอิสระตามทีไกรมการขนสงทางบกก าหนด ซึไงกรมการขนสงทางบก 
จะน าหลักกณฑ์ตามขຌอก าหนดทัไวเปทีไสนอมาก าหนดเวຌป็นงืไอนเข฿นการขึๅนทะบียนของหนวยตรวจประมินอิสระ
ดังกลาว รวมทัๅงอาจก าหนดงืไอนเขพิไมติมตามหลักกณฑ์ทีไก าหนดกใเดຌ นอกจากนีๅอธิบดีกรมการขนสงทางบก 
อาจประกาศก าหนดหลักกณฑ์หรือวิธีการด านินงานของหนวยตรวจประมินอิสระ พืไอ฿หຌหนวยตรวจประมินอิสระ
ทัๅงหมดปฏิบัติ฿นนวทางดียวกัน 

กรมการขนสงทางบกสามารถขຌาเปตรวจสอบการด านินการหนวยตรวจประมินอิสระวาป็นเปตามงืไอนเข
฿นการขึๅนทะบียนหรือประกาศของอธิบดีกรมการขนสงทางบกดຌวยวิธีการ ดังตอเปนีๅ 

(1) จຌง฿หຌกรรมการ พนักงาน หรือลูกจຌางของหนวยตรวจประมินอิสระ หรือผูຌตรวจประมิน฿นสังกัด
หนวยตรวจประมินอิสระ มา฿หຌถຌอยค ากีไยวกับกิจการหรือการด านินงานของหนวยตรวจประมินอิสระ หรือ฿หຌ  
สงส านาหรือสดงขຌอมูลหรืออกสารหลักฐานทีไกีไยวขຌอง 

(2) ขຌาเป฿นสถานทีไประกอบการของหนวยตรวจประมินอิสระ พืไอตรวจสอบการด านินการ  
ของหนวยตรวจประมินอิสระ฿นระหวางวลาท าการของสถานทีไนัๅน  

นิติบุคคลทีไเดຌรับการขึๅนทะบียนป็นหนวยตรวจประมินอิสระตຌองอ านวยความสะดวกตามสมควร  
฿นการตรวจสอบของกรมการขนสงทางบก 

 

8.2.2 การตรวจสอบผลการตรวจประมิน 
การก ากับดูลมาตรฐานการปฏิบัติงานของหนวยตรวจประมินอิสระสามารถกระท าเดຌดยกรมการขนสง

ทางบกอาจพิจารณาจากผลการตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระนัๅน วามีความสอดคลຌองตามกณฑ์
มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิทีไก าหนดเวຌหรือ เม  
ซึไง฿นการตรวจสอบผลการตรวจประมินนีๅกรมการขนสงทางบกอาจด านินการเดຌ ดังนีๅ 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                รายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

8ู4 
 

(1) ก าหนด฿หຌการรายงานผลการตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระตຌองมีการนบอกสาร
หลักฐานหรือรูปถายทีไสดงยืนยันวา ผูຌประกอบการขนสงทีไขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร
ละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิตามทีไก าหนดเวຌ 

(2) จัด฿หຌมีการสุมตรวจผลการตรวจประมินทีไหนวยตรวจประมินอิสระสนอรายงานมา ดยกรม  
การขนสงทางบกอาจจຌง฿หຌหนวยตรวจประมินอิสระสงอกสารหลักฐานหรือรูปถายทีไยืนยันผลการประมิน  
ป็นการพิไมติม หรือสงจຌาหนຌาทีไขຌาเปตรวจประมินผูຌประกอบการขนสงทีไขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ 
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ อีกรอบ ละน ามาทียบคียงผลกับการตรวจ
ประมินทีไหนวยตรวจประมินอิสระสนอรายงาน 

(3) กรมการขนสงทางบกขຌารวมสังกตการณ์ตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระ ดยอาจสง
จຌาหนຌาทีไของกรมการขนสงทางบก ขຌาเปรวมป็นคณะผูຌตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระนัๅน พืไอ฿หຌทราบ
ถึงกระบวนการขัๅนตอน฿นการตรวจประมินละกณฑ์การ฿ชຌดุลพินิจ฿นการพิจารณาของคณะผูຌตรวจประมิน  
วามีความถูกตຌองหมาะสมหรือเม อยางเร 

(4) ก าหนด฿หຌการสอบถามความคิดหในจากผูຌรับการตรวจประมินวามีความคิดหในหรือขຌอสังกต
กีไยวกับการตรวจประมินของหนวยตรวจประมินอิสระอยางเร ดยกรมการขนสงทางบกจะจัด฿หຌมีการสอบถาม  
ผูຌรับการตรวจประมินดยตรง ฿นภายหลังทีไผูຌรับการตรวจประมินนัๅนเดຌรับ การตรวจประมินลຌว ซึไงบบสอบถาม
ดังกลาวจะสงตรงเปยังกรมการขนสงทางบกดยเมผานทางหนวยตรวจประมินอิสระ 

 

8.2.ใ การรับรืไองรຌองรียน 
มืไอปรากฏกกรมการขนสงทางบกอง หรือกรณีมีผูຌรຌองรียนวาหนวยตรวจประมินอิสระ฿ดเมปฏิบัติหรือ  

ฝຆาฝืนงืไอนเขหรือหลักกณฑ์หรือวิธีการด านินงานตามทีไกรมการขนสงทางบกก าหนด ซึไงขຌอรຌองรียนดังกลาว  
อาจป็นเดຌดังนีๅ 

(1) ขຌอรຌองรียนกอนการตรวจประมิน ชน หนวยตรวจประมินอิสระมีผลประยชน์ทับซຌอนคา฿ชຌจาย
฿นการตรวจประมินเมหมาะสม หรือระยะวลา฿นการขຌาตรวจประมินเมป็นเปตามทีไก าหนด 

(2) ขຌอรຌองรียนหลังการตรวจประมิน ชน การตรวจประมินหรือการ฿ชຌดุลพินิจเมป็นเปตาม
มาตรฐานการตรวจประมิน หรือมีการน าความลับทางการคຌาของผูຌขอรับการตรวจประมินเปปຂดผยหรือเป฿ชຌ
ประยชน์ดยมิชอบ 

มืไอกิดกรณีตามทีไกลาวมาขຌางตຌน กรมการขนสงทางบก฿นฐานะผูຌขึๅนทะบียนหนวยตรวจประมินอิสระ
ดังกลาวยอมตຌองมีการสอบสวนขຌอทใจจริง ดยอาจจຌง฿หຌกรรมการ พนักงานหรือลูกจຌางของหนวยตรวจประมิน
อิสระหรือผูຌตรวจประมิน฿นสังกัดหนวยตรวจประมินอิสระ มา฿หຌถຌอยค ากีไยวกับขຌอรຌองรียนดังกลาวหรือ฿หຌสงส านา
หรือสดงขຌอมูลหรืออกสารหลักฐานทีไกีไยวขຌองพืไอสดงขຌอมูล ทัๅงนีๅหากสอบสวนลຌวเมปรากฏตามขຌอรຌองรียน  
กใ฿หຌยกค ารຌองรียนนัๅนเป ตหากพบวามีการกระท าเมถูกตຌองตามขຌอรຌองรียนหรือพบวาหนวยตรวจประมินอิสระนัๅน
เมปฏิบัติหรือฝຆาฝืนงืไอนเขหรือหลักกณฑ์หรือวิ ธีการด านินงานตามทีไกรมการขนสงทางบกก าหนดลຌว  
กรมการขนสงทางบกอาจด านินการตักตือนหรือพิกถอนการขึๅนทะบียนหนวยตรวจประมินอิสระนัๅนเดຌ 

฿นกรณีทีไหนวยตรวจประมินอิสระ฿ดถูกพิกถอนการขึๅนทะบียน หนวยตรวจประมินอิสระนัๅนมีสิทธิ
อุทธรณ์การพิกถอนการขึๅนทะบียนตออธิบดีกรมการขนสงทางบกเดຌ ภาย฿นสามสิบวันนับตวันเดຌรับจຌง 
การพิกถอนดยค าวินิจฉัยของอธิบดี฿หຌป็นทีไสุด 
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นอกหนือจากการปฏิบัติตามนวทางการก ากับดูล ซึไงมีทัๅงการตรวจประมินทีไส านักงานของหนวยตรวจ
ประมินอิสระ การสังกตการณ์ระหวางทีไหนวยตรวจประมินท าการตรวจประมิน การตรวจสอบผูຌประกอบการขนสง 
ละการจัดการขຌอรຌองรียนตาง โ ของหนวยตรวจประมิน ดังทีไกลาวมาลຌวขຌางตຌนลຌวนัๅน กรมการขนสงทางบก 
อาจจัดท าผนงานการก ากับดูลหนวยตรวจประมินดຌวย ดยมีกิจกรรมตาง โ ดังนีๅ 

(1) การจัดท าประกาศอัตราคาธรรมนียมการตรวจประมินรายจังหวัดป็นประจ าทุกปละ 
การตรวจสอบการกใบอัตราคาธรรมนียมอยางหมาะสม ทัๅงนีๅพืไอ฿หຌมีความชัดจนละมีขຌอมูลทีไป็นประยชน์ 
ตอการขอรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ หนวยตรวจประมินทุกหนวยควรก าหนดอัตราคาธรรมนียมการตรวจ
ประมินรายจังหวัด ิอัตราคาตรวจประมินส าหรับผูຌประกอบการตละจังหวัด ทัไวประทศี สนอตอกรมการขนสง
ทางบกพืไอประกาศ฿หຌผูຌประกอบการขนสงเดຌรับทราบป็นประจ าทุกป ทัๅงนีๅกรมการขนสงทางบกสามารถตรวจสอบ
ยຌอนหลังกับผูຌขอรับการตรวจประมินเดຌอยางชัดจนวาหนวยตรวจประมินเดຌด านินการกใบอัตราคาธรรมนียมตามทีไ
ประกาศเวຌ 

(2) การพัฒนากระบวนการขอรับการรับรอง฿หຌผูຌประกอบการลือกหนวยตรวจประมินเดຌนืไองดຌวย
กระบวนการ฿นการพิจารณาละมอบหมายงาน฿หຌกหนวยตรวจประมินป็นงานทีไมีขัๅนตอนมากมาย ละตຌองอาศัย
ทัๅงวลาละบุคลากรของกรมการขนสงทางบกป็นอยางมาก ทัๅงการติดตอประสานงาน การประมินคา฿ชຌจายบืๅองตຌน
฿นการตรวจประมินการตรวจสอบความพรຌอมบืๅองตຌนของผูຌประกอบการ ละการลือกหนวยตรวจประมิน ป็นตຌน 

ดังนัๅนพืไอป็นการพัฒนากระบวนการท างานทีไมีประสิทธิภาพยิไงขึๅน ละลดภารกิจของกรมการขนสงทางบก 
หากสามารถชืไอมัไน฿นคุณภาพละความทีไยงธรรมของหนวยตรวจประมินเดຌ กใสามารถปຂดอกาส฿หຌผูຌขอรับ  
การรับรองสามารถลือกหนวยตรวจประมินเดຌดยกรมการขนสงทางบกยังคงอ านาจ฿นการตรวจสอบละก ากับดูล
การตรวจประมินเดຌอยางตใมทีไ ละสามารถขຌาตรวจสอบละสังกตการณ์การตรวจประมินเดຌ ดยผูຌขอรับการตรวจ
ประมินสามารถพิจารณาลือกหนวยประมินเดຌอยางหมาะสมจากขຌอมูลตาง  โ ของหนวยตรวจประมิน 
ทีไกรมการขนสงทางบกเดຌ ประกาศเวຌบนวใบเซต์ ชน 

(1) อัตราคาธรรมนียมรายจังหวัดทีไประกาศเวຌชัดจน 
(2) ผลการด านินงานของหนวยตรวจประมิน รวมถึงทักษะ ประสบการณ์ การอบรมละ 

ความชีไยวชาญของผูຌตรวจประมินของหนวยตรวจประมิน 
(3) ผลการประมินความพึงพอ฿จ฿นการด านินงานของหนวยตรวจประมิน ซึไงผูຌประกอบการขนสง  

ทีไขอรับการรับรองเดຌประมินเวຌ฿นตละครัๅงทีได านินการรับรอง 
(4) ผลการประมินการปฏิบัติงานของหนวยตรวจประมิน ซึไงกรมการขนสงทางบกป็นผูຌประมิน 

ดยหนวยตรวจประมินจะป็นผูຌพิจารณาตรวจสอบความพรຌอมของผูຌขอรับการรับรององซึไงกระบวน  
งานละภารกิจของกรมการขนสงทางบกลงเดຌอยางมาก ทัๅงนีๅกรมการขนสงทางบกยังสามารถตรวจสอบละติ ดตาม
คุณภาพของการตรวจประมินของหนวยตรวจประมินเดຌ ดยมีการระบุหลักฐานป็นชืไอหนวยตรวจประมินเวຌ  
ป็นหลักฐานชัดจน ชนระบุเวຌ฿น฿บรับรองคุณภาพอยางชัดจน 

 

8.3 กรอบระยะวลาละคา฿ชຌจาย 
 

8.3.แ ระยะวลา 
หนวยตรวจประมินจะตຌองด านินการตรวจประมิน฿หຌลຌวสรใจภาย฿น ไ5 วันนับตัๅงตเดຌรับมอบหมายงาน

ตรวจประมินจากกรมการขนสงทางบก ซึไงระยะวลาดังกลาวจะตຌองด านินการ ดังนีๅ 
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(1) ตรวจสอบอกสารหลักฐานบืๅองตຌนของผูຌขอรับการตรวจ 
(2) ประมินความสามารถละตรวจสอบผลประยชน์ทับซຌอน 
(3) จຌงคา฿ชຌจายตรวจประมินกผูຌขอรับการตรวจ 
(4) จัดสรรคณะผูຌตรวจประมิน 
(5) นัดหมายคณะผูຌตรวจประมินละผูຌขอรับการตรวจ 
(6) ท าการตรวจประมิน ณ สถานทีไประกอบการ 
(7) รายงานผลการตรวจตอกรมการขนสงทางบก 

 

8.3.2 คา฿ชຌจายตรวจประมิน 
หนวยตรวจสามารถรียกกใบคา฿ชຌจาย฿นการตรวจประมินจากผูຌขอรับรองเดຌ ดยอัตราจะป็นทา฿ด฿หຌ  

อยู฿นดุลพินิจของตละหนวยตรวจประมินป็นผูຌก าหนดอง อยางเรกใดีกรมการขนสงทางบก฿นฐานะผูຌก ากับดูล
หนวยตรวจประมินมีการก าหนดกรอบคาธรรมนียมบืๅองตຌนเวຌ พืไอป็นอัตรากลางส าหรับหนวยตรวจประมิน 
น าเปพิจารณาก าหนดอัตราทีไหมาะสมดังนีๅ 

ประภท คาธรรมนียม ิบาที 
คาตรวจประมินมาตรฐาน Q Mark ละ Q Cold Chain โ่,000 

คาตรวจประมินมาตรฐาน Q Cold Chain แ5ุเเเ 

คาดินทางละทีไพัก เมกินอัตราของราชการ 
 
จากอัตราขຌางตຌนคาดินทางละทีไพัก฿หຌจัดกใบตามคา฿ชຌจายจริงตเมกินอัตราของทางราชการ  

ทัๅงนีๅการตรวจประมินดยปกติจะสรใจสิๅนภาย฿นวันดียว ซึไงหากด านินการตรวจดยหนวยตรวจประมินทีไอยู฿นพืๅนทีไ
จะสามารถดินทางดຌวยรถยนต์สวนบุคคล ละเมจ าป็นจะตຌองพักคຌางคืนกใจะชวยประหยัดคา฿ชຌจาย฿นสวนนีๅลงเดຌ 
หากหนวยตรวจเดຌรับมอบหมาย฿หຌท าการตรวจสถานประกอบการ฿นตางจังหวัดละอาจจ าป็นจะตຌองพักคຌางคืน  
฿หຌหนวยตรวจคิดคา฿ชຌจาย฿นการดินทางละคาทีไพักเดຌดยเมกินอัตราของราชการ ทัๅงนีๅกรมการขนสงทางบก  
มีนยบายทีไจะมอบหมาย฿หຌหนวยตรวจรับผิดชอบประมินคุณภาพของผูຌประกอบการทีไอยู฿นขตพืๅนทีไดียวกับ  
หนวยตรวจ 

 
8.3.ใ หลักกณฑ์การค านวณคาตรวจประมินกลาง 
คาตรวจประมินป็นผลจากการวิคราะห์ความป็นเปเดຌทางการงินของหนวยตรวจ ดยพิจารณาจากรายเดຌ

ละรายจายของหนวยตรวจประมินดังตอเปนีๅ 
สมมติฐาน 

(1) หนวยตรวจประมินมีคณะผูຌตรวจประมิน โ ชุด สามารถตรวจประมินเดຌรวม แๆ ครัๅงตอดือน 
(2) รายเดຌของหนวยตรวจมีพียงคาธรรมนียมการตรวจประมินทานัๅน 
(3) คา฿ชຌจายของหนวยตรวจประกอบดຌวย งินดือนหัวหนຌาหนวยตรวจ งินดือนจຌาหนຌาทีไธุรการ  

คาชาส านักงาน คา฿ชຌสอยบใดตลใดส านักงาน คาตอบทนส าหรับผูຌตรวจประมิน ละคาสาธารณูปภค 
(4) คาตอบทนผูຌตรวจประมิน ครัๅงละ ใุเเเ บาท 
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การวิคราะห์ความป็นเปเดຌทางการงินของหนวยตรวจประมิน ดยพิจารณาอัตราคาตรวจประมินตาง โ 
ตัๅงตครัๅงละ แเ,เเเ ถึง แ5,เเเ บาท เดຌผลดังสดง฿นตารางทีไ 8.2 

 
ตารางทีไ 8.2 การวิคราะห์ความป็นเปเดຌ฿นการก าหนดคาตรวจประมินกลาง 

 อัตราคาธรรมนียมละคา฿ชຌจายดຌานการตรวจประมินตอครัๅง 
10,000 11,000 12,000 13,000 14,000 15,000 

รายเดຌ 
จ านวนงานตรวจประมินตอดือน แๆ แๆ แๆ แๆ แๆ แๆ 

รวมรายเดຌตอดือน แๆเ,เเเ 176,000 แ้โ,เเเ โเ่,เเเ โโไ,เเเ โไเ,เเเ 

ตຌนทุนคงทีไ 
งินดือนหัวหนຌาหนวยตรวจประมิน โ5,เเเ  

งินดือนจຌาหนຌาทีไธุรการ แโ,เเเ 

คาชาส านักงาน แ5,เเเ 

คา฿ชຌสอยส านักงาน 5,เเเ 

คาตอบทนผูຌตรวจ  
ิ3,000 × 3 คน × แๆ ครัๅงี 

แไไ,เเเ 

ตຌนทุนผันปร 
คาสาธารณูปภค แเุเเเ  

ตຌนทุนรวม ิตຌนทุนคงทีไืตຌนทุนผันปรี โแแุเเเ 

รายเดຌ–ตຌนทุน ิ ตຌนทุนคงทีไืตຌนทุนผันปร  ี ิู5แุเเเี ิู35ุเเเี ิู19ุเเเี ิู3ุเเเี 13,000 29,000 

 
จะหในเดຌวาอัตราคาตรวจประมินขัๅนตไ าทีไมีความป็นเปเดຌทางการงินอยูทีไประมาณ แ5ุเเเ บาท ส าหรับ

หนวยตรวจประมินทีได านินการตามสมมติฐานขຌางตຌน ดยจะท า฿หຌหนวยตรวจประมินมีรายเดຌหนือรายจายลใกนຌอย 
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บททีไ 9  
การประชาสัมพันธ์ 

ละผยพรการด านินครงการ 
 

฿นบทนีๅจะกลาวถึงรายงานการจัดสัมมนาประชาสัมพันธ์ละผยพรการด านินครงการ ละการออกบบ
การจัดท าตຌนบบ ิModelี ตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพ ดยมีรายละอียดดังนีๅ 
 9.1 การสัมมนาประชาสัมพันธ์การด านินครงการ ิสัมมนาปຂดครงการี 
  9.1.1 ก าหนดการ 
  9.1.2 พิธีมอบ฿บประกาศกียรติคุณกผูຌประกอบการทีไขຌารวมครงการน ารอง 
 9.2 สรุปผลครงการศึกษา 
  9.2.1 สรุปผลครงการศึกษา ดย ดร.สุทพ นิไมสาย วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล 

  9.2.2 สวนา กຌาวสูความป็นมืออาชีพ ดຌวยมาตรฐานการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 
 9.3 การออกบบการจัดท าตຌนบบ ิModelี ตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
  9.3.1 ภาพตราสัญลักษณ์ รูปบบภาษาเทย ละภาษาอังกฤษ 
  9.3.2 สืไอประชาสัมพันธ์ 
 

9.แ การสัมมนาประชาสัมพันธ์การด านินครงการ ิสัมมนาปิดครงการี 
 

การประชาสัมพันธ์ ผยพรการศึกษา฿นรูปบบการสัมมนาหัวขຌอ สริมศักยภาพการขนสงเทย 

ดຌวยมาตรฐานการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ จัดขึๅน฿นวันอังคารทีไ 26 มีนาคม 2562 ณ หຌองมจิก 2  
รงรมมิราคิล กรนด์ คอนวนชัไน กรุงทพมหานคร 

ผูຌขຌารวมการสัมมนา ประกอบดຌวย ผูຌทนจากภาครัฐละภาคอกชน เดຌก ผูຌประกอบการขนสง ผูຌผลิตละ
จัดจ าหนายสินคຌากษตรละอาหารหรือ ผูຌประกอบการ฿หຌบริการหຌองยใน ละผูຌผลิตละจัดจ าหนายรถหຌองยใน  
รวมจ านวน 200 คน ซึไงมีรายละอียดดังนีๅ 
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9.1.1 ก าหนดการ 

 
ก าหนดการสัมมนา 

สริมศักยภาพการขนสงเทย ดຌวยมาตรฐานการขนสงสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิ 

วันอังคารทีไ โ6 มีนาคม โ56โ 

วลา เ่.ใเ – แโ.ใเ น. 
ณ หຌองมจิก โ รงรมมิราคิล กรนด์ คอนวนชัไน กรุงทพมหานคร 

ูููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููู 
08.30 – 09.00 น. ลงทะบียน 
09.00 – 09.30 น. พิธีปิดการสัมมนา ดย นายกมล บูรณพงศ์ รองอธิบดีกรมการขนสงทางบก 

กลาวรายงาน ดย นางสิริรัตน ์วีรวิศาล ผูຌอ านวยการส านักการขนสงสินคຌา 
เ้.ใเ – แเ.ใเ น. พิธีมอบลกียรติคุณ฿หຌกผูຌเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวย

รถบรรทุก 

พิธีมอบประกาศกียรติคุณ฿หຌกผูຌประกอบการขนสงสินคຌาทีไขຌารวมครงการ
น ารองตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวย
รถบรรทุก  
ดย นายกมล บูรณพงศ์ รองอธิบดีกรมการขนสงทางบก 

แเ.ใเ – 1เ.ไ5 น. พกรบปร ท นอ ห รว่ ง 
แเ.ไ5 – แแ.เเ น. น าสนอสรุปผลการศึกษาครงการฯ มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละ

อาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิCold Chainี พืไอพิไมประสิทธิภาพ
การขนสงสินคຌาทางถนนของประทศเทย 

ดย ดร.สุทพ นิไมสาย วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล 

แแ.เเ – แโ.เเ น. สวนา กຌาวสูความป็นมืออาชีพ ดຌวยมาตรฐานการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 

 อกาสทางการคຌาละการติบตของตลาดสนิคຌากษตรละอาหารของเทย 

       ดย นายชูศักดิ์ ชืไนประยชน์ ประธานบริหารบริษัท ค ซี ฟรช จ ากัด 
               นางสาวณัฐฐินี วีระเวทยะ รองกรรมการผูຌจัดการดຌานซัพพลายชน  

  บริษัท ซีพีอฟ ทรดดิๅง จ ากัด 

 Cold Chain คืออะเร ส าคัญอยางเรกับการขนสง 
         ดย นางพจมาน ภาษวธัน์ ประธานคณะอนุกรรมการขับคลืไอนคน  

   กลุมสาขาอาชีพลจิสติกส์ละซัพพลายชน  
 นวทางการพัฒนาผูຌประกอบการขนสงเทย 

       ดย นางสาวรัตนา อิทธิอมร ผูຌชีไยวชาญฉพาะดຌานการขนสงสนิคຌา  
 กรมการขนสงทางบก 

แโ.เเ – แโ.ใเ น. ด านินรายการดย ดร.สุทพ นิไมสาย วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
ซักถาม/ ปิดการสัมมนา 
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แโ.ใเ น. รับประทานอาหารกลางวัน 

             ูููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููููู  

9.1.2 พิธีมอบ฿บประกาศกียรติคุณกผูຌประกอบการทีไขຌารวมครงการน ารอง 
นายกมล บูรณพงศ์ รองอธิบดีกรมการขนสงทางบก เดຌ฿หຌกียรติป็นประธาน฿นพิธีมอบลกียรติคุณ฿หຌก

ผูຌประกอบการทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี ประจ าป โ5ๆแ จ านวน  
56 ราย ละมอบประกาศกียรติคุณ฿หຌกผูຌประกอบการทีไขຌารวมครงการน ารองตรวจประมินมาตรฐานคุณภาพ  

การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ิQ Cold Chainี พืไอยกระดับคุณภาพ 

การขนสง฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหาร จ านวน 15 ราย 
ดยทิศทางของธุรกิจสินคຌากษตรละอาหารมีนวนຌมขยายตัวมากขึๅน ท า฿หຌการขนสงสินคຌากษตรละ

อาหารบบควบคุมอุณหภูมิมีศักยภาพการติบตละมีความทຌาทายสูง นืไองจากมีสวนส าคัญ฿นการชวยลด 

การสูญสียของสินคຌาระหวางการขนสง พิไมมูลคา฿หຌสินคຌากษตรละอาหาร อีกทัๅงสินคຌากษตรละอาหารนัๅน 

ป็นสินคຌาบริภคทีไสงผลถึงความปลอดภัยละคุณภาพชีวิตของผูຌบริภคดยตรง ท า฿หຌตຌองมีมาตรฐานละพิไม 

ความระมัดระวังมากขึๅนกวาการขนสงสินคຌาทัไวเป กรมการขนสงทางบกจึงเดຌด านินครงการศึกษาระบบมาตรฐาน
คุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก พืไอก าหนดหลักกณฑ์ วิธีการตรวจประมินละ
กระบวนการ฿หຌการรับรองตามมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุม
อุณหภูมิ ิQ Cold Chainี ดยมีขຌอก าหนดตาง โ ครอบคลุมกิจกรรม฿น ไ ดຌาน จ านวน แเ ขຌอ ละเดຌมีครงการ 

น ารองพืไอตรวจประมินผูຌประกอบการขนสงตามมาตรฐาน Q Cold Chain ฿นทุกกระบวนการขนสง ทัๅงนีๅ มาตรฐาน 
Q Cold Chain จะพรຌอม฿หຌผูຌประกอบการสมัครขຌารับการตรวจประมินพืไอขอรับการรับรองประมาณดือนมกราคม โ5ๆใ 
ซึไงมาตรฐานดังกลาวจะป็นครืไองมือส าคัญ฿นการพัฒนาศักยภาพผูຌประกอบการขนสง฿นกลุมสินคຌากษตรละอาหาร
฿หຌมีมาตรฐานเดຌรับการยอมรับ฿นระดับสากล ชนดียวกับการสนับสนุน฿หຌผูຌประกอบการขนสงดຌวยรถบรรทุก 

ขอรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนสงดຌวยรถบรรทุก ิQ Markี มาอยางตอนืไอง นับตัๅงตป โ55โ จนถึงปัจจุบัน  
มีผูຌประกอบการขนสงทีไเดຌรับการรับรองมาตรฐาน Q Mark ลຌวจ านวน ไ่ใ ราย ดยมีหนวยตรวจประมินอิสระ 

ทีไขึๅนทะบียนกับกรมการขนสงทางบกท าหนຌาทีไตรวจสอบละติดตามการรักษามาตรฐานของผูຌประกอบการ  

อยางสมไ าสมอ 
 

 
ภาพทีไ 9.1 พิธีมอบ฿บประกาศกียรติคุณ฿หຌกผูຌประกอบการทีไขຌารวมครงการน ารอง 
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9.2 สรุปผลครงการศึกษา 
 

จากการจัดสัมมนาครงการศึกษา฿นหัวขຌอ สริมศักยภาพการขนสงเทย ดຌวยมาตรฐานการขนสงสินคຌา 

บบควบคุมอุณหภูมิ สามารถสรุปผลจากการสัมมนาเดຌดังนีๅ 
9.2.1 สรุปผลครงการศึกษา ดย ดร.สุทพ นิไมสาย วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 การศึกษาครัๅงนีๅป็นการศึกษาทีไนຌนเปทีไรถบรรทุกติดตัๅงครืไองท าความยในพืไอการขนสงสินคຌากษตรละ
อาหาร ดยนวทาง฿นการบริหารจัดการหวงซความยใน ิCold Chainี จะป็นประยชน์กับทุกภาคสวนทีไกีไยวขຌอง 
เมวาจะป็นผูຌผลิต ผูຌประกอบการขนสงสินสินคຌา ผูຌจัดจ าหนายทัๅงกลุมผูຌคຌาปลีกละคຌาสง  รวมเปถึงผูຌบริภคสินคຌา 

฿นการขຌาถึงสินคຌาทีไมีคุณภาพละมีความปลอดภัยตอการสงออกสินคຌาของประทศทีไมีอัตราการติบตสูงถึง  

รຌอยละ 10 ตอป ซึไงจะป็นการพิไมขีดความสามารถ฿นการขงขันดຌานการขนสงของประทศ 
 จากการศึกษา พบวาประทศเทยมีศักยภาพ฿นการป็นศูนย์กลางของการสงออกพืชผักทางการกษตร  
ตอยางเรกใตาม ผูຌประกอบการขนสงของเทยจ านวนมากยังคงขาดความรูຌความขຌา฿จ฿นการบริหารจัดการหวงซ
ความยในทีไหมาะสม ท า฿หຌการขนสงสินคຌาทีไมีการควบคุมอุณหภูมิยังเมมีประสิทธิภาพทาทีไควร ดังนัๅน จึงป็น 

ความทຌาทาย฿นการก าหนดมาตรฐานการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก฿หຌผูຌประกอบการ฿ชຌป็น
หลักกณฑ์฿นการด านินงานภาย฿ตຌมาตรฐานดียวกัน ชน การท าความยในลวงหนຌา ิpreูcoolingี การจัดรียงสินคຌา 
การวางผนการบริหารจัดการหตุฉุกฉินทีไหมาะสม รวมเปถึงการวางผน฿นการน าสินทรัพย์ทีไมีคุณคา฿นองค์กร  
ชน บุคลากร มาสรຌาง฿หຌกิดประสิทธิภาพมากทีไสุด ดยการบริการจัดการหวงซความยใน ิCold Chainี ทีไดีจะ
กอ฿หຌกิดประยชน์ทัๅง฿นชิงมูลคา ชน การลดตຌนทุน฿นระยะยาว ละสรຌางคุณคา฿นรูปบบของการสรຌางภาพลักษณ์ 
ละความชืไอมัไน฿นคุณภาพสินคຌา ละการ฿หຌบริการ 
 

9.2.2 สวนา กຌาวสูความป็นมืออาชีพ ดຌวยมาตรฐานการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 

 ส าหรับมูลคาละนวนຌม฿นการติบตของสินคຌากษตร฿นประทศเทยนัๅน คุณณัฐฐินี วีระเวทยะ  
รองกรรมการผูຌจัดการดຌานซัพพลายชน บริษัท ซีพี อฟ ทรดดิๅง จ ากัด มองวา สินคຌากษตร ละอาหาร 
มีสวนกอ฿หຌกิด GDP ของประทศเทยถึงรຌอยละ 8 ดยตลาดการสงออกอาหารป็นตลาดทีไก าลังมีการติบตสูง 
นืไองจากการปลีไยนปลงของคางินบาท ละความตຌองการของตลาด รวมถึงนยบายครัวเทยสูครัวลก ละ 

มหานครผลเมຌลกซึไงมีมูลคาตลาดกวาสนลຌานบาท ดังนัๅนการควบคุมอุณหภูมิของสินคຌาหลานีๅจึงมีความส าคัญมาก
฿นการสนับสนุนการสรຌางมูลคาพิไม฿หຌกสินคຌา ดຌวยหตุนีๅ  ผูຌประกอบจึงการจ าป็นตຌองตรียมความพรຌอม 

พืไอการขนสงสินคຌาหลานีๅ ดย฿นประดในทางดຌานภาคธุรกิจ฿นปัจจุบันนัๅน การสรຌางความสามารถ฿นการขงขันของ
ผูຌประกอบการ฿นประทศเทย มีการสรຌางครือขายพันธมิตรพืไอการขนสงบบหวงซความยใน ิCold Chainี  
ชน กลุม SCG พันธมิตรกับกลุมนิชิร กลุมชຌางพันธมิตรกับกลุมคาลบี ดังนัๅนผูຌประกอบการรายยอยควรริไม฿หຌ
ความส าคัญ฿นการพัฒนาธุรกิจพืไอตอบจทย์การขนสง฿นรูปบบดังกลาว ทัๅงนีๅ฿นมุมมองของคุณณัฐฐินี ฿นฐานะ
ผูຌประกอบการภาคอกชนทีไตຌองการ฿ชຌบริการจากกลุมผูຌประกอบการรายยอย หในวามาตรฐาน Cold Chain  
ทีไกรมการขนสงทางบกจัดท าขึๅนนัๅนจะป็นการสรຌางอกาสทีไผูຌประกอบการรายลใกจะขຌามาป็นสวนหนึไงของธุรกิจ 
ชน CPF  

มุมมองของ คุณชูศักดิ์  ชืไนประยชน์ ประธานบริหารบริษัท ค ซี ฟรช จ ากัด ฿นฐานะทีไป็นผูຌประกอบการ
สงออกผักผลเมຌเปยังตางประทศ พบวา มาตรฐานส าหรับการสงออกนัๅนป็นรืไองทีไส าคัญมาก ละถือป็นสวนของ
กฎหมายทีไผูຌประกอบการตຌองรียนรูຌละปฏิบัติตาม ซึไงประทศเทยนัๅนมีอกาสทัๅง฿นดຌานการสงออกเปยังตลาด



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                 ายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

9ู5 

ตางประทศ ประกอบกับอกาสทีไกรมการขนสงทางบกขຌามาสนับสนุนละพัฒนาผูຌประกอบการขนสง฿หຌมีความรูຌ
ความขຌา฿จ฿นรืไองของซความยใน ิCold Chainี ซึไงผูຌประกอบการทีไดีนัๅนควรค านึงถึงความปลอดภัย฿นดຌานอาหาร
ของผูຌบริภค ดยผูຌประกอบการเทยตลอดหวงซอุปทานจ าป็นตຌองมีการปรับตัวเมควรพึไ งพาภาครัฐพียงอยางดียว 
฿นสวนของตຌนทุนนัๅนถึงมຌวา฿นชวงรกของการด านินการจะมีการลงทุนทีไสูง ตป็นการสงผล฿นระยะยาวตอการลด
ตຌนทุนทีไกิดจาก Food Loss ละ Food Waste ดังนัๅนผูຌประกอบการทีไมีระบบมาตรฐานจะป็นการสรຌางอกาส
฿หຌกับตัวอง฿นการขຌาเปขายสินคຌายังตลาดหลานีๅเดຌมากกวา ฿นทางกลับกันหากผูຌประกอบการทีไเมมีการปรับตัว 
อกาสทีไจะเดຌผลประกอบการจากรຌอยละรຌอย จะกลายป็นรຌอยละศูนย์ทีไสูญสียเป฿นการขนสงทีไเมหมาะสม 
นืไองจากเมมีการควบคุมการสูญสียละการกใบรักษาทีไมีคุณภาพเวຌเดຌ อีกทัๅงยังเดຌ ฿หຌค านะน าพิไมติมวา 

฿นการท าธุรกิจลจิสติกส์นัๅน การตรียมความพรຌอมป็นสิไงส าคัญตอการสรຌางครือขาย ละผูຌรับจຌาง ิSubcontractี 
ซึไงป็นรืไองจ าป็นทีไภาครัฐควรตຌอง฿หຌความส าคัญ฿นการรับรองมาตรฐานขัๅนพืๅนฐาน ดยป็นสนับสนุนมาตรฐาน
ระดับ World Class ฿นรืไองการขอรับรองมาตรฐานนัๅน คุณชูศักดิ์นะน าวา ผูຌ฿หຌบริการดຌานลจิสติกส์ ทีไผาน
มาตรฐาน฿นระดับลกลຌว เมควรตຌองยຌอนกลับมาขอการรับรองมาตรฐาน฿นระดับทีไตไ ากวาอีก   
 ฿นสวนของ คุณพจมาน ภาษวัธน์ ประธานคณะอนุกรรมการขับคลืไอนคน กลุมสาขาอาชีพลจิสติกส์ละ 

ซัพพลายชน ฿หຌมุมมองวาการบูรณการของทุกภาคสวนของการขนสงป็นรืไองส าคัญทีไจะสรຌางอกาสของการขนสง
บบหวงซความยใน ิCold Chainี ดยฉพาะการพัฒนาบุคลากร ตัๅงต฿นระดับพนักงานขับรถ เปจนถึงระดับของ
การวางผน ดยเดຌบงปันมุมมองรืไองความทຌาทายของการบริการจัดการ Cold Chain Logistic ซึไงจะน าเปสู 
การสรຌางความส ารใจนัๅนจ าป็นตຌองค านึงถึงสามรืไอง คือ 1. การจัดการบุคลากรดยการพัฒนาศักยภาพของคน 

฿นสายอาชีพลจิสติกส์ ดยมาตรฐาน Cold Chain ทีไเดຌท ามาสามารถขຌามาชวยสนับสนุน฿นสวนรืไองของการพัฒนา
คนเดຌ 2. การสรຌางสริมความรวมมือ ระหวางองค์กร ละ 3. การบริหารจัดการทคนลยี ชน รืไองของ Block 
Chain in Food Traceability อีกทัๅงเดຌนะน าพิไมติมวาการสรຌางฐานของมูลของผูຌประกอบการทีไมีมาตรฐาน 

พืไอป็นประยชน์฿นการกอ฿หຌกิดความรวมมือระหวางผูຌ฿หຌบริการ ช น ผูຌประกอบการทีไมี mobile service  
อยูตรงต าหนง฿ด สามารถติดตอพืไอ฿หຌความชวยหลือฉุกฉินซึไงกันละกันเดຌอยางเร สวน฿นประดในทีไ คุณชูศักดิ์ 
สนอ฿นรืไองของมาตรฐานทีไสูงกวานัๅน คุณพจมานอธิบายพิไมติมวา มีการระบุเวຌอยูลຌววา หากผูຌประกอบการทีไมี
ศักยภาพสูงละผานมาตรฐานทีไสูงกวาอยูลຌว เมจ าป็นตຌองกลับมายຌอนมาตรฐานพืๅนฐานอีก ดังนัๅนการ฿หຌ
ความส าคัญรืไองการพัฒนาการสรຌางความรวมมือ ละการ฿ชຌทคนลยีทีไทันสมัยละหมาะสม จะป็นปัจจัยส าคัญ
฿นการสรຌางความขຌมขใง฿หຌกับทัๅงระบบ 
 คุณรัตนา อิทธิอมร ผูຌชีไยวชาญฉพาะดຌานการขนสงสินคຌา ส านักการขนสงสินคຌา จากกรมการขนสงทางบก 
฿หຌค านะน าวา การบริหารจัดการ Cold Chain นัๅน เม฿ชการ฿หຌความส าคัญค฿นรืไองการขนสงทานัๅนตป็นรืไองทีไ
ตຌอง฿หຌความส าคัญตอทัๅงระบบลจิสติกส์ ดย฿นตละภาคสวนของซอุปทาน ิSupply Chainี จะมีการ฿ชຌมาตรฐาน
ทีไตกตางกัน ดังนัๅนส าหรับมาตรฐานการขนสงทีไทางกรมการขนสงทางบกขຌามาชวย฿นการพัฒนานัๅนจะป็นการชวย
ขับคลืไอน Cold Chain ของประทศเทย฿นกลุมประทศ CLMV ละกลุมประทศอาซียนเดຌ ซึไงจะป็นการปຂด
อกาส฿หຌกับสินคຌาผักผลเมຌเทย฿นตลาดลกเดຌ 
 ทัๅงนีๅ ดร.สุทพ เดຌสรุปถึงประดใน฿นการสวนาวา ฿นการน ามาตรฐาน Q Cold Chain มา฿ชຌนัๅน ตຌองมี 3 รูຌ 
คือ รูຌจัก รูຌ฿ชຌ รูຌพัฒนารวมกัน ดย 1. รูຌจัก ดยกรมการขนสงทางบกควรริไมจากการนะน า฿หຌผูຌประกอบการรูຌจัก
มาตรฐาน Q Cold Chain 2. รูຌ฿ชຌ คือ ผูຌประกอบการมีความขຌา฿จ฿นการน ามาตรฐานมา฿ชຌเดຌอยางหมาะสม ละ  
3. รูຌพัฒนารวมกัน ฿นระหวางผูຌมีสวนกีไยวขຌองทุกภาคฝ่าย฿นระบบ 
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ภาพทีไ 9.2 การสวนา กຌาวสูความป็นมืออาชีพ ดຌวยมาตรฐานการขนสงบบควบคุมอุณหภูมิ 

 
 
 
 
 
 
 



ครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก                                                 ายงานผลการศึกษาฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 

 

9ู7 

9.3 การออกบบการจัดท าตຌนบบ ิModelี ตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพการขนสง สินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

 

 ภาพตราสัญลักษณ์มาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
9.3.1 ภาพตราสัญลักษณ์ รูปบบภาษาเทย ละภาษาอังกฤษ 

 
 

ภาพทีไ 9.3 ตราสัญลักษณ์ รูปบบภาษาเทย ละภาษาอังกฤษ 
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 ้.ใ.2 สืไอประชาสัมพันธ์ 
 ทีไปรึกษาเดຌจัดท าสืไอประชาสัมพันธ์พืไอ฿ชຌ฿นการผยพรผลการด านินครงการ ดังนีๅ 

9.3.2.1 ชุดอุปกรณ์ส าหรับจัดสดงนิทรรศการ 

 
 

ภาพทีไ 9.4 ชุดอุปกรณ์ส าหรับจัดสดงนิทรรศการ 
 

้.ใ.โ.โ สืไอวีดีทัศน์ 

วีดีทัศน์ ิVDO Presentationี น าสนอนืๅอหากีไยวกับผลการศึกษาดຌานมาตรฐานคุณภาพการขนสง
สินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ ดยทีไปรึกษาเดຌจัดท าวีดีทัศน์จ านวน 4 ชุด ดังนีๅ 

(1) สืไอวีดีทัศน์ประภท โ นาที ดยมีนืๅอหาสรุปภาพรวมของครงการ 
น าสนอถึงความส าคัญของครงการศึกษาระบบมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌา

กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ หรือ Q Cold Chain  วิธีการด านินครงการฯ สรุปภาพรวม
ของผลการศึกษา ละนะน ามาตรฐาน Q Cold Chain 

(2) สืไอวีดีทัศน์ประภท 4 นาที ดยมีนืๅอหากีไยวกับมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌา
กษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 

น าสนอมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคมุ
อุณหภูมิ หรือ Q Cold Chain  ดยประกอบดຌวยขຌอก าหนด แเ ขຌอ ซึไงครอบคลุมการด านินกิจกรรมการขนสง  

ทัๅง ไ ดຌาน เดຌก 
- ดຌานปฏิบัติการขนสง 
- ดຌานความสะอาด 
- ดຌานมาตรฐานหຌองยในละการบ ารุงรักษา 
- ดຌานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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พรຌอมทัๅงน าสนอประยชน์ทีไผูຌประกอบการจะเดຌรับจากการรับรองมาตรฐานคุณภาพ
การขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุก บบควบคุมอุณหภูมิ หรือ Q Cold Chain  

(3) สืไอวีดีทัศน์ประภท 4 นาที ดยมีนืๅอหากีไยวกับนวปฏิบัติการขนสงสินคຌาฮาลาล 

น าสนอถึงสถานการณ์การคຌาผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลละมาตรฐานฮาลาลลจิสติกส์
ของประทศเทย฿นปัจจุบัน ละอธิบายนวปฏิบัติ฿นการขนสงสินคຌาฮาลาลทีไหมาะสม ตามบทบัญญัติของศาสนา
อิสลามละมาตรฐานฮาลาลสากล พืไอรองรับการติบตของของตลาดฮาลาล฿นอนาคตซึไงนวปฏิบัตินีๅป็นการน าอา
หลักกณฑ์ของมาตรฐานอาหารฮาลาลหงชาติ มาปรับ฿ชຌ฿หຌสอดคลຌองกับกระบวนการขนสงสินคຌาฮาลาล  

ดยสามารถบงป็น 4 กิจกรรมหลัก เดຌก 
- การปฏิบัติการขนสง 
- การท าความสะอาด 
- มาตรฐานรถหຌองยใน 
- ทรัพยากรบุคคล 

(4) สืไอวีดีทัศน์ประภท 7 นาที ดยมีนืๅอหาสรุปภาพรวมครงการซึไงสดงทีไมาละ
ความส าคัญของครงการ ขัๅนตอนการด านินงาน ละสรุปผลการด านินครงการ 

น าสนอทีไมาละความส าคัญของครงการ ละสถานการณ์การขนสงสินคຌากษตรละ
อาหารดຌวยรถบรรทุกสินคຌาบบควบคุมอุณหภูมิประทศเทย฿นปัจจุบันละนวนຌมความทຌาทายของอุตสาหกรรม 
฿นอนาคต ประกอบกับน าสนอวิธีการด านินการการพัฒนามาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหาร 
ดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ หรือ Q Cold Chain ตามหลักมาตรฐานสากล ซึไงประกอบดຌวย แเ ขຌอก าหนด 
จากองค์ประกอบ ไ ดຌาน เดຌก แ) ดຌานปฏิบัติการขนสง โ) ดຌานความสะอาด ใ) ดຌานมาตรฐานรถหຌองยในละ 
การบ ารุงรักษา ไ ) ดຌานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล พรຌอมทัๅงอธิบายถึงประยชน์ทีไผูຌประกอบการจะเดຌรับ 
จากการรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตร  
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9.3.2.3 ผนพับ 

น าสนอขຌอมูลมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
 

 

 

 

ภาพทีไ 9.5 ตัวอยางรายละอียดผนพับ 
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9.3.2.4 อินฟกราฟฟิกส์ 
น าสนอความส าคัญละภาพรวมของครงการ นวนຌมละการติบตของอุตสาหกรรม฿นอนาคต 

ละผลการด านินการของมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ   
ิQ Cold Chainี 

 

 

ภาพทีไ 9.6 ตัวอยางอินฟกราฟฟิกส์ 
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9.3.2.5 หนังสืออิลใกทรอนิกส์ ิeBookี 
น าสนอความส าคัญละภาพรวมของครงการ นวนຌมละการติบตของอุตสาหกรรม฿นอนาคต 

ละผลการด านินการของมาตรฐานคุณภาพการขนสงสินคຌากษตรละอาหารดຌวยรถบรรทุกบบควบคุมอุณหภูมิ 
 

 

 

ภาพทีไ 9.7 ตัวอยางรายละอียดหนังสืออิลใกทรอนิกส์ ิeBookี 




