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มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

โครงการศึกษาการกําหนดใหมีผูจัดการความปลอดภัย
ดานการขนสงทางถนน (Transport Safety Manager)

การสัมมนาประชาสัมพันธ
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วัตถุประสงค

เพือ่ใหกรมการขนสงทางบกมแีผนงาน และแนวทางในการกําหนดใหผูประกอบการขนสงตอง

จัดใหมีผูจดัการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน (Transport Safety Manager) เพื่อ

ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยดานการขนสงทางถนนท้ังในระยะสั้น และระยะยาว

เพือ่ใหกรมการขนสงทางบกมแีนวทางในการควบคุม กํากับดูแล กําหนดหลกัเกณฑ เกณฑ 

และเงื่อนไขในการอนุญาตประกอบการขนสง

เพือ่เปนการสนับสนุน สงเสริม และกาํกับใหผูประกอบการขนสง มีระบบการบริหารจดัการ 

และการตรวจสอบความปลอดภัยดานการขนสงทางถนนอยางเปนรูปธรรม

 เพื่อใหผูประกอบการขนสงไดรับการยกระดบัมาตรฐานความปลอดภัยในการขนสง อันจะ

ชวยสงเสริมใหการขนสงทางถนนของประเทศไทยมีมาตรฐาน เกิดความปลอดภัย และชวย

ลดการเกิดอบุัตเิหตทุางถนนไดอยางย่ังยืนมากย่ิงขึ้น

 เพือ่ใหผูจดัการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนนสามารถทํางานรวมกับกรมการขนสง

ทางบก ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของภาครัฐ เพือ่ใหเกิดความปลอดภัยดานการขนสงทาง

ถนนอยางย่ังยืน
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Operation Manager (ผูจัดการปฏิบัติการ)
กฎหมายประเทศญี่ปุนกําหนดใหผูประกอบการขนสงสาธารณะจะตองจัด

ใหมีผูจัดการปฏิบัติการ (Operation Manager) ทําหนาที่ควบคุมและ

บริหารจัดการใหการขนสงและดําเนินการอยางความปลอดภัย

3

รถโดยสารเชาเหมา (ป 2543~)

รถโดยสารประจําทาง/รถแท็กซี่ (ป 2545~)

รถบรรทุก (ป 2533~)

คุณสมบัติของ 

Operation 

Manager 

• มีประสบการณมากกวา 5 ป หรือผานการ

อบรมตามหลักสูตรที่กําหนด 5 ครั้ง 

(ยกเวนกรณีเชาเหมา)

• ผานการทดสอบ ทั้งน้ีตองมีประสบการณ

ทํางาน 1 ปหรือผานการอบรมหลกัสูตร

พื้นฐานที่กําหนดมาแลว

• มีประสบการณมากกวา 5 ป หรือผานการ

อบรมตามหลักสูตรที่กําหนด 5 ครั้ง 

• ผานการทดสอบ ทั้งน้ีตองมีประสบการณ

ทํางาน 1 ปหรือผานการอบรมหลักสูตร

พื้นฐานที่กําหนดมาแลว

เกณฑที่ตองมี 

Operation 

Manager 

• กรณีเชาเหมา (มีรถ 1-39 คัน=2คน/เพิ่ม1 

คน=20คันที่เพิ่ม /กรณีเกิน 100 คัน เพิ่ม 

1 คน=30คันที่เพิ่มข้ึน)

• กรณีประจําทาง/รถแท็กซ่ี (มีรถ 1-39 

คัน=1คน/เพิ่ม1 คน=40คันที่เพิ่มข้ึน) 

• มีรถ 1-29 คัน=1คน / เพิ่ม1 คน=30คันที่

เพิ่มข้ึน) ไมรวมรถหางพวง 



4

หนาที่ของผูจัดการปฏิบัติการ

• การจัดการชั่วโมงทํางานของพนักงานขับรถ

• การจัดการสุขภาพพนักงานขับรถ

• การใหคําแนะนําและกํากับดูแล

• บันทึกผลการปฎิบัติงานขนสง 

กิจกรรมประจําวัน

• วางแผนเสนทางเดินรถ

• ใหคําแนะนําในการปฏิบัติการเดินรถ

• ตรวจปลอยรถ

เม่ือมีการปฏิบัติการเดินรถ

• เตรียมการระบบการสื่อสาร

• ระงับการปฏิบัติการเก่ียวเนื่อง

เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
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ยุโรป
EU กําหนดใหผูประกอบการรถบรรทุกและรถโดยสารสาธารณะ

จะตองจัดใหมี ผูจัดการขนสง (Transport Manager) 

คุณสมบัติ 

• ผานการอบรม 35 ชั่วโมง (กรณีรถบรรทุก)

• ผานการทดสอบ Certificate of Professional Competence (CPC)

หนาที่ของ Transport Manager

• รับผิดชอบดูแลและบริหารจัดการการเดินรถใหเปนไปตามกฎระเบียบตางๆ เพ่ือ

มุงใหเกิดความปลอดภัย 

• ประเทศสมาชิกจะตองมีกฎหมายท่ีสอดคลองกับกฎหมายแหงสหภาพยุโรปและมี

ระบบการขึ้นทะเบียนท่ีสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลเกี่ยวกับการประกอบการขนสง

และบุคลากรท่ีเกี่ยวของซ่ึงกันและกันได

ทั้งนี้ Transport Manager จะเปนเจาหนาที่ประจํา หรือ Part-time ก็ได

Transport Manager ดูแลบริษัทไดไมเกิน 4 บริษัท จํานวนรถรวมไมเกิน 50 คัน

5
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หนาที่ของ Transport Manager
 บริหารจัดการเพ่ือใหม่ันใจไดวาชั่วโมงการทํางานของพนักงานขับรถสอดคลองกับขอกําหนด

เก่ียวกับชั่วโมงทํางานของพนักงานขับรถ ตรวจสอบขอมูล Tachograph และอัตราความเร็วที่

กําหนดตามกฎหมาย (Speed Limit)

 บริหารจัดการเพ่ือใหม่ันใจไดวายานพาหนะไดรับการบํารุงรักษาอยางเหมาะสม รวมไปถึงการตรวจ

สภาพรถตามกําหนดระยะเวลา และมีการซอมแซมอยางเหมาะสมหากพบขอผิดพลาดของ

ยานพาหนะ

 บันทึกและรายงานขอผิดพลาดของยานพาหนะที่ไดรับรายงานจากพนักงานขับรถ

 เก็บรักษาบันทึกผลการทํางานและรายงานตางๆ เปนเวลาไมนอยกวา 15 เดือน

 บริหารจัดการเพ่ือใหม่ันใจไดวาไมบรรทุกน้ําหนักเกินพิกัดที่กฎหมายกําหนด

 มันใจไดวารถในบัญชีประกอบการขนสง ไดรับการเก็บรักษาหรือจอดรถเม่ือไมไดใชงาน ณ ที่ทําการ

ของผูประกอบการขนสงเทานั้น

 รายงานคําพิพากษาของศาลตอ Traffic Commissioner เก่ียวกับการดําเนินการของ

ผูประกอบการขนสงพนักงานขับรถ และตัวผูจัดการขนสงเองภายใน 28 วันหลังจากรับฟงคํา

พิพากษา

 แจง Traffic Commissioner เม่ือผูจัดการขนสงลาออก

6
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Transport Safety Officer
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(1) มีอายุไมตํ่ากวา 22 ปบริบูรณ

(2) มีประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการความปลอดภัย

ดานการขนสงทางถนนไมนอยกวา 5 ป หรือ

เคยเปนเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพตาม

กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ.2549 หรือ

ผานการอบรมตามหลักสูตรที่กรมการขนสงทางบกกําหนด หรือผานการ

อบรมจากหนวยงานที่กรมการขนสงทางบกรับรอง
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ภารกิจหนาที่

การจัดการผูขับรถ
การจัดการ

การเดินรถ

การจัดการการ

บรรทุกและโดยสาร

การบริหารจัดการ 

การวิเคราะหและ

ประเมินผล

การจัดการรถ

 จัดทําแผนบํารุงรักษา

รถและอุปกรณ

 ตรวจความพรอมของ

รถและอุปกรณ

 ตรวจอุปกรณความ

ปลอดภัยท่ีจําเปน

 กําหนดหนาท่ี

พนักงานขับรถ

 จัดทําแผนการทํางาน

ของพนักงานขับรถ

 จัดแผนการอบรม

พนักงานขับรถ

 จัดแผนการตรวจ

สุขภาพพนักงานขับรถ

 ตรวจแอลกอฮอล

 ตรวจความพรอมดาน

รางกายและจิตใจ

 สุมตรวจ

สารเสพติด

 จัดทําแผนการ

เดินทาง

 ตรวจสอบและจัดการ

การใชความเร็ว 

 ตรวจสอบสถานะ

การเดินทาง

 จัดทําคูมือการ

ปฏิบัติงาน

 ตรวจสอบความ

ปลอดภัยในการ

บรรทุกหรือรถโดยสาร

 จัดทําแผนรับมือกรณี

เกิดเหตุฉุกเฉิน

 บริหารจัดการ และ

ติดตอประสานงาน

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน

 รายงานอุบัติเหตุ 

วิเคราะหขอมูล

อุบัติเหตุและปองกัน

ไมใหเกิดเหตุซ้ํา
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กระบวนการพัฒนา 

เขาอบรมหลักสูตร TSM

8 หัวขอวิชา

ข้ึนทะเบียนเปน

ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

ขาดคุณสมบัติ

มีประสบการณการทํางาน

ดานการจัดการความปลอดภัย

อายุครบ 22 ป

ตออายุการขึ้นทะเบียน

เขาอบรม

หลักสูตรทบทวนทุก 3 ป

ผานการทดสอบ

ปฏิบัติหนาท่ี
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การประชุมระดมความคิดเห็น
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การสัมภาษณเชิงลึก 
ผูประกอบการขนสงรถโดยสารประจําทาง 

ผูประกอบการขนสงรถโดยสารไมประจําทาง 

ผูประกอบการขนสงไมประจําทางดวยรถบรรทุก 

ผูประกอบการขนสงสวนบุคคลดวยรถบรรทุก 

หจก.สมสกุล

 ทรานสปอรต

บจก.แรพพิด 

แลนด ทราน

สปอรต

บจก.ชัยวิเศษ

 แทรนสปอท

บจก.จ จํารัส

การโยธา



13

โครงการนํารองดาํเนินการ

ผูประกอบการรถโดยสารประจําทาง

ผูประกอบการรถโดยสารไมประจําทาง ผูประกอบการขนสงไมประจําทางดวยรถบรรทุก

ผูประกอบการขนสงวัตถุอันตรายผูประกอบการขนสงสวนบุคคลดวยรถบรรทุก
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บริษัท ขนสง จํากัด 
สาย 956 กรุงเทพ-แมสอด

Transport Safety Manager

คุณณัฐวุฒิ  ออนนอม

คุณอัญชลี เรืองฉาง

คุณวิทยา สงวนแกว

ตรวจความพรอมของรถ

กอนออกเดินทาง

ตรวจอุปกรณ

ความปลอดภัยบนรถ

รายงานอุบัติเหตุ
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GPS Center

เช็คสถานะรถดวย “Application TCLShadow”
ตรวจสอบสิ่งของของผูโดยสาร

Driver

Senior 

Driver

Professional 

Driver

Career Path
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องคการขนสงมวลชนกรงุเทพ
สาย A1 ทาอากาศยานดอนเมอืง - สถานีขนสง
ผูโดยสารกรงุเทพ

Transport Safety Manager

คุณมัณฑนา  คําหลอม

คุณอานนท เดชอินทร

การจัดการพนักงานขับรถ

การบํารุงรักษารถ
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หองควบคุมติดตามบริหารการเดินรถดวยระบบ GPS

การติดตามสถานะรถ โดย “Application ViaBus” พขร. ดูผูโดยสารผานมอนิเตอร
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บริษัท นครชัยแอร จํากัด

Transport Safety Manager

ดูแลสุขภาพพนักงานขับรถ (จัดตารางเช็คการพักผอน และการสงเสริมสุขภาพดี)

คุณย่ิงกมล  มั่นภักดี

คุณธานินทร เครือใจวัง

คุณนพดล ทรัพยใหญ
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บริษัท พันทิพย (1970) จํากัด
เสนทาง 8499 สุราษฎรธานี-สนามบิน

Transport Safety Manager

วางแผนเสนทาง

(ระบุจุดเสี่ยง จุดอันตราย และจําลองเสนทางกลับรถ)

คุณเอกสิทธิ์  กนกวิจิตร

คุณอวิรุทธ ชูมี
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เช็คสถานะของการเดินทางโดยผานแอพของบริษัท

ตรวจสอบความเรียบรอยผูโดยสาร

ตรวจแอลกอฮอลตนทางและปลายทาง
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บริษัท ธนัชวิชญ แทรเวล กรุป จํากัด

Transport Safety Manager

คุณธนัช  เงินประเสริฐศรี

คุณกันติพจน  ทิพยกิตติโอสถ

การตรวจปลอยรถกอนออกปฏิบัติงาน (Roll Call)
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บํารุงรักษารถ

จัดตรวจสุขภาพประจําป
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บริษัท บลูแอนดไวท โปรเฟสชันแนล โลจิสติกส จํากัด

Transport Safety Manager

คุณวันวิสาข  ตั้งเจริญ

การวางแผนเสนทางในการเดินทาง

จัดเตียมคูมือการปฏิบัติงานสําหรับพนักงานขับรถ

และขั้นตอนการบรรทุกสินคา
อบรมซักซอมเหตุฉุกเฉิน
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บริษัท ยงเฮาส จํากัด

Transport Safety Manager

คุณสมจิตร  อินทรยอด

คุณชนิดาภา  เกียรติสุดา

บํารุงรักษารถ

ตรวจสอบความเร็ว

และสถานะการเดินทาง
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ตรวจสอบการบรรทุกสินคาออกเดินทาง

การจัดวางสินคา (Loading)
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หางหุนสวนจํากัด พ่ีนองขนสง

Transport Safety Manager

คุณบํารุง ภาคภพ

คุณศุภวัตต  เบ็ญจหงษ

การจัดการรถ
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ตรวจความพรอม

ของพนักงานขับรถกอนออกปฏิบัติงาน

แผนการเดินทางโดยระบุเสนทางการเดินรถ

สถานะการเดินรถ
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จําลองเหตุการณจริง

สําหรับการอบรมซักซอมเหตุฉุกเฉิน
รายงานอุบัติเหตุ พรอมวิเคราะหอุบัติเหตุ

และหาแนวทางการแกไข

หนวยอบรมของกรมธุรกิจพลังงาน
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Balanced Scorecard
ดานการเงิน

(Financial Perspective)

ดานลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย

(Customer Perspective)

ดานการดําเนินการ

(Internal Process Perspective)

ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

ดานบุคลากร

(Workforce Perspective)

คาเสียหายอุบัติเหตุคาซอมบํารุง คาใชจายคานํ้ามัน

ความเช่ือมั่นของลูกคา

ภาพลักษณองคกร

คุณภาพบริการ โอกาสทางการตลาด

ความพึงพอใจของลูกคา

อุบัติเหตุ (ลดลง)มาตรฐานการทํางาน

ความพึงพอใจของพนักงาน สุขภาพกาย สุขภาพใจ

ขีดความสามารถของพนักงานขับรถ

รายได

การจัดการรถ การจัดการการเดินรถ

การจัดการการบรรทุกและโดยสาร การบริหารจัดการ การวิเคราะหและประเมินผล

การดําเนินการ (Process)

ภารกิจ 5 ดาน

การจัดการผูขับรถ
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หลักสูตรการอบรม
ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน
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เปาประสงคของหลักสูตร

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมมีทัศนคติและความรู

พื้นฐานที่จําเปนเพือ่การขนสงอยางปลอดภัย

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมมีทักษะการดําเนินการ

เก่ียวกับความปลอดภัยเบื้องตน

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมสามารถประยุกตใชความรู

ใหเหมาะสมกับกิจการขนสงที่ปฏิบัติงาน

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมนาํความรูไปสื่อสารและ

ถายทอดใหแกพนักงานขับรถและทีมงานความ

ปลอดภัยดานการขนสงในองคกรทีป่ฏิบัติงาน 
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คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม

เปนผูปฏิบัติงานเก่ียวกับการขนสงผูโดยสารและบรรทุกสนิคา เชน 

•พนักงานขับรถอาวุโส 

•หัวหนาพนักงานขับรถ 

•หัวหนางานความปลอดภัย 

• เจาหนาที่ความปลอดภัย 

•ผูบริหาร 

•ผูสนใจ เปนตน
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หลักสูตรอบรม 

การจัดการพนักงานขับรถ
Driver Management

ความปลอดภัยการบรรทุกสินคาและผูโดยสาร
Cargo and Passenger Safety

ความปลอดภัยในการประกอบการขนสง 
Safety in Transport Business

กฎหมายเก่ียวกับการประกอบการขนสง 
Law and Regulations

การบํารงุรักษาและตรวจความพรอมของรถ 
Vehicle Maintenance and Inspection

การจัดการเหตุฉุกเฉิน 
Emergency Management

การวิเคราะหและปองกันอุบัติเหตุ
Accident Analysis and Prevention

การวางแผนและปฏิบัติการเดินรถ
Trip Planning and Operation

1

2
3

4
5

6

8

7
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ความปลอดภัยในการประกอบการขนสง 
Safety in Transport Business

เพ่ือใหผูเขาอบรมมีความรูพ้ืนฐาน

เกี่ยวกับการจัดการความปลอดภัยใน

กระบวนการขนสง 

มีความตระหนักรูถึงความสําคัญของ

การจัดการความปลอดภัย 

รับทราบถึงภารกิจและหนาที่ที่

จะตองดําเนินการในแตละขั้นตอนที่

เกี่ยวของ 

สามารถนําไปสื่อสารกับพนักงานขับ

รถและบุคลากรในองคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 คลิปวีดีทัศน 

 คูมือการปฏิบัติงานสําหรับผูจัดการ

ความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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สถานการณอุบัติเหตุของประเทศไทย

• สถิติอุบัติเหตุรถโดยสารและรถบรรทุก

• สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และความสูญเสียจากอุบัติเหตุ

ความเสี่ยงในกระบวนงานดานการขนสง 

• การกระทําท่ีไมปลอดภัย (Unsafe Act) สภาพท่ีไมปลอดภัย (Unsafe Condition)

• เทคนิคการบงชี้อันตราย (Risk Identification)

• การหลีกเลี่ยงสถานการณเสี่ยง 

ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน (Transport Safety Manager) 

• โครงสรางของบุคลากรท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัย

• คุณสมบัติของผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

• ภารกิจในการดําเนินการ 5 ดาน

เทคนิคการสื่อสารภายในองคกร

• รูปแบบการสื่อสาร ทิศทางการสื่อสาร วิธีการสื่อสาร สื่อท่ีนํามาใชในการสื่อสาร

• เทคนิคการประชุมเพ่ือปรับปรุงความปลอดภัย เชน Safety Toolbox
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กฎหมายเกี่ยวกับการประกอบการขนสง 
Law and Regulations related to Transport Operator

เพ่ือใหผูเขารับการอบรมมีความรู

พ้ืนฐานเกี่ยวกับกฎหมาย 

กฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการ

ประกอบการขนสง

สามารถนําไปถายทอดใหกับ

พนักงานขับรถและบุคลากรใน

หนวยงานไดรับทราบและถือปฏิบัติ

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 สรุปรวมกฎหมายเกี่ยวกับ

การประกอบการขนสงที่จําเปนตองรู

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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พระราชบญัญัติการขนสงทางบก พ.ศ.2522

•ขอกําหนดดานผูประกอบการขนสง

•ขอกําหนดดานตัวรถ

•ขอกําหนดดานผูขับรถ

พระราชบญัญัติจราจรทางบก พ.ศ.2522

•ขอกําหนดดานการบรรทุก

•ขอกําหนดความเร็วในการขับขี่

•ขอหามการเดินรถ

พระราชบญัญัติทางหลวง พ.ศ.2535

•ขอกําหนดเกี่ยวกับความเร็วรถที่ใชบนทางหลวง 

• เกณฑนํ้าหนักของยานพาหนะ 

• นํ้าหนักบรรทุกที่จะนําไปใชว่ิงบนทางหลวง
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ประเภทของรถขนสง ขนาดสัดสวนของรถโดยสารและรถบรรทุก 

ตามพระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ.2522 กฎระเบียบที่เก่ียวของ ไดแก 

• กฎกระทรวง ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2524) – การแบงลักษณะของรถบรรทุกและการแบงมาตรฐานของรถโดยสาร

• กฎกระทรวง ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2524) – กําหนดขนาดสัดสวนและเคร่ืองอุปกรณสวนควบหลักของรถบรรทุก

และรถโดยสาร

• กฎกระทรวงฉบับที่ 57 (พ.ศ.2549) แกไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวง ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2524) - กําหนดใหรถที่

นําไปใชสําหรับการขนสงระหวางประเทศใหมีขนาดสัดสวนหรือเคร่ืองอุปกรณและสวนควบเปนไปตาม

อนุสัญญาหรือขอตกลงระหวางประเทศได

• กฎกระทรวง ฉบับที่ 60 (พ.ศ.2552) แกไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวง ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2524) – ขยายขนาดสัดสวน

ของรถบรรทุกและรถโดยสารใหมีขนาดสัดสวนสอดคลองกับมาตรฐานสากล

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เร่ือง กําหนดรัศมีวงเล้ียวและระยะทายปดของรถ พ.ศ.2552

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เร่ือง กําหนดเกณฑการทรงตัวของรถโดยสาร พ.ศ.2555
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 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะ สมรรถนะ และการติดตั้งอุปกรณสําหรับยึดตูบรรทุกสินคาและการ

ใหความเห็นชอบอุปกรณสําหรับยึดตูบรรทุกสินคา สําหรับรถท่ีใชในการขนสงสัตวหรือสิ่งของ พ.ศ. 2561

 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะ สี ขนาด จํานวน และตําแหนงการติดตั้งรวมท้ังประเภทและ

ลักษณะของรถท่ีตองมีอุปกรณหรือแผนสะทอนแสง พ.ศ.2560 

 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะของเครื่องบันทึกขอมูลการเดินทาง (GPS) และ กําหนดประเภท

และลักษณะของรถท่ีใชในการขนสงท่ีตองติดตัง้เครื่องบันทึกขอมูลการเดินทางของรถ (GPS)

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะและระบบการทํางานของเครื่องบันทึกขอมลูการเดินทางของรถ 

สําหรับรถที่ใชในการขนสงผูโดยสารมาตรฐาน ๔ (รถสองช้ัน) พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะและระบบการทํางานของเครื่องบันทึกขอมลูการเดินทางของรถที่

ใชในการขนสง พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงผูโดยสารที่ตองติดต้ังเครื่องบันทึก

ขอมูลการเดินทางของรถกอนการจดทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงผูโดยสารที่ตองติดต้ังเครื่องบันทึก

ขอมูลการเดินทางของรถกอนการตรวจสภาพรถเพื่อตออายุทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงสัตวหรือสิ่งของที่ตองติดต้ังเครื่อง

บันทึกขอมูลการเดินทางของรถกอนการจดทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงสัตวหรือสิ่งของที่ตองติดต้ังเครื่อง

บันทึกขอมูลการเดินทางของรถกอนการตรวจสภาพรถเพือ่ตออายุทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง การจัดใหมีเครื่องหมายท่ีจะตองแสดงเมื่อจําเปนตองจอดรถในทางเดินรถหรือไหลทาง 

พ.ศ. ๒๕๖๐
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การบํารุงรักษาและตรวจความพรอมของรถ
Vehicle Maintenance and Inspection

 เพ่ือใหผูเขารับการอบรมมีความรูเบื้องตน

เก่ียวกับรถและอุปกรณ 

ตระหนักถึงความสําคัญของการบํารุงรักษา

เชิงปองกัน 

สามารถดําเนินการตางๆ ที่จําเปน

นํามาจัดทําเปนแผนการบํารุงรักษาเชิง

ปองกัน 

 ยืนยันไดถึงความพรอมของรถที่จะเดินทาง

ไดอยางปลอดภัย

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศนแสดงขั้นตอนการตรวจสภาพ

รถกอนเดินทาง (Pre-Trip 

Inspection)

 แบบฟอรมตรวจความพรอมรถกอน

เดินทาง 

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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ความรูเบื้องตนเก่ียวกับรถและอุปกรณ ไดแก ระบบขับเคลื่อน เบรก เกียร 

ของเหลวและน้ํามันหลอลื่นตางๆ ลอและยาง แบตเตอรี่ ระบบทําความเย็น  

แผนการบํารุงรักษาเชิงปองกัน (Preventive Maintenance Program)

• การจัดทําแผนบํารุงรักษา

• การตรวจสภาพประจําวัน การตรวจสภาพตามกําหนดระยะเวลา ตามกําหนด

ระยะทาง

• ประโยชนของการบํารุงรักษารถเชิงปองกัน

การตรวจสภาพรถ

• การตรวจความพรอมของรถกอนเดินทาง (Pre-Trip Inspection) 

ตัวอยาง การตรวจสภาพรถกอนใชงานแบบ BE-WAGON

• การตรวจสภาพรถระหวางการเดินทางและระหวางหยุดพัก

• การตรวจสภาพรถหลังการใชงาน

การชํารุดเสียหายของรถและอุปกรณ เทคนิคการสังเกตอาการ การประเมินความ

เสียหาย การแกไขสถานการณเบื้องตน การรายงานความเสียหาย 
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การจัดการพนักงานขับรถ
Driver Management

 เพ่ือใหผูเขารับการอบรมสามารถวางแผน

และจัดการพนักงานขับรถใหปฏิบัติงานขับ

รถขนสงเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด 

 ม่ันใจไดวาพนักงานขับรถมีความรูและ

ทักษะการขับรถเพียงพอที่จะขับรถไดอยาง

ปลอดภัย 

 มีสุขภาพและอนามัยที่ดี มีความพรอมใน

การขับรถเปนอาชีพ 

ในการขับรถแตละเที่ยวม่ันใจไดวามีการ

พักผอนอยางเพียงพอ ไมมีแอลกอฮอลใน

รางกายและไมมีการใชยาที่มีผลตอ

สมรรถนะการขับรถ

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศน

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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การจัดการทรัพยากรบุคคล 

• การกําหนดคุณสมบัติของพนักงานขับรถ การสรรหาพนักงานขับรถ การรับสมัคร การประเมิน

ความสามารถ การประเมินทัศนคติ

• การจัดทําประวัติพนักงานขับรถ

• การกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของพนักงานขับรถ 

• คูมือพนักงานขับรถ ระเบียบปฏิบัติและบทลงโทษ

• การพัฒนาเสนทางอาชีพสําหรับพนักงานขับรถ การประเมินผลและการใหรางวัลเพ่ือเปนขวัญ

และกําลังใจในการปฏิบัติงาน

การจัดตารางการปฏิบัติงานขับรถ

• การกําหนดการใชเวลาเพ่ือใหพนักงานขับรถอยางปลอดภัย ซึ่งประกอบดวย

(1) ระยะเวลาขับรถ (Driving time)

(2) ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่แตไมไดขับรถ (On-duty time) เชน เวลาตรวจความพรอมของ

รถกอนออกเดินทาง เวลารอยกสินคาขึ้นลงจากรถ เวลาชวยขนถายสินคา เวลารอการ

ตรวจสอบความปลอดภัย 

(3) ระยะเวลานอนหลับในชองพักผอน (Sleeper berth) 

(4) ระยะเวลาที่ไมไดปฏิบัติหนาที่ (Off-duty time)

• การบันทึกและตรวจสอบระยะเวลาการทํางานของพนักงานขับรถ
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การจัดการสุขภาพพนักงานขับรถ (Driver Health Management)

• สุขภาพ (Health) กับความปลอดภัย (Safety)

• สมรรถนะและความพรอมในการขับรถ (Fitness to drive) 

• โรคและยาที่มีผลตอสมรรถนะการขับรถ 

• ระดับแอลกอฮอลที่มีผลตอสมรรถนะการขับรถ 

• การตรวจสุขภาพพนักงานขับรถประจําป

การจัดการความเหนื่อยลา (Fatigue Management) 

• ความงวงและความเหนื่อยลา

• สัญญาณที่บงบอกถึงความเหนื่อยลา

• ปจจัยที่กอใหเกิดความเหนื่อยลา 

• โรคการนอนหลับผิดปกติ (Sleep Disorders)

• การจัดการและการปองกันความเหนื่อยลา 

การพัฒนาความรูและทักษะพนักงานขับรถ 

• การจัดทําแผนการฝกอบรมพนักงานขับรถ

• การพัฒนาหลักสูตรการอบรมพนักงาน เชน การอบรมการขับรถปลอดภัยเชิงปองกันอุบัติเหตุ 

(Defensive driving) การขับรถอยางประหยัดและปลอดภัย (Eco-drive) การประเมิน ควบคุม 

และแกไขสถานการณไมปกติและฉุกเฉิน (Emergency Response) การพัฒนานักขับรถมือ

อาชีพ (Professional Driver) 
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การวางแผนและปฏิบัติการเดินรถ
Trip Planning and Operation

สามารถจัดทําแผนการเดินรถ 

รูจักแหลงขอมูลที่เกี่ยวของเพ่ือใชในการ

วางแผนการเดินรถ 

สามารถตรวจสอบและติดตาม

สถานะปจจุบันของรถ การเดินทางตาม

เสนทางและการใชความเร็วตามที่กําหนด 

นําขอมูลการเดินทางมาใชในประเมินผล

การขับรถของพนักงานขับรถไดอยางมี

ประสิทธิภาพ อันจะสงผลตอความ

ปลอดภัยและการประหยัดคาใชจาย

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 การปฏิบัติการจัดทําแผนการเดินรถ

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศน 

 โปรแกรมชวยวางแผนเสนทางเดินรถ

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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การวางแผนเสนทางเดินรถ (Trip Planning) 

• แหลงขอมูลที่เปนประโยชน เชน 

 ศูนยรวมขอมูลการขนสงดวยรถบรรทุก TDSC ของกรมการขนสงทางบก  

 ระบบคนหาสถานที่และเสนทางเดินทาง Google Map 

 ระบบรายงานขอมูลจราจรและอุบัติเหตุ สํานักอํานวยความปลอดภัย กรมทางหลวง

 ระบบสารสนเทศโครงขายทางหลวง สํานักบริหารบํารุงทาง กรมทางหลวง

 ระบบสารสนเทศการเดินทาง ของการทางพิเศษแหงประเทศไทย

• การกําหนดเสนทางเดินรถ การคํานวณระยะทางเดินทาง การประมาณระยะเวลาเดินทาง  

• การประเมินจุดเส่ียง จุดอันตรายระหวางเสนทาง การกําหนดมาตรการที่เหมาะสม เชน การ

จํากัดความเร็ว 

การกําหนดจุดพักรถที่เหมาะสมเพ่ือใหพนักงานขับรถไมขับรถตอเนื่องเกินกวาที่กฎหมายกําหนด 

และใหมีความปลอดภัยไมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ
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การติดตามสถานะการเดินทาง (Trip Monitoring)

• การตรวจสอบความเร็วดวยระบบ GPS เชน ระบบ DLT GPS ของกรมการขนสงทางบก ระบบ

รายงานตําแหนงปจจุบันของรถที่พัฒนาโดยผูประกอบการขนสงเพ่ือเพ่ิมมูลคาการใหบริการ 

(Value-added service)

การจัดการความเร็ว (Speed Management)

• ความสัมพันธระหวางความเร็วกับระยะเบรก ความเร็วกับระยะมองเห็น

• มาตรการควบคุมการใชความเร็ว  

• เทคโนโลยีในการจัดการความเร็ว เชน อุปกรณจํากัดการใชความเร็ว (Speed Limiter) ระบบ

รายงานผลการขับรถ (Telematic) 

การวิเคราะหขอมูลบันทึกการเดินรถ 

• ขอมูลการเดินทาง ไดแก จุดเร่ิมตน จุดส้ินสุดการเดินทาง จุดจอดหรือจุดหยุดพักระหวางทาง 

ระยะทางเดินทาง ระยะเวลาเดินทาง บันทึกการใชความเร็วตลอดเสนทาง รวมระยะเวลาขับรถ

ตอเน่ือง รวมระยะเวลาจอดหรือหยุดพัก 

• รูปแบบการบันทึก เชน อุปกรณ Tacograph อุปกรณ Digital Tacograph ระบบขอมูลเชื่อม

กับ GPS หรือการบันทึกขอมูลดวยตนเอง

การประเมินผลพฤติกรรมขับรถของพนักงานขับรถ เชน ระบบประเมินความเสี่ยงพนักงานขับรถ 

(Risk rating system)  ระบบใหคะแนนการขับรถอยางประหยัด 
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ความปลอดภัยในการบรรทกุสินคาและผูโดยสาร
Cargo and Passenger Safety

มีความรูเบื้องตนในการดําเนินการ

เพ่ือใหการขนสงสินคาและผูโดยสาร

เปนไปอยางปลอดภัย

มีการดําเนินการอยางเหมาะสม

ต้ังแตกอนการเดินทาง ระหวางการ

เดินทาง จนกระทั่งเดินทางถึง

จุดหมายปลายทาง

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 ตัวอยางอุปกรณความปลอดภัยในการ

บรรทุกสินคาและผูโดยสาร

 วีดีทัศนแสดงการสาธิตหรือคลิปเสียง

แนะนําขอมูลดานความปลอดภัยแก

ผูโดยสาร 

 วิดีทัศนแสดงวิธีการผูกรัดสินคาหรือ

การบรรทุกสินคาอยางปลอดภัย

วัตถุประสงค
วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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ความปลอดภัยในการขนสงผูโดยสาร
การดูแลความปลอดภัยขณะผูโดยสารขึ้นและลงจากรถ 

การตรวจสอบจํานวนผูโดยสาร การจัดที่นั่งแกผูโดยสารอยางเหมาะสม

การใหคําแนะนําแกผูโดยสารเกี่ยวกับความปลอดภัย โดยใชคลิปเสียง หรือวีดีโอ

• วิธีการใชงานและปลดเข็มขัดนิรภัย 

• หมายเลขโทรศัพทติดตอกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน เชน 191 หรือ 1584

• ขอความรวมมือไมใหผูโดยสารนั่งหรือวางสิ่งของกีดขวางทางเดิน

• การปฏิบัติตามคําแนะนําของเจาหนาท่ีเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน

• ตําแหนงถังดับเพลิงบนรถ วิธีการใชงานอุปกรณดับเพลิง 

• ตําแหนงประตูทางออกฉุกเฉิน วิธีการเปดประตูฉุกเฉิน 

• วิธีการใชคอนทุบกระจกอยางถูกวิธี

การจัดวางสัมภาระของผูโดยสาร ทั้งในที่เก็บของเหนือศีรษะภายในหองโดยสาร

และในหองเก็บสัมภาระใตทองรถ เพ่ือความระเบียบเรียบรอยและปลอดภัยขณะรถ

เคลื่อนที่
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ความปลอดภัยในการบรรทกุสินคา
ลักษณะและประเภทของสินคาที่ทําการขนสง

ความสูง ความกวาง และความยาวที่เหมาะสม 

การจัดวางสินคาและการผูกรัดสินคาบนรถบรรทุก 

• ตัวอยางความเสียหายที่เกิดขึ้นและตัวอยางการรัดสินคาผิดวิธี

• ตําแหนงการวางสินคาบนรถบรรทุกอยางถูกตองปลอดภัย

วิธีการรัดสินคา การคํานวณเบื้องตนเก่ียวกับการผูกรัด เชน สัมประสิทธิ์แรงเสียดทาน องศาที่ผูก

รัดมีผลตอแรงดึง สัดสวนความกวางและความสูงของสินคา จํานวนเสนที่ตองผูกรัด

• เทคนิคการรัดสินคาแบบ Tie-Down แรงเสียดทาน มุมรัด การยืดตัว จํานวนการรัด

• เทคนิคการยึดสินคาแบบ Direct มุมรัด ตําแหนงการรัด จํานวนการรัด

• การรัดสินคาแบบเหล่ียม เชน Packs and Pallets

• การรัดสินคาแบบทรงกลม เชน Rolls, Reels, Coils, Drums

• การรัดสินคาแบบทรงยาวเชน Pipes, Tubes, Logs, Rods, Bars and Billets

• การรัดสินคาขนาดใหญเชน รถขุดตีนตะขาบ รถเครนลอยาง

อุปกรณมาตรฐานที่ใชในการผูกรัด (Load Restraint Equipment)

การตรวจสอบการรัดสินคากอนเดินทางและระหวางเดินทาง

ปายบงชี้ (International Cargo Symbols and Signs)



51

การจัดการเหตุฉุกเฉิน
Emergency Management

สามารถจัดทําแผนการจัดการเหตุฉุกเฉิน

เพ่ือใหผูเกี่ยวของตอบโตกับสถานการณ

ฉุกเฉินตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

มีการวางแผน การซักซอมแผนและการ

ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

มีการจัดเตรียมอุปกรณที่จําเปนตางๆ 

อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพพรอมใช

งาน 

มีการรายงานขอมูลเก่ียวกับอุบัติเหตุที่

เกิดขึ้นไดอยางครบถวน 

 การบรรยาย 1.5 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 ตัวอยางอุปกรณมาตรฐานความ

ปลอดภัยและเหตุฉุกเฉิน

 วีดีทัศนแสดงการซักซอมแผนฉุกเฉิน

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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การจัดทําแผนการจัดการเหตุฉุกเฉิน (Emergency Plan)

• ขั้นตอนปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน 

• การประชุมและทบทวนแผนอยางสมํ่าเสมอ

• การสรางสื่อท่ีอธิบายแผนใหจําและเขาใจงายในทุกระดับ

การซักซอมแผนจัดการเหตุฉุกเฉิน 

• ซักซอมการประสานหนวยงานท่ีเกี่ยวของ

• ดําเนินการจําลองสถานการณเพ่ือใหเกิดความคุนเคย 

• ทําการปรับแผน แกไขขอเสีย ขอจํากัดของแผนใหเหมาะสมย่ิงขึ้น

อุปกรณตามมาตรฐานความปลอดภัยและเหตุฉุกเฉิน (Standard Equipment) 

เชน 

• อุปกรณปองกันสวนบุคคล 

• อุปกรณดับเพลิง 

• เครื่องหมายท่ีจะตองแสดงเม่ือจําเปนตองจอดรถในทางเดินรถหรือไหลทาง

• อุปกรณการสื่อสารท่ีจําเปนอ่ืนๆ

การรายงานขอมูลเก่ียวกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นอยางเหมาะสม 
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การวิเคราะหและปองกันอุบัติเหตุ
Accident Analysis and Prevention

มีความรูและทักษะในการรวบรวม

ขอมูลที่เกี่ยวของในการวิเคราะห

ขอมูลอุบัติเหตุ 

สามารถแยกแยะและหาสาเหตุที่

แทจริงที่กอใหเกิดอุบัติเหตุโดยใช

เทคนิคที่เหมาะสม 

กําหนดมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ

ปองกันมิใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นซํ้าอีกใน

อนาคต

 การบรรยาย 1.5 ชั่วโมง

 การปฏิบัติการวิเคราะหและปองกัน

อุบัติเหตุ 4.5 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศนแสดงขอมูลที่จําเปนในการ

วิเคราะหและการสืบสวนอุบัติเหตุ 

 ขอมูลกรณีศึกษาอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจริง

ในอดีตเพ่ือการวิเคราะหและกําหนด

มาตรการปองกันอุบัติเหตุในอนาคต

วัตถุประสงค
วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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ความหมายของอุบัติเหตุ (Accident) และอุบัติการณ (Incident) 

หลักการทั่วไปในการวิเคราะหและสอบสวนการเกิดอุบัติเหตุ 

ประเภทของสาเหตุพืน้ฐาน 

การรวบรวมหลักฐานและขอมูล 

การวิเคราะหหลกัฐานและขอมูล 

รายงานผลการสอบสวนและวิเคราะหผลขัน้สดุทาย 

การติดตามรายงานการเกิดเหตุ 

แนวทางการใชเครือ่งมือสําหรบัการวิเคราะหหาสาเหตุหลกั 

เทคนิคการสอบสวนการเกิดเหตุ
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