










 
หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผู้ประกอบการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ 

 
หลักเกณฑ์การพิจารณา 

1. การให้คะแนนแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ  
ส่วนที่ 1 พิจารณาความน่าเชื่อถือในการประกอบการขนส่ง     (35 คะแนน)  
ส่วนที่ 2 พิจารณาความพร้อมในการประกอบการขนส่ง      (35 คะแนน)  
ส่วนที่ 3 พิจารณาการบริหารจัดการ        (30 คะแนน)        

2. ผู้ประกอบการขนส่งที่จะถือว่าผ่านเกณฑ์การคัดเลือกจะต้องได้รับคะแนนในทุกส่วนของหลักเกณฑ์ 
----------------------------------------------- 

ส่วนที่ 1 

พิจารณาความน่าเชื่อถือในการประกอบการขนส่ง (35 คะแนน) โดยพิจารณาจาก  

1. การรับรองความสามารถในการประกอบการขนส่ง      (15 คะแนน)  
หมายถึง การได้รับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก (Q Mark)  

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1)  มีเอกสารรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก (Q Mark) = 15 คะแนน 
(2)  ไม่มีเอกสารรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก (Q Mark)  = 0 คะแนน 

2. ประสบการณ์การขนส่งระหว่างประเทศ       (10 คะแนน)  
หมายถึง ประสบการณ์ในการท าการขนส่งระหว่างประเทศ โดยพิจารณาจากเอกสารที่ท าให้เชื่อได้ว่าได้

ท าการขนส่งสินค้าจริง เช่น ส าเนาใบก ากับการขนย้ายสินค้าจากกรมศุลกากร และส าเนาใบขนสินค้าฯ ซึ่งจะต้อง
ระบุจุดต้นทาง-ปลายทางในประเทศที่ท าการขนส่ง เช่น เมือง เขต หรือแขวง เป็นต้น  

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1)  เคยท าการขนส่งสินค้าทางถนนระหว่างประเทศ   = 10 คะแนน 
(2)  ไม่เคยท าการขนส่งสินค้าทางถนนระหว่างประเทศ = 0 คะแนน 

3. ประวัติการประกอบการขนส่ง        (10 คะแนน)  
หมายถึง ข้อมูลประวัติการประกอบการขนส่งของผู้ขอย้อนหลังเป็นเวลา 5 ปี ว่าเป็นอย่างไร  

โดยการพิจารณาประวัติการประกอบการขนส่ง ซึ่งค านึงถึง  
1. ไม่มีประวัติการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรงและเป็นฝ่ายผิด  
2. มีการให้ความร่วมมือ มีความรับผิดชอบ และปฏิบัติตามข้อตกลงกับทางราชการ  
3. ไม่เคยถูกลงโทษ  
4. ไม่มีรถค้างช าระภาษี  

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1) ข้อ 1 และ 2     ข้อละ 3 คะแนน  
(2) ข้อ 3 และ 4     ข้อละ 2 คะแนน  
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ส่วนที่ 2 

พิจารณาความพร้อมในการประกอบการขนส่ง (35 คะแนน) โดยพิจารณาจาก  

1. การควบคุม/พัฒนาคุณภาพการขับรถ       (15 คะแนน)  
หมายถึง ผู้ขอค านึงถึงการควบคุม/พัฒนาคุณภาพของพนักงานขับรถ และผู้ประจ ารถมาก-น้อยเพียงใด  

โดยพิจารณาจากการควบคุม/พัฒนาศักยภาพให้กับพนักงานขับรถในด้านต่างๆ ได้แก่  
1. การตรวจความพร้อมของพนักงานขับรถก่อนออกปฏิบัติหน้าที่ทุกครั้ง เช่น ตรวจแอลกอฮอล์  
    สารเสพติด เป็นต้น  
2. การตรวจสุขภาพประจ าปีของพนักงานขับรถ  
3. การให้ความรู้ และฝึกอบรมด้านความปลอดภัยในการขนส่งในช่วง ๓ ปีที่ผ่านมาจนถึงวันสมัคร  
4. การจัดหรือให้เข้ารับการฝึกอบรมภาคปฏิบัติที่เกี่ยวกับการขับรถ/การขับรถระหว่างประเทศ  
5. การให้ความรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ที่จ าเป็นในการขับรถบรรทุกระหว่างประเทศ  
6. การให้ความรู้เกี่ยวกับเส้นทาง และสภาพเส้นทางท่ีจะใช้ในการขนส่ง  
7. การฝึกอบรมเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ และเทคโนโลยีต่างๆ ที่จ าเป็นในการขนส่ง  
8. การจัดให้มีจุดพักรถในต่างประเทศเพ่ืออ านวยความสะดวกส าหรับพนักงานขับรถในการพักตาม 

ชั่วโมงการขับรถที่กฎหมายก าหนด 
9. การจัดท าสมุดประจ าตัวพนักงานขับรถ  
10. การจัดสวัสดิการให้กับพนักงานขับรถ  

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1) ข้อ 1 และข้อ 2 เป็นเกณฑ์บังคับ  

ถ้าไม่มหีลักฐานมายื่นแสดงจะไม่พิจารณาให้คะแนนข้ออื่นๆ  
(2) ข้อ 3 คิดคะแนน 3 คะแนน  
(3) ข้อ 4 ถึง 8 คิดคะแนนข้อละ 2 คะแนน  
(๔) ข้อ 9 ถึง 10 คิดคะแนนข้อละ 1 คะแนน 
(5) ข้อ ๓ ถึง ๗ จะต้องเป็นการให้ความรู้แก่พนักงานขับรถในช่วง ๓ ปีที่ผ่านมานับเวลาจนถึงวันสมัคร 

2. แผนการตลาด          (10 คะแนน)  
หมายถงึ ผู้ขอไดม้ีการวางแผนการตลาดที่แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในการด าเนินธุรกิจบนเส้นทางที่จะ

ท าการขนส่ง มีการก าหนดทิศทางในการด าเนินธุรกิจที่ชัดเจน แสดงให้เห็นถึงจุดอ่อนจุดแข็งโอกาสและความเสี่ยง
ของผู้ขอ และการก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินการเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีที่สุด เป็นต้น   

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1) มีแผนการตลาดครอบคลุมทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ = 10 คะแนน 
(2) มีแผนการตลาดครอบคลุมเฉพาะในประเทศ = ๕ คะแนน 
(3) ไมม่ีแผนการตลาด = ๐ คะแนน 

3. แผนการจัดการด้านอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉินในต่างประเทศ     (10 คะแนน)  
หมายถึง การมีแผนหรือคู่มือการจัดการอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉินในต่างประเทศ โดยแสดงขั้นตอนการปฏิบัติ

และข้อมูลต่างๆ ที่จ าเป็น เช่น ชื่อและเบอร์โทรศัพท์ผู้รับผิดชอบ เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการจัดการ 
กรณีเกิดอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉินระหว่างด าเนินการขนส่ง เพื่อให้พนักงานพร้อมจัดการเหตุแต่ละประเภทได้
อย่างรวดเร็วและเหมาะสม และสร้างความม่ันใจแก่ ผู้ใช้บริการ ในการจัดการแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉิน 
ที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว โดยมีรายละเอียดของแผนหรือคู่มือการจัดการอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉิน ตามรายการ
ดังนี้  
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1. มีแผนหรือคู่มือการจัดการกรณีรถเสีย  
2. มีแผนหรือคู่มือการจัดการกรณีรถเกิดอุบัติเหตุ  
3. มีแผนหรือคู่มือการจัดการกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน  
4. มีแผนหรือคู่มือส าหรับการจัดการอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉิน แยกตามประเภทสินค้า  
5. มีการอบรมถ่ายทอดการด าเนินการตามแผนหรือคู่มือการจัดการอุบัติเหตุ/เหตุฉุกเฉิน  

เกณฑ์การให้คะแนน  
คิดคะแนนข้อละ ๒ คะแนน  

ส่วนที่ 3 

พิจารณาการบริหารจัดการ (30 คะแนน) โดยพิจารณาจาก  

1. การใช้เทคโนโลยีในการเดนิรถ       (10 คะแนน)  
หมายถึง ผู้ขอได้มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์, GPS, RFID, โทรศัพท์มือถือ 

กล้องติดหน้ารถ เป็นต้น เพ่ือช่วยในการบริหารจัดการเดินรถในด้าน  
1. การประกอบการขนส่ง เช่น ใช้ในการวางแผนการใช้ทรัพยากร การจัดการกองรถ การวางแผน

เส้นทาง ระยะทาง ค านวณค่าน้ ามัน และค่าใช้จ่ายต่างๆ เป็นต้น  
2. พนักงานขับรถ เช่น ใช้ในการตรวจสอบพฤติกรรมการขับขี่ การจัดตารางการท างานของพนักงาน  

เป็นต้น 
3. ตัวรถ เช่น ใช้ในการติดตามและตรวจสอบยานพาหนะ เพ่ือแสดงต าแหน่งปัจจุบันของรถ การติดตาม 

การขนส่ง การบ ารุงรักษารถ เป็นต้น  

เกณฑ์การให้คะแนน 
(1)  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการเดินรถ ครบทั้ง 3 ด้าน = 10 คะแนน 
(2)  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการเดินรถ 2 ด้าน = 6 คะแนน 
(3)  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการเดินรถ 1 ด้าน = 3 คะแนน 
(4)  ไม่มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการเดินรถ = 0 คะแนน 

2. การจัดท ารายละเอียดค่าใช้จ่ายในการเดินรถและการขนส่ง (Vehicle Operating Cost และ 
Transportation Cost) และการค านวณราคาค่าขนส่ง    (10 คะแนน)  
หมายถึง การที่ผู้ขอได้มีการเก็บข้อมูลของรถแต่ละคันเพ่ือการค านวณค่าใช้จ่ายในการเดินรถ คือต้นทุน

การด าเนินการ ซึ่งได้แก่ ต้นทุนคงที่ (Fixed Cost) ต้นทุนผันแปร (Variable Cost) และต้นทุนเที่ยวกลับ (Back 
Haul Cost) และสามารถน าเสนอค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่มีลักษณะเป็น Fixed Cost เพ่ือใช้ในการค านวณราคาค่า
ขนส่ง ซึ่งได้แก่ การที่ผู้ขอมีการค านวณและก าหนดราคาค่าขนส่งตามต้นทุนการให้บริการ หรือตามคุณค่าการ
ให้บริการ เป็นต้น  

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1) มีการจัดท ารายละเอียดค่าใช้จ่ายในการเดินรถและการขนส่ง และมีการค านวณ

ราคาค่าขนส่ง 
= 10 คะแนน 

(2)  มีการจัดท ารายละเอียดค่าใช้จ่ายในการเดินรถและการขนส่ง หรือมีการค านวณ
ราคาค่าขนส่งเพียงอย่างเดียว 

= 5 คะแนน 

(3)  ไม่มีการจัดท ารายละเอียดค่าใช้จ่ายในการเดินรถและการขนส่ง และไม่มี  
การค านวณราคาค่าขนส่ง 

 

= 0 คะแนน 
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3. การจัดท าการประเมินความพึงพอใจและการบริหารความเสี่ยง   (๑๐ คะแนน)  
 1. การน าผลการประเมินความพึงพอใจของลูกค้า มาปรับปรุงการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง (๕ คะแนน) 

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1) มีการจัดเก็บความพึงพอใจของลูกค้า และน ามาวิเคราะห์และปรับปรุงการด าเนินงาน = 5 คะแนน 
(2) มีการจัดเก็บความพึงพอใจของลูกค้า แต่ยังไม่น ามาวิเคราะห์และปรั บปรุงการด าเนินงาน  
= 3 คะแนน 
(3) ไม่มีการจัดเก็บความพึงพอใจของลูกค้าและไม่มีการวิเคราะห์และปรับปรุงการด าเนินงาน 
= 0 คะแนน 

2. การจัดท ารายละเอียดการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ในการขนส่งสินค้า 
ระหว่างประเทศ (หรือในเส้นทางท่ีขอรับการพิจารณาคัดเลือก)          (๕ คะแนน)  

เกณฑ์การให้คะแนน  
(1) มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ และมีวิธีการหรือ    = 5 คะแนน 
แนวทางในการปิดความเสี่ยงนั้น ๆ          
(2) มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ แต่ไม่มีวิธีการหรือ         = 3 คะแนน 
แนวทางในการปิดความเสี่ยงนั้น ๆ          
(3) ไม่มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ       = 0 คะแนน 

  

------------------------------------------------------- 

 

 


