
กรมการขนสงทางบก

รองศาสตราจารย ดร.วราเมศวร วิเชียรแสน
คณะวิศวกรรมศาสตร

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

โครงการศึกษาการกําหนดใหมีผูจัดการความปลอดภัย
ดานการขนสงทางถนน (Transport Safety Manager)

การสัมมนาประชาสัมพันธ
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วัตถุประสงค

เพือ่ใหกรมการขนสงทางบกมแีผนงาน และแนวทางในการกําหนดใหผูประกอบการขนสงตอง

จัดใหมีผูจดัการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน (Transport Safety Manager) เพื่อ

ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยดานการขนสงทางถนนท้ังในระยะสั้น และระยะยาว

เพือ่ใหกรมการขนสงทางบกมแีนวทางในการควบคุม กํากับดูแล กําหนดหลกัเกณฑ เกณฑ 

และเงื่อนไขในการอนุญาตประกอบการขนสง

เพือ่เปนการสนับสนุน สงเสริม และกาํกับใหผูประกอบการขนสง มีระบบการบริหารจดัการ 

และการตรวจสอบความปลอดภัยดานการขนสงทางถนนอยางเปนรูปธรรม

 เพื่อใหผูประกอบการขนสงไดรับการยกระดบัมาตรฐานความปลอดภัยในการขนสง อันจะ

ชวยสงเสริมใหการขนสงทางถนนของประเทศไทยมีมาตรฐาน เกิดความปลอดภัย และชวย

ลดการเกิดอบุัตเิหตทุางถนนไดอยางย่ังยืนมากย่ิงขึ้น

 เพือ่ใหผูจดัการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนนสามารถทํางานรวมกับกรมการขนสง

ทางบก ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของภาครัฐ เพือ่ใหเกิดความปลอดภัยดานการขนสงทาง

ถนนอยางย่ังยืน
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Operation Manager (ผูจัดการปฏิบัติการ)
กฎหมายประเทศญี่ปุนกําหนดใหผูประกอบการขนสงสาธารณะจะตองจัด

ใหมีผูจัดการปฏิบัติการ (Operation Manager) ทําหนาที่ควบคุมและ

บริหารจัดการใหการขนสงและดําเนินการอยางความปลอดภัย

3

รถโดยสารเชาเหมา (ป 2543~)

รถโดยสารประจําทาง/รถแท็กซี่ (ป 2545~)

รถบรรทุก (ป 2533~)

คุณสมบัติของ 

Operation 

Manager 

• มีประสบการณมากกวา 5 ป หรือผานการ

อบรมตามหลักสูตรที่กําหนด 5 ครั้ง 

(ยกเวนกรณีเชาเหมา)

• ผานการทดสอบ ทั้งน้ีตองมีประสบการณ

ทํางาน 1 ปหรือผานการอบรมหลกัสูตร

พื้นฐานที่กําหนดมาแลว

• มีประสบการณมากกวา 5 ป หรือผานการ

อบรมตามหลักสูตรที่กําหนด 5 ครั้ง 

• ผานการทดสอบ ทั้งน้ีตองมีประสบการณ

ทํางาน 1 ปหรือผานการอบรมหลักสูตร

พื้นฐานที่กําหนดมาแลว

เกณฑที่ตองมี 

Operation 

Manager 

• กรณีเชาเหมา (มีรถ 1-39 คัน=2คน/เพิ่ม1 

คน=20คันที่เพิ่ม /กรณีเกิน 100 คัน เพิ่ม 

1 คน=30คันที่เพิ่มข้ึน)

• กรณีประจําทาง/รถแท็กซ่ี (มีรถ 1-39 

คัน=1คน/เพิ่ม1 คน=40คันที่เพิ่มข้ึน) 

• มีรถ 1-29 คัน=1คน / เพิ่ม1 คน=30คันที่

เพิ่มข้ึน) ไมรวมรถหางพวง 
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หนาที่ของผูจัดการปฏิบัติการ

• การจัดการชั่วโมงทํางานของพนักงานขับรถ

• การจัดการสุขภาพพนักงานขับรถ

• การใหคําแนะนําและกํากับดูแล

• บันทึกผลการปฎิบัติงานขนสง 

กิจกรรมประจําวัน

• วางแผนเสนทางเดินรถ

• ใหคําแนะนําในการปฏิบัติการเดินรถ

• ตรวจปลอยรถ

เม่ือมีการปฏิบัติการเดินรถ

• เตรียมการระบบการสื่อสาร

• ระงับการปฏิบัติการเก่ียวเนื่อง

เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
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ยุโรป
EU กําหนดใหผูประกอบการรถบรรทุกและรถโดยสารสาธารณะ

จะตองจัดใหมี ผูจัดการขนสง (Transport Manager) 

คุณสมบัติ 

• ผานการอบรม 35 ชั่วโมง (กรณีรถบรรทุก)

• ผานการทดสอบ Certificate of Professional Competence (CPC)

หนาที่ของ Transport Manager

• รับผิดชอบดูแลและบริหารจัดการการเดินรถใหเปนไปตามกฎระเบียบตางๆ เพ่ือ

มุงใหเกิดความปลอดภัย 

• ประเทศสมาชิกจะตองมีกฎหมายท่ีสอดคลองกับกฎหมายแหงสหภาพยุโรปและมี

ระบบการขึ้นทะเบียนท่ีสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลเกี่ยวกับการประกอบการขนสง

และบุคลากรท่ีเกี่ยวของซ่ึงกันและกันได

ทั้งนี้ Transport Manager จะเปนเจาหนาที่ประจํา หรือ Part-time ก็ได

Transport Manager ดูแลบริษัทไดไมเกิน 4 บริษัท จํานวนรถรวมไมเกิน 50 คัน

5
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หนาที่ของ Transport Manager
 บริหารจัดการเพ่ือใหม่ันใจไดวาชั่วโมงการทํางานของพนักงานขับรถสอดคลองกับขอกําหนด

เก่ียวกับชั่วโมงทํางานของพนักงานขับรถ ตรวจสอบขอมูล Tachograph และอัตราความเร็วที่

กําหนดตามกฎหมาย (Speed Limit)

 บริหารจัดการเพ่ือใหม่ันใจไดวายานพาหนะไดรับการบํารุงรักษาอยางเหมาะสม รวมไปถึงการตรวจ

สภาพรถตามกําหนดระยะเวลา และมีการซอมแซมอยางเหมาะสมหากพบขอผิดพลาดของ

ยานพาหนะ

 บันทึกและรายงานขอผิดพลาดของยานพาหนะที่ไดรับรายงานจากพนักงานขับรถ

 เก็บรักษาบันทึกผลการทํางานและรายงานตางๆ เปนเวลาไมนอยกวา 15 เดือน

 บริหารจัดการเพ่ือใหม่ันใจไดวาไมบรรทุกน้ําหนักเกินพิกัดที่กฎหมายกําหนด

 มันใจไดวารถในบัญชีประกอบการขนสง ไดรับการเก็บรักษาหรือจอดรถเม่ือไมไดใชงาน ณ ที่ทําการ

ของผูประกอบการขนสงเทานั้น

 รายงานคําพิพากษาของศาลตอ Traffic Commissioner เก่ียวกับการดําเนินการของ

ผูประกอบการขนสงพนักงานขับรถ และตัวผูจัดการขนสงเองภายใน 28 วันหลังจากรับฟงคํา

พิพากษา

 แจง Traffic Commissioner เม่ือผูจัดการขนสงลาออก

6



7

Transport Safety Officer
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(1) มีอายุไมตํ่ากวา 22 ปบริบูรณ

(2) มีประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการความปลอดภัย

ดานการขนสงทางถนนไมนอยกวา 5 ป หรือ

เคยเปนเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพตาม

กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ.2549 หรือ

ผานการอบรมตามหลักสูตรที่กรมการขนสงทางบกกําหนด หรือผานการ

อบรมจากหนวยงานที่กรมการขนสงทางบกรับรอง
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ภารกิจหนาที่

การจัดการผูขับรถ
การจัดการ

การเดินรถ

การจัดการการ

บรรทุกและโดยสาร

การบริหารจัดการ 

การวิเคราะหและ

ประเมินผล

การจัดการรถ

 จัดทําแผนบํารุงรักษา

รถและอุปกรณ

 ตรวจความพรอมของ

รถและอุปกรณ

 ตรวจอุปกรณความ

ปลอดภัยท่ีจําเปน

 กําหนดหนาท่ี

พนักงานขับรถ

 จัดทําแผนการทํางาน

ของพนักงานขับรถ

 จัดแผนการอบรม

พนักงานขับรถ

 จัดแผนการตรวจ

สุขภาพพนักงานขับรถ

 ตรวจแอลกอฮอล

 ตรวจความพรอมดาน

รางกายและจิตใจ

 สุมตรวจ

สารเสพติด

 จัดทําแผนการ

เดินทาง

 ตรวจสอบและจัดการ

การใชความเร็ว 

 ตรวจสอบสถานะ

การเดินทาง

 จัดทําคูมือการ

ปฏิบัติงาน

 ตรวจสอบความ

ปลอดภัยในการ

บรรทุกหรือรถโดยสาร

 จัดทําแผนรับมือกรณี

เกิดเหตุฉุกเฉิน

 บริหารจัดการ และ

ติดตอประสานงาน

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน

 รายงานอุบัติเหตุ 

วิเคราะหขอมูล

อุบัติเหตุและปองกัน

ไมใหเกิดเหตุซ้ํา
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กระบวนการพัฒนา 

เขาอบรมหลักสูตร TSM

8 หัวขอวิชา

ข้ึนทะเบียนเปน

ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

ขาดคุณสมบัติ

มีประสบการณการทํางาน

ดานการจัดการความปลอดภัย

อายุครบ 22 ป

ตออายุการขึ้นทะเบียน

เขาอบรม

หลักสูตรทบทวนทุก 3 ป

ผานการทดสอบ

ปฏิบัติหนาท่ี
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การประชุมระดมความคิดเห็น
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การสัมภาษณเชิงลึก 
ผูประกอบการขนสงรถโดยสารประจําทาง 

ผูประกอบการขนสงรถโดยสารไมประจําทาง 

ผูประกอบการขนสงไมประจําทางดวยรถบรรทุก 

ผูประกอบการขนสงสวนบุคคลดวยรถบรรทุก 

หจก.สมสกุล

 ทรานสปอรต

บจก.แรพพิด 

แลนด ทราน

สปอรต

บจก.ชัยวิเศษ

 แทรนสปอท

บจก.จ จํารัส

การโยธา
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โครงการนํารองดาํเนินการ

ผูประกอบการรถโดยสารประจําทาง

ผูประกอบการรถโดยสารไมประจําทาง ผูประกอบการขนสงไมประจําทางดวยรถบรรทุก

ผูประกอบการขนสงวัตถุอันตรายผูประกอบการขนสงสวนบุคคลดวยรถบรรทุก
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บริษัท ขนสง จํากัด 
สาย 956 กรุงเทพ-แมสอด

Transport Safety Manager

คุณณัฐวุฒิ  ออนนอม

คุณอัญชลี เรืองฉาง

คุณวิทยา สงวนแกว

ตรวจความพรอมของรถ

กอนออกเดินทาง

ตรวจอุปกรณ

ความปลอดภัยบนรถ

รายงานอุบัติเหตุ
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GPS Center

เช็คสถานะรถดวย “Application TCLShadow”
ตรวจสอบสิ่งของของผูโดยสาร

Driver

Senior 

Driver

Professional 

Driver

Career Path
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องคการขนสงมวลชนกรงุเทพ
สาย A1 ทาอากาศยานดอนเมอืง - สถานีขนสง
ผูโดยสารกรงุเทพ

Transport Safety Manager

คุณมัณฑนา  คําหลอม

คุณอานนท เดชอินทร

การจัดการพนักงานขับรถ

การบํารุงรักษารถ
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หองควบคุมติดตามบริหารการเดินรถดวยระบบ GPS

การติดตามสถานะรถ โดย “Application ViaBus” พขร. ดูผูโดยสารผานมอนิเตอร
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บริษัท นครชัยแอร จํากัด

Transport Safety Manager

ดูแลสุขภาพพนักงานขับรถ (จัดตารางเช็คการพักผอน และการสงเสริมสุขภาพดี)

คุณย่ิงกมล  มั่นภักดี

คุณธานินทร เครือใจวัง

คุณนพดล ทรัพยใหญ
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บริษัท พันทิพย (1970) จํากัด
เสนทาง 8499 สุราษฎรธานี-สนามบิน

Transport Safety Manager

วางแผนเสนทาง

(ระบุจุดเสี่ยง จุดอันตราย และจําลองเสนทางกลับรถ)

คุณเอกสิทธิ์  กนกวิจิตร

คุณอวิรุทธ ชูมี
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เช็คสถานะของการเดินทางโดยผานแอพของบริษัท

ตรวจสอบความเรียบรอยผูโดยสาร

ตรวจแอลกอฮอลตนทางและปลายทาง
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บริษัท ธนัชวิชญ แทรเวล กรุป จํากัด

Transport Safety Manager

คุณธนัช  เงินประเสริฐศรี

คุณกันติพจน  ทิพยกิตติโอสถ

การตรวจปลอยรถกอนออกปฏิบัติงาน (Roll Call)
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บํารุงรักษารถ

จัดตรวจสุขภาพประจําป
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บริษัท บลูแอนดไวท โปรเฟสชันแนล โลจิสติกส จํากัด

Transport Safety Manager

คุณวันวิสาข  ตั้งเจริญ

การวางแผนเสนทางในการเดินทาง

จัดเตียมคูมือการปฏิบัติงานสําหรับพนักงานขับรถ

และขั้นตอนการบรรทุกสินคา
อบรมซักซอมเหตุฉุกเฉิน
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บริษัท ยงเฮาส จํากัด

Transport Safety Manager

คุณสมจิตร  อินทรยอด

คุณชนิดาภา  เกียรติสุดา

บํารุงรักษารถ

ตรวจสอบความเร็ว

และสถานะการเดินทาง
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ตรวจสอบการบรรทุกสินคาออกเดินทาง

การจัดวางสินคา (Loading)
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หางหุนสวนจํากัด พ่ีนองขนสง

Transport Safety Manager

คุณบํารุง ภาคภพ

คุณศุภวัตต  เบ็ญจหงษ

การจัดการรถ
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ตรวจความพรอม

ของพนักงานขับรถกอนออกปฏิบัติงาน

แผนการเดินทางโดยระบุเสนทางการเดินรถ

สถานะการเดินรถ
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จําลองเหตุการณจริง

สําหรับการอบรมซักซอมเหตุฉุกเฉิน
รายงานอุบัติเหตุ พรอมวิเคราะหอุบัติเหตุ

และหาแนวทางการแกไข

หนวยอบรมของกรมธุรกิจพลังงาน
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Balanced Scorecard
ดานการเงิน

(Financial Perspective)

ดานลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย

(Customer Perspective)

ดานการดําเนินการ

(Internal Process Perspective)

ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

ดานบุคลากร

(Workforce Perspective)

คาเสียหายอุบัติเหตุคาซอมบํารุง คาใชจายคานํ้ามัน

ความเช่ือมั่นของลูกคา

ภาพลักษณองคกร

คุณภาพบริการ โอกาสทางการตลาด

ความพึงพอใจของลูกคา

อุบัติเหตุ (ลดลง)มาตรฐานการทํางาน

ความพึงพอใจของพนักงาน สุขภาพกาย สุขภาพใจ

ขีดความสามารถของพนักงานขับรถ

รายได

การจัดการรถ การจัดการการเดินรถ

การจัดการการบรรทุกและโดยสาร การบริหารจัดการ การวิเคราะหและประเมินผล

การดําเนินการ (Process)

ภารกิจ 5 ดาน

การจัดการผูขับรถ
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หลักสูตรการอบรม
ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน
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เปาประสงคของหลักสูตร

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมมีทัศนคติและความรู

พื้นฐานที่จําเปนเพือ่การขนสงอยางปลอดภัย

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมมีทักษะการดําเนินการ

เก่ียวกับความปลอดภัยเบื้องตน

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมสามารถประยุกตใชความรู

ใหเหมาะสมกับกิจการขนสงที่ปฏิบัติงาน

เพื่อใหผูเขารบัการอบรมนาํความรูไปสื่อสารและ

ถายทอดใหแกพนักงานขับรถและทีมงานความ

ปลอดภัยดานการขนสงในองคกรทีป่ฏิบัติงาน 



32

คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม

เปนผูปฏิบัติงานเก่ียวกับการขนสงผูโดยสารและบรรทุกสนิคา เชน 

•พนักงานขับรถอาวุโส 

•หัวหนาพนักงานขับรถ 

•หัวหนางานความปลอดภัย 

• เจาหนาที่ความปลอดภัย 

•ผูบริหาร 

•ผูสนใจ เปนตน
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หลักสูตรอบรม 

การจัดการพนักงานขับรถ
Driver Management

ความปลอดภัยการบรรทุกสินคาและผูโดยสาร
Cargo and Passenger Safety

ความปลอดภัยในการประกอบการขนสง 
Safety in Transport Business

กฎหมายเก่ียวกับการประกอบการขนสง 
Law and Regulations

การบํารงุรักษาและตรวจความพรอมของรถ 
Vehicle Maintenance and Inspection

การจัดการเหตุฉุกเฉิน 
Emergency Management

การวิเคราะหและปองกันอุบัติเหตุ
Accident Analysis and Prevention

การวางแผนและปฏิบัติการเดินรถ
Trip Planning and Operation

1

2
3

4
5

6

8

7
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ความปลอดภัยในการประกอบการขนสง 
Safety in Transport Business

เพ่ือใหผูเขาอบรมมีความรูพ้ืนฐาน

เกี่ยวกับการจัดการความปลอดภัยใน

กระบวนการขนสง 

มีความตระหนักรูถึงความสําคัญของ

การจัดการความปลอดภัย 

รับทราบถึงภารกิจและหนาที่ที่

จะตองดําเนินการในแตละขั้นตอนที่

เกี่ยวของ 

สามารถนําไปสื่อสารกับพนักงานขับ

รถและบุคลากรในองคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 คลิปวีดีทัศน 

 คูมือการปฏิบัติงานสําหรับผูจัดการ

ความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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สถานการณอุบัติเหตุของประเทศไทย

• สถิติอุบัติเหตุรถโดยสารและรถบรรทุก

• สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และความสูญเสียจากอุบัติเหตุ

ความเสี่ยงในกระบวนงานดานการขนสง 

• การกระทําท่ีไมปลอดภัย (Unsafe Act) สภาพท่ีไมปลอดภัย (Unsafe Condition)

• เทคนิคการบงชี้อันตราย (Risk Identification)

• การหลีกเลี่ยงสถานการณเสี่ยง 

ผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน (Transport Safety Manager) 

• โครงสรางของบุคลากรท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัย

• คุณสมบัติของผูจัดการความปลอดภัยดานการขนสงทางถนน

• ภารกิจในการดําเนินการ 5 ดาน

เทคนิคการสื่อสารภายในองคกร

• รูปแบบการสื่อสาร ทิศทางการสื่อสาร วิธีการสื่อสาร สื่อท่ีนํามาใชในการสื่อสาร

• เทคนิคการประชุมเพ่ือปรับปรุงความปลอดภัย เชน Safety Toolbox
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กฎหมายเกี่ยวกับการประกอบการขนสง 
Law and Regulations related to Transport Operator

เพ่ือใหผูเขารับการอบรมมีความรู

พ้ืนฐานเกี่ยวกับกฎหมาย 

กฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการ

ประกอบการขนสง

สามารถนําไปถายทอดใหกับ

พนักงานขับรถและบุคลากรใน

หนวยงานไดรับทราบและถือปฏิบัติ

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 สรุปรวมกฎหมายเกี่ยวกับ

การประกอบการขนสงที่จําเปนตองรู

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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พระราชบญัญัติการขนสงทางบก พ.ศ.2522

•ขอกําหนดดานผูประกอบการขนสง

•ขอกําหนดดานตัวรถ

•ขอกําหนดดานผูขับรถ

พระราชบญัญัติจราจรทางบก พ.ศ.2522

•ขอกําหนดดานการบรรทุก

•ขอกําหนดความเร็วในการขับขี่

•ขอหามการเดินรถ

พระราชบญัญัติทางหลวง พ.ศ.2535

•ขอกําหนดเกี่ยวกับความเร็วรถที่ใชบนทางหลวง 

• เกณฑนํ้าหนักของยานพาหนะ 

• นํ้าหนักบรรทุกที่จะนําไปใชว่ิงบนทางหลวง
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ประเภทของรถขนสง ขนาดสัดสวนของรถโดยสารและรถบรรทุก 

ตามพระราชบัญญัติการขนสงทางบก พ.ศ.2522 กฎระเบียบที่เก่ียวของ ไดแก 

• กฎกระทรวง ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2524) – การแบงลักษณะของรถบรรทุกและการแบงมาตรฐานของรถโดยสาร

• กฎกระทรวง ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2524) – กําหนดขนาดสัดสวนและเคร่ืองอุปกรณสวนควบหลักของรถบรรทุก

และรถโดยสาร

• กฎกระทรวงฉบับที่ 57 (พ.ศ.2549) แกไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวง ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2524) - กําหนดใหรถที่

นําไปใชสําหรับการขนสงระหวางประเทศใหมีขนาดสัดสวนหรือเคร่ืองอุปกรณและสวนควบเปนไปตาม

อนุสัญญาหรือขอตกลงระหวางประเทศได

• กฎกระทรวง ฉบับที่ 60 (พ.ศ.2552) แกไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวง ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2524) – ขยายขนาดสัดสวน

ของรถบรรทุกและรถโดยสารใหมีขนาดสัดสวนสอดคลองกับมาตรฐานสากล

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เร่ือง กําหนดรัศมีวงเล้ียวและระยะทายปดของรถ พ.ศ.2552

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เร่ือง กําหนดเกณฑการทรงตัวของรถโดยสาร พ.ศ.2555
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 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะ สมรรถนะ และการติดตั้งอุปกรณสําหรับยึดตูบรรทุกสินคาและการ

ใหความเห็นชอบอุปกรณสําหรับยึดตูบรรทุกสินคา สําหรับรถท่ีใชในการขนสงสัตวหรือสิ่งของ พ.ศ. 2561

 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะ สี ขนาด จํานวน และตําแหนงการติดตั้งรวมท้ังประเภทและ

ลักษณะของรถท่ีตองมีอุปกรณหรือแผนสะทอนแสง พ.ศ.2560 

 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะของเครื่องบันทึกขอมูลการเดินทาง (GPS) และ กําหนดประเภท

และลักษณะของรถท่ีใชในการขนสงท่ีตองติดตัง้เครื่องบันทึกขอมูลการเดินทางของรถ (GPS)

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะและระบบการทํางานของเครื่องบันทึกขอมลูการเดินทางของรถ 

สําหรับรถที่ใชในการขนสงผูโดยสารมาตรฐาน ๔ (รถสองช้ัน) พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดคุณลักษณะและระบบการทํางานของเครื่องบันทึกขอมลูการเดินทางของรถที่

ใชในการขนสง พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงผูโดยสารที่ตองติดต้ังเครื่องบันทึก

ขอมูลการเดินทางของรถกอนการจดทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงผูโดยสารที่ตองติดต้ังเครื่องบันทึก

ขอมูลการเดินทางของรถกอนการตรวจสภาพรถเพื่อตออายุทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงสัตวหรือสิ่งของที่ตองติดต้ังเครื่อง

บันทึกขอมูลการเดินทางของรถกอนการจดทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘

• ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง กําหนดประเภทและลักษณะของรถที่ใชในการขนสงสัตวหรือสิ่งของที่ตองติดต้ังเครื่อง

บันทึกขอมูลการเดินทางของรถกอนการตรวจสภาพรถเพือ่ตออายุทะเบียน พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 

 ประกาศกรมการขนสงทางบก เรื่อง การจัดใหมีเครื่องหมายท่ีจะตองแสดงเมื่อจําเปนตองจอดรถในทางเดินรถหรือไหลทาง 

พ.ศ. ๒๕๖๐
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การบํารุงรักษาและตรวจความพรอมของรถ
Vehicle Maintenance and Inspection

 เพ่ือใหผูเขารับการอบรมมีความรูเบื้องตน

เก่ียวกับรถและอุปกรณ 

ตระหนักถึงความสําคัญของการบํารุงรักษา

เชิงปองกัน 

สามารถดําเนินการตางๆ ที่จําเปน

นํามาจัดทําเปนแผนการบํารุงรักษาเชิง

ปองกัน 

 ยืนยันไดถึงความพรอมของรถที่จะเดินทาง

ไดอยางปลอดภัย

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศนแสดงขั้นตอนการตรวจสภาพ

รถกอนเดินทาง (Pre-Trip 

Inspection)

 แบบฟอรมตรวจความพรอมรถกอน

เดินทาง 

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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ความรูเบื้องตนเก่ียวกับรถและอุปกรณ ไดแก ระบบขับเคลื่อน เบรก เกียร 

ของเหลวและน้ํามันหลอลื่นตางๆ ลอและยาง แบตเตอรี่ ระบบทําความเย็น  

แผนการบํารุงรักษาเชิงปองกัน (Preventive Maintenance Program)

• การจัดทําแผนบํารุงรักษา

• การตรวจสภาพประจําวัน การตรวจสภาพตามกําหนดระยะเวลา ตามกําหนด

ระยะทาง

• ประโยชนของการบํารุงรักษารถเชิงปองกัน

การตรวจสภาพรถ

• การตรวจความพรอมของรถกอนเดินทาง (Pre-Trip Inspection) 

ตัวอยาง การตรวจสภาพรถกอนใชงานแบบ BE-WAGON

• การตรวจสภาพรถระหวางการเดินทางและระหวางหยุดพัก

• การตรวจสภาพรถหลังการใชงาน

การชํารุดเสียหายของรถและอุปกรณ เทคนิคการสังเกตอาการ การประเมินความ

เสียหาย การแกไขสถานการณเบื้องตน การรายงานความเสียหาย 
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การจัดการพนักงานขับรถ
Driver Management

 เพ่ือใหผูเขารับการอบรมสามารถวางแผน

และจัดการพนักงานขับรถใหปฏิบัติงานขับ

รถขนสงเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด 

 ม่ันใจไดวาพนักงานขับรถมีความรูและ

ทักษะการขับรถเพียงพอที่จะขับรถไดอยาง

ปลอดภัย 

 มีสุขภาพและอนามัยที่ดี มีความพรอมใน

การขับรถเปนอาชีพ 

ในการขับรถแตละเที่ยวม่ันใจไดวามีการ

พักผอนอยางเพียงพอ ไมมีแอลกอฮอลใน

รางกายและไมมีการใชยาที่มีผลตอ

สมรรถนะการขับรถ

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศน

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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การจัดการทรัพยากรบุคคล 

• การกําหนดคุณสมบัติของพนักงานขับรถ การสรรหาพนักงานขับรถ การรับสมัคร การประเมิน

ความสามารถ การประเมินทัศนคติ

• การจัดทําประวัติพนักงานขับรถ

• การกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของพนักงานขับรถ 

• คูมือพนักงานขับรถ ระเบียบปฏิบัติและบทลงโทษ

• การพัฒนาเสนทางอาชีพสําหรับพนักงานขับรถ การประเมินผลและการใหรางวัลเพ่ือเปนขวัญ

และกําลังใจในการปฏิบัติงาน

การจัดตารางการปฏิบัติงานขับรถ

• การกําหนดการใชเวลาเพ่ือใหพนักงานขับรถอยางปลอดภัย ซึ่งประกอบดวย

(1) ระยะเวลาขับรถ (Driving time)

(2) ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่แตไมไดขับรถ (On-duty time) เชน เวลาตรวจความพรอมของ

รถกอนออกเดินทาง เวลารอยกสินคาขึ้นลงจากรถ เวลาชวยขนถายสินคา เวลารอการ

ตรวจสอบความปลอดภัย 

(3) ระยะเวลานอนหลับในชองพักผอน (Sleeper berth) 

(4) ระยะเวลาที่ไมไดปฏิบัติหนาที่ (Off-duty time)

• การบันทึกและตรวจสอบระยะเวลาการทํางานของพนักงานขับรถ
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การจัดการสุขภาพพนักงานขับรถ (Driver Health Management)

• สุขภาพ (Health) กับความปลอดภัย (Safety)

• สมรรถนะและความพรอมในการขับรถ (Fitness to drive) 

• โรคและยาที่มีผลตอสมรรถนะการขับรถ 

• ระดับแอลกอฮอลที่มีผลตอสมรรถนะการขับรถ 

• การตรวจสุขภาพพนักงานขับรถประจําป

การจัดการความเหนื่อยลา (Fatigue Management) 

• ความงวงและความเหนื่อยลา

• สัญญาณที่บงบอกถึงความเหนื่อยลา

• ปจจัยที่กอใหเกิดความเหนื่อยลา 

• โรคการนอนหลับผิดปกติ (Sleep Disorders)

• การจัดการและการปองกันความเหนื่อยลา 

การพัฒนาความรูและทักษะพนักงานขับรถ 

• การจัดทําแผนการฝกอบรมพนักงานขับรถ

• การพัฒนาหลักสูตรการอบรมพนักงาน เชน การอบรมการขับรถปลอดภัยเชิงปองกันอุบัติเหตุ 

(Defensive driving) การขับรถอยางประหยัดและปลอดภัย (Eco-drive) การประเมิน ควบคุม 

และแกไขสถานการณไมปกติและฉุกเฉิน (Emergency Response) การพัฒนานักขับรถมือ

อาชีพ (Professional Driver) 
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การวางแผนและปฏิบัติการเดินรถ
Trip Planning and Operation

สามารถจัดทําแผนการเดินรถ 

รูจักแหลงขอมูลที่เกี่ยวของเพ่ือใชในการ

วางแผนการเดินรถ 

สามารถตรวจสอบและติดตาม

สถานะปจจุบันของรถ การเดินทางตาม

เสนทางและการใชความเร็วตามที่กําหนด 

นําขอมูลการเดินทางมาใชในประเมินผล

การขับรถของพนักงานขับรถไดอยางมี

ประสิทธิภาพ อันจะสงผลตอความ

ปลอดภัยและการประหยัดคาใชจาย

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 การปฏิบัติการจัดทําแผนการเดินรถ

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศน 

 โปรแกรมชวยวางแผนเสนทางเดินรถ

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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การวางแผนเสนทางเดินรถ (Trip Planning) 

• แหลงขอมูลที่เปนประโยชน เชน 

 ศูนยรวมขอมูลการขนสงดวยรถบรรทุก TDSC ของกรมการขนสงทางบก  

 ระบบคนหาสถานที่และเสนทางเดินทาง Google Map 

 ระบบรายงานขอมูลจราจรและอุบัติเหตุ สํานักอํานวยความปลอดภัย กรมทางหลวง

 ระบบสารสนเทศโครงขายทางหลวง สํานักบริหารบํารุงทาง กรมทางหลวง

 ระบบสารสนเทศการเดินทาง ของการทางพิเศษแหงประเทศไทย

• การกําหนดเสนทางเดินรถ การคํานวณระยะทางเดินทาง การประมาณระยะเวลาเดินทาง  

• การประเมินจุดเส่ียง จุดอันตรายระหวางเสนทาง การกําหนดมาตรการที่เหมาะสม เชน การ

จํากัดความเร็ว 

การกําหนดจุดพักรถที่เหมาะสมเพ่ือใหพนักงานขับรถไมขับรถตอเนื่องเกินกวาที่กฎหมายกําหนด 

และใหมีความปลอดภัยไมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ
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การติดตามสถานะการเดินทาง (Trip Monitoring)

• การตรวจสอบความเร็วดวยระบบ GPS เชน ระบบ DLT GPS ของกรมการขนสงทางบก ระบบ

รายงานตําแหนงปจจุบันของรถที่พัฒนาโดยผูประกอบการขนสงเพ่ือเพ่ิมมูลคาการใหบริการ 

(Value-added service)

การจัดการความเร็ว (Speed Management)

• ความสัมพันธระหวางความเร็วกับระยะเบรก ความเร็วกับระยะมองเห็น

• มาตรการควบคุมการใชความเร็ว  

• เทคโนโลยีในการจัดการความเร็ว เชน อุปกรณจํากัดการใชความเร็ว (Speed Limiter) ระบบ

รายงานผลการขับรถ (Telematic) 

การวิเคราะหขอมูลบันทึกการเดินรถ 

• ขอมูลการเดินทาง ไดแก จุดเร่ิมตน จุดส้ินสุดการเดินทาง จุดจอดหรือจุดหยุดพักระหวางทาง 

ระยะทางเดินทาง ระยะเวลาเดินทาง บันทึกการใชความเร็วตลอดเสนทาง รวมระยะเวลาขับรถ

ตอเน่ือง รวมระยะเวลาจอดหรือหยุดพัก 

• รูปแบบการบันทึก เชน อุปกรณ Tacograph อุปกรณ Digital Tacograph ระบบขอมูลเชื่อม

กับ GPS หรือการบันทึกขอมูลดวยตนเอง

การประเมินผลพฤติกรรมขับรถของพนักงานขับรถ เชน ระบบประเมินความเสี่ยงพนักงานขับรถ 

(Risk rating system)  ระบบใหคะแนนการขับรถอยางประหยัด 
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ความปลอดภัยในการบรรทกุสินคาและผูโดยสาร
Cargo and Passenger Safety

มีความรูเบื้องตนในการดําเนินการ

เพ่ือใหการขนสงสินคาและผูโดยสาร

เปนไปอยางปลอดภัย

มีการดําเนินการอยางเหมาะสม

ต้ังแตกอนการเดินทาง ระหวางการ

เดินทาง จนกระทั่งเดินทางถึง

จุดหมายปลายทาง

 การบรรยาย 3 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 ตัวอยางอุปกรณความปลอดภัยในการ

บรรทุกสินคาและผูโดยสาร

 วีดีทัศนแสดงการสาธิตหรือคลิปเสียง

แนะนําขอมูลดานความปลอดภัยแก

ผูโดยสาร 

 วิดีทัศนแสดงวิธีการผูกรัดสินคาหรือ

การบรรทุกสินคาอยางปลอดภัย

วัตถุประสงค
วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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ความปลอดภัยในการขนสงผูโดยสาร
การดูแลความปลอดภัยขณะผูโดยสารขึ้นและลงจากรถ 

การตรวจสอบจํานวนผูโดยสาร การจัดที่นั่งแกผูโดยสารอยางเหมาะสม

การใหคําแนะนําแกผูโดยสารเกี่ยวกับความปลอดภัย โดยใชคลิปเสียง หรือวีดีโอ

• วิธีการใชงานและปลดเข็มขัดนิรภัย 

• หมายเลขโทรศัพทติดตอกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน เชน 191 หรือ 1584

• ขอความรวมมือไมใหผูโดยสารนั่งหรือวางสิ่งของกีดขวางทางเดิน

• การปฏิบัติตามคําแนะนําของเจาหนาท่ีเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน

• ตําแหนงถังดับเพลิงบนรถ วิธีการใชงานอุปกรณดับเพลิง 

• ตําแหนงประตูทางออกฉุกเฉิน วิธีการเปดประตูฉุกเฉิน 

• วิธีการใชคอนทุบกระจกอยางถูกวิธี

การจัดวางสัมภาระของผูโดยสาร ทั้งในที่เก็บของเหนือศีรษะภายในหองโดยสาร

และในหองเก็บสัมภาระใตทองรถ เพ่ือความระเบียบเรียบรอยและปลอดภัยขณะรถ

เคลื่อนที่
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ความปลอดภัยในการบรรทกุสินคา
ลักษณะและประเภทของสินคาที่ทําการขนสง

ความสูง ความกวาง และความยาวที่เหมาะสม 

การจัดวางสินคาและการผูกรัดสินคาบนรถบรรทุก 

• ตัวอยางความเสียหายที่เกิดขึ้นและตัวอยางการรัดสินคาผิดวิธี

• ตําแหนงการวางสินคาบนรถบรรทุกอยางถูกตองปลอดภัย

วิธีการรัดสินคา การคํานวณเบื้องตนเก่ียวกับการผูกรัด เชน สัมประสิทธิ์แรงเสียดทาน องศาที่ผูก

รัดมีผลตอแรงดึง สัดสวนความกวางและความสูงของสินคา จํานวนเสนที่ตองผูกรัด

• เทคนิคการรัดสินคาแบบ Tie-Down แรงเสียดทาน มุมรัด การยืดตัว จํานวนการรัด

• เทคนิคการยึดสินคาแบบ Direct มุมรัด ตําแหนงการรัด จํานวนการรัด

• การรัดสินคาแบบเหล่ียม เชน Packs and Pallets

• การรัดสินคาแบบทรงกลม เชน Rolls, Reels, Coils, Drums

• การรัดสินคาแบบทรงยาวเชน Pipes, Tubes, Logs, Rods, Bars and Billets

• การรัดสินคาขนาดใหญเชน รถขุดตีนตะขาบ รถเครนลอยาง

อุปกรณมาตรฐานที่ใชในการผูกรัด (Load Restraint Equipment)

การตรวจสอบการรัดสินคากอนเดินทางและระหวางเดินทาง

ปายบงชี้ (International Cargo Symbols and Signs)
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การจัดการเหตุฉุกเฉิน
Emergency Management

สามารถจัดทําแผนการจัดการเหตุฉุกเฉิน

เพ่ือใหผูเกี่ยวของตอบโตกับสถานการณ

ฉุกเฉินตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

มีการวางแผน การซักซอมแผนและการ

ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

มีการจัดเตรียมอุปกรณที่จําเปนตางๆ 

อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพพรอมใช

งาน 

มีการรายงานขอมูลเก่ียวกับอุบัติเหตุที่

เกิดขึ้นไดอยางครบถวน 

 การบรรยาย 1.5 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 ตัวอยางอุปกรณมาตรฐานความ

ปลอดภัยและเหตุฉุกเฉิน

 วีดีทัศนแสดงการซักซอมแผนฉุกเฉิน

วัตถุประสงค วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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การจัดทําแผนการจัดการเหตุฉุกเฉิน (Emergency Plan)

• ขั้นตอนปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน 

• การประชุมและทบทวนแผนอยางสมํ่าเสมอ

• การสรางสื่อท่ีอธิบายแผนใหจําและเขาใจงายในทุกระดับ

การซักซอมแผนจัดการเหตุฉุกเฉิน 

• ซักซอมการประสานหนวยงานท่ีเกี่ยวของ

• ดําเนินการจําลองสถานการณเพ่ือใหเกิดความคุนเคย 

• ทําการปรับแผน แกไขขอเสีย ขอจํากัดของแผนใหเหมาะสมย่ิงขึ้น

อุปกรณตามมาตรฐานความปลอดภัยและเหตุฉุกเฉิน (Standard Equipment) 

เชน 

• อุปกรณปองกันสวนบุคคล 

• อุปกรณดับเพลิง 

• เครื่องหมายท่ีจะตองแสดงเม่ือจําเปนตองจอดรถในทางเดินรถหรือไหลทาง

• อุปกรณการสื่อสารท่ีจําเปนอ่ืนๆ

การรายงานขอมูลเก่ียวกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นอยางเหมาะสม 
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การวิเคราะหและปองกันอุบัติเหตุ
Accident Analysis and Prevention

มีความรูและทักษะในการรวบรวม

ขอมูลที่เกี่ยวของในการวิเคราะห

ขอมูลอุบัติเหตุ 

สามารถแยกแยะและหาสาเหตุที่

แทจริงที่กอใหเกิดอุบัติเหตุโดยใช

เทคนิคที่เหมาะสม 

กําหนดมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ

ปองกันมิใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นซํ้าอีกใน

อนาคต

 การบรรยาย 1.5 ชั่วโมง

 การปฏิบัติการวิเคราะหและปองกัน

อุบัติเหตุ 4.5 ชั่วโมง

 เอกสารประกอบการบรรยาย

 วีดีทัศนแสดงขอมูลที่จําเปนในการ

วิเคราะหและการสืบสวนอุบัติเหตุ 

 ขอมูลกรณีศึกษาอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจริง

ในอดีตเพ่ือการวิเคราะหและกําหนด

มาตรการปองกันอุบัติเหตุในอนาคต

วัตถุประสงค
วิธีการอบรม

สื่อการอบรม
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ความหมายของอุบัติเหตุ (Accident) และอุบัติการณ (Incident) 

หลักการทั่วไปในการวิเคราะหและสอบสวนการเกิดอุบัติเหตุ 

ประเภทของสาเหตุพืน้ฐาน 

การรวบรวมหลักฐานและขอมูล 

การวิเคราะหหลกัฐานและขอมูล 

รายงานผลการสอบสวนและวิเคราะหผลขัน้สดุทาย 

การติดตามรายงานการเกิดเหตุ 

แนวทางการใชเครือ่งมือสําหรบัการวิเคราะหหาสาเหตุหลกั 

เทคนิคการสอบสวนการเกิดเหตุ
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